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■ 온라인 인기제품 ■ 오프라인 주요 경쟁제품

판매채널 제품명 제조사명
전복죽
(O사)

양반 전복죽
(D사)

온라인몰
 인기 

판매제품

라자다
(Lazada)

크노르컵족 크노르
가격

103바트
(약 3,839원)

가격
89바트

(약 3,317원)
마마 족컵쏭무 마마

족끙삼렛찹픠어숙카팝 
롯쁠라쌜몬래싸라잇 커낫

남초슈퍼바이츠

크노르컵족 크노르

쇼피
(Shopee)

중량
285g

중량
288g

마마 족컵 족끙삼렛찹룹 마마

양반 쇠고기죽 D사 글로벌 한국 식품 브랜드,
플라스틱 용기에 간편한 섭취

현지어로 표기된 라벨,
플라스틱 용기에 간편한 섭취

■ 경쟁기업 3개사 분석
O사 D사 메디푸드 타일랜드 태국 현지 진출

경쟁기업 현황

경쟁기업 3개사 중 2개사, 
포장 및 홍보문구

태국 현지화
  

+
  

경쟁기업 3개사 중 3개사, 
글로벌 자사 홈페이지를 

활용해 
기업 및 제품 홍보 

국적 한국 한국 태국

포장 현지화 ○ ◐ ●

홍보 현지화 ◐ ◐ ●

입점 채널 온/오프라인 모두 활용 온/오프라인 모두 활용 온/오프라인 모두 활용

홍보 채널
자사 홈페이지(한국/글로벌)
SNS 플랫폼(한국/글로벌)

자사 홈페이지(한국/글로벌),
SNS 플랫폼(한국)

자사 홈페이지(태국/글로벌)
SNS 플랫폼(태국)

포장 현지화
● 상 (현지 특성에 맞는 새로운 디자인 사용)
◐ 중 (기존 유통 제품 디자인 문구 현지화)
○ 하 (기존 유통 제품 그대로 출시)

홍보 현지화
● 상 (현지 전용 홈페이지 및 홍보 계정 활용)
◐ 중 (글로벌 전용 홈페이지 및 홍보 계정 활용)
○ 하 (기업 국적 외 홈페이지 및 홍보 계정 없음)

■ 경쟁력파악
기준(고객사) 경쟁력 경쟁제품(10개) 기준(고객사) 경쟁력 경쟁제품(10개)

가격(100g당)

(48.75바트
(약 1.817원))

○

죽, 오트밀 등 즉석 조리 식품
10개 원산지

(한국)
◐

태국산 한국산 말레이시아산

33.98바트
(약 1,266원) 6개 3개 1개

중량(g)

(320g)
◐

죽, 오트밀 등 즉석 조리 식품
10개 브랜드 국적

(한국)
◐

태국 한국 미국

약 266g 6개 3개 1개

포장 형태

(플라스틱파우치)
◐

플라스틱
용기

플라스틱 
파우치/
플라스틱
파우치

종이커버/
플라스틱 

용기
종이 

테트라 팩 금속 통
홍보문구
(중복값有)

원료/건강.맛 
강조)

○
원료 건강 맛 조리법 유기농 편리함

4개 3개 1개 1개 1개 6개 3개 3개 3개 1개 1개

● 차별화된 경쟁력 ◐ 일반적인 스펙 ○ 보완 필요

■ 요약

Point 01. 1) 고객사 제품 100g당 가격은 경쟁제품 평균보다 높은 편이며, 중량도 경쟁제품 평균보다 큰 것으로 나타남
2) 경쟁제품 10개 중 6개가 좋은 원료를 강조하는 홍보문구를 사용하며 제품을 홍보하는 것으로 나타남

Point 02. 1) 경쟁기업 3개사 중 2개사는 제품 포장 디자인 문구를 태국 현지화한 것으로 나타남
2) 경쟁기업 3개사 중 3개사는 글로벌 자사 홈페이지를 활용해 기업 및 제품을 홍보하고 있는 것으로 나타남
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1. 태국 전복죽 경쟁제품 선정

1) 주요 프로세스

●

고객사 제품 특징

제품명 H사1) 전복죽

제품 종류 전복죽

소비자가격 약 158바트
(5,900원2))

중량 320g

포장 플라스틱 파우치

특징

청정바다 수도 
완도산 전복 등 
국내산 원재료 

사용 식감을 살린 
냉동 밀키트로, 
레토르트 식품 
대비 영양소 
파괴가 적음

1) 고객사를 H사로 표기
2) 1바트=37.27원 (2024.05.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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2) 경쟁제품군 선정 및 
온라인 판매 제품 확인

▶ 전복죽 경쟁제품군 선정
경쟁제품 조사에 앞서 고객사 희망 조사지표를 바탕으로 전복죽 제품의 

경쟁제품군으로 전복죽 및 기타 죽 제품을 설정하였음

▶ 온라인 쇼핑몰 2곳에서 인기 경쟁제품 조사

앞서 선정한 경쟁제품군 내에서 태국 주요 온라인 쇼핑몰 2곳에서 

판매 중인 인기 경쟁제품을 확인한 결과, 크노르(Knorr)와 마마(Mama) 

브랜드가 온라인 쇼핑몰 2곳 모두 상위권을 차지한 것으로 나타남

●

태국 주요 온라인 쇼핑몰
(Top 2)

사이트명 취급 종류

라자다

건강, 미용, 

패션, 생활용품, 

유아용품, 식품, 

전자제품 등

쇼피

패션, 전자제품, 

미용, 식품, 

음료, 유아용품, 

생활용품 등

[표 2.1] 태국 이커머스 브랜드 점유율(2022년 기준)

자료 : 스태티스타(Statista) 홈페이지 

[표 2.2] 태국 주요 온라인 쇼핑몰별 인기제품(Top 3)
라자다 입점 제품 상위 3개 제품 리스트(구매 순위 기준)3)

순번 구분 브랜드명 제품명 원산지 가격 용량 이미지

1
즉석 
조리 
식품

크노르
(Knorr)

크노르컵족
(KNORR คนอร์ คพัโจก๊)

태국
112바트

(약 4,174원)
32g*16팩

2
즉석 
조리 
식품

마마
(Mama)

마마 족컵쏭무
(มาม่าโจก๊คพัซองหม)ู

태국
21바트

(약 783원)
26g*3팩

3
즉석 
조리 
식품

남초슈퍼바이츠
(Namchow 

Super Bites)

족끙삼렛찹픠어숙카팝 
롯쁠라쌜몬래싸라잇 커낫

(ซปุเปอร์ไบท์ โจก๊ก่ึงสำเรจ็รปูเพ่ือสขุภาพ 
รสปลาแซลมอนและสาหร่าย ขนาด)

태국
25바트

(약 932원) 
50g

3) 조사일(2024.06.04) 기준 조사
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[표 2.2] 태국 주요 온라인 쇼핑몰별 인기제품(Top 3)
쇼피 입점 제품 상위 3개 제품 리스트(구매 순위 기준)4)

순번 구분 브랜드명 제품명 원산지 가격 용량 이미지

1 즉석 조리 식품
크노르
(Knorr)

크노르컵족
(KNORR คนอร์ คพัโจก๊)

태국
472바트

(약 17,591원)
32g*36팩

2 즉석 조리 식품
마마

(Mama)
마마 족컵 족끙삼렛찹룹
(มาม่า โจ๊กคัพ โจ๊กก่ึงสำเร็จรูป) 태국

96바트
(약 3,578원)

30g*12팩

3 즉석 조리 식품
D사

(ดองวอน เอฟแอนด์บี)
양반 쇠고기죽
( ขา้วตม้เนือ้เกาหลี)

한국
85바트

(약 3,168원) 
287g

자료: 라자다(Lazada), 쇼피(Shopee) 홈페이지
사진 자료: 라자다(Lazada), 쇼피(Shopee) 홈페이지

4) 조사일(2024.06.04) 기준
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3) 조사 지역 및 
매장 선정

●

태국 방콕 정보5)

인구 568만 명

인구밀도 3,619명/㎢

면적 1,568㎢

▶ 태국 방콕, 방문지역으로 선정
태국은 지난 60년대부터 적극적 산업화 정책을 통해 고도의 경제성장을 

달성함. 그중 방콕은 빠른 속도로 성장해 2010년 태국 통계청 기준 

태국 국내총생산(GDP)의 29.1%를 차지하며 태국의 경제 중심지로 

자리매김함. 1인당 도시 생산량 기준으로 서울, 싱가포르, 홍콩, 도쿄, 

오사카-고베에 이어 아시아 6대 대도시에 속하는 방콕은 태국을 넘어 

동남아시아 경제의 중추적인 도시임

▶ 현지조사 매장 선정, 하이퍼마켓, 편의점 및 한인마트

고객사 희망 조사매장 지표를 고려하여, 하이퍼마켓과 편의점, 한인마트를 

주요 현지조사 매장으로 선정함

[표 2.3] 태국 전복죽 주요 유통채널 현황

채널 분류 주요 매장

하이퍼마켓/슈퍼마켓
로터스(Lotus’s), 탑스(Tops), 빅 씨(Big C), 빌라 마켓(Villa Market), 

마크로(Makro), 푸드랜드(Foodland)

편의점
세븐일레븐(7-Eleven), 로손 108(Lawson 108), 

테스코 로터스 익스프레스(Tesco Lotus Express)

아시안/한인마트
보라마트(Bora Korean Mart), 엘피 코리안 스토어(LP Korean Store), 

돈돈돈키(Don Don Donki), 지두방지마켓(JidubangG-market)

온라인 쇼피(Shopee), 라자다(Lazada)

고객사 진출 선호 매장

5) 자료: 태국 통계청(National Statistical office), 대한민국 외교부
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4) 경쟁제품 선정

  

▶ 오프라인 경쟁제품 선정 기준 ① 
- 오프라인 매장에서 판매되고 있는 인기 제품 선정

  (*) 엘피 코리안 스토어(LP Korean Store), 빌라 마켓(Villa Market),     

빅 씨(Big C), 마크로(Makro), 세븐일레븐(7-Eleven)

▶ 오프라인 경쟁제품 선정 기준 ②

- 전복죽 및 기타 죽: 곡식을 묽게 끓여낸 음식

  (*) 고객사 요청에 따라 전복죽 뿐만 아니라 게살, 고기, 참치, 새우 등 기타 

재료를 사용한 죽도 경쟁제품으로 추가 선정함

▶ 오프라인 경쟁제품 선정 기준 ③

- 포리지: 곡물을 물이나 우유에 넣고 끓여 만든 음식

  (*) 고객사 요청에 따라 죽이 아닌 포리지 제품을 경쟁제품으로 추가 선정함

[표 2.4] 태국 전복죽 경쟁제품 선정

경쟁제품(제조사)
매장 입점 여부 제품 종류

오프라인 온라인 죽, 간편식

① 전복죽
(O사)

○
(엘피 코리안 스토어)

○
(라자다) ○

② 양반 전복죽
(D사)

○
(빌라 마켓)

○
(라자다, 쇼피) ○

③ 양반 참치죽
(D사)

○
(빌라 마켓)

○
(라자다, 쇼피) ○

④ 족까이 찟라다
(로얄 찟라다 프로젝트)

○
(빌라 마켓)

○
(라자다, 쇼피) ○

⑤ 족까이 헷험
(메디푸드 타일랜드)

○
(빌라 마켓)

○
(라자다, 쇼피) ○

⑥ 족카오오트
(컨티넨탈 푸드)

○
(빌라 마켓, 세븐 일레븐)

○
(라자다, 쇼피) ○

⑦ 족카오라이스버리
(남차오 타일랜드)

○
(빌라 마켓)

○
(라자다, 쇼피) ○

⑧ 족참끙삼렛쯜롯까이
(사하 파나타피불)

○
(빅 씨)

○
(라자다) ○

⑨ 이지고 족무
(씨피램)

○
(세븐 일레븐) (-) ○

⑩ 퀘이커 인스턴트 오트밀
(퀘이커 오츠)

○
(빌라 마켓, 빅 씨, 마크로)

○
(라자다, 쇼피) ○

(*) 현지 판매 전복죽 경쟁제품 10개 분석 
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2. 태국 전복죽 경쟁제품 조사지표 선정

▶ 태국 전복죽 경쟁제품 조사지표 선정
고객사 희망 조사지표와 제품의 특징을 반영하여 아래와 같이 경쟁제품 

조사지표를 선정함

[표 2.5] 태국 전복죽 경쟁제품 조사지표 선정

조사 지표 지표 값 지표 값 정의

가격
소비자 판매 가격 매장에서 판매되고 있는 제품 가격

100g당 가격 제품의 100g당 가격

중량 중량(g) 제품의 포장 단위

제품 종류
죽: 쌀 등 곡식을 묽게 끓여낸 음식 (전복죽, 참치죽, 돼지고기죽 등)

건조 오트밀: 오트밀을 건조시킨 제품으로 물 또는 우유를 넣고 끓여 먹는 제품

포장 형태

플라스틱 파우치 플라스틱 소재의 파우치

플라스틱 용기 플라스틱 소재의 바로 먹을 수 있는 그릇 형태의 용기

종이 커버 종이 소재의 커버

종이 테트라 팩 종이 소재의 테트라 팩

금속 통 금속 소재의 통

맛 제품의 맛

원산지 제품의 원산지

인증 제품이 보유하고 있는 인증

식품 유형 제품의 유형

가공 방법 원료를 완제품으로 가공한 방법

홍보문구 제품의 홍보문구

제품 수입상 정보 제품의 수입상 정보

원료 및 첨가물 제품의 원료 및 첨가물
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3. 태국 전복죽 경쟁제품 현지조사 결과

▶ 태국 방콕에 위치한 한인마트, 하이퍼마켓 및 편의점
태국 방콕에 위치한 한인마트 엘피 코리안 스토어(LP Korean Store)와 

하이퍼마켓인 빌라 마켓(Villa Market), 마크로(MAKRO), 빅 씨(Big C), 

편의점인 세븐일레븐(7-Eleven)을 방문함. 엘피 코리안 스토어는 태국에서 

2개의 매장을 운영하는 한인마트이며, 빌라마켓과 마크로, 빅 씨는 태국의 

대형 하이퍼마켓 체인임. 세븐일레븐은 태국 내 매장의 40% 이상이 

방콕에 위치한 편의점임

[표 2.6] 태국 방문 매장 및 특징
방문 매장 구분 조사 제품 수 조사 매장 특징

엘피 코리안 스토어
(LP Korean Store)

한인마트 1
· 냉동식품, 양념,간식 등 다양한 한국 식료품 판매
· 태국 내 2개의 매장 운영

빌라 마켓
(Villa Market)

하이퍼마켓 6
· 1973년 설립된 태국 슈퍼마켓 체인
· 태국 내 35개 매장 운영

마크로
(MAKRO)

하이퍼마켓 1
· 1988년 설립된 회원 기반의 슈퍼마켓 체인
· 마트, 냉동식품 센터, 프리미엄 식품 센터 등 

다양한 형태의 매장 운영

빅 씨
(Big C)

하이퍼마켓 1
· 태국의 대형 슈퍼마켓 체인
· 태국 내 약 140개 매장 운영

세븐일레븐
(7-Eleven)

편의점 1
· 일본의 편의점 브랜드로, 태국에는 1989년 첫 

매장 오픈
· 판매하는 제품의 70%가 식료품으로 구성

지도자료: 구글맵(Google Maps)
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▶ 경쟁제품, 10개 중 2개 제품은 2개 이상의 방문 매장에서 판매 

엘피 코리안 스토어(LP Korean Store), 빌라마켓(Villa Market), 빅 

씨(Big C), 마크로(MAKRO), 세븐일레븐(7-Eleven) 총 5개 매장 방문 

후 인기제품을 조사한 결과, 총 8개의 제품이 1개의 매장에서만 판매 

중인 것을 확인함. 나머지 경쟁제품 2개 중 1개는 두 곳의 오프라인 

채널에 진출했으며, 또 다른 1개는 3개의 오프라인 채널에 진출한 

것으로 확인됨. 빌라마켓은 경쟁제품 10개 중 7개의 제품을 취급하고 

있어, 방문한 매장 5개 중 가장 많은 경쟁제품을 판매하고 있는 것으로 

나타남 

[표 2.7] 경쟁제품 판매 현황

경쟁제품 현황
판매 현황

엘피 코리안 
스토어 빌라마켓 빅 씨 마크로 세븐일레븐

① 전복죽
(O사)

○

② 양반 전복죽
(D사)

○

③ 양반 참치죽
(D사)

○

④ 족까이 찟라다
(로얄 찟라다 프로젝트)

○

⑤ 족까이 헷험
(메디푸드 타일랜드)

○

⑥ 족카오오트
(컨티넨탈 푸드)

○ ○

⑦ 족카오라이스버리
(남차오 타일랜드)

○

⑧ 족참끙삼렛쯜롯까이
(사하 파나타피불)

○

⑨ 이지고 족무
(씨피램)

○

⑩
퀘이커 인스턴트 오트밀
(퀘이커 오츠)

○ ○ ○

자료: 현지조사원 자료
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Shop ① 엘피 코리안 스토어(LP Korean Store)

●

매장 정보

· 유형: 아시안/한인마트

· 판매 제품 특징: 

음료, 냉동식품, 해조류, 양념, 

소스류, 라면 등의 다양한 한국 

제품을 판매함

· 매장 주변 특징: 

주거 지역 내 위치

· 주요 고객층: 

한국 교민, 현지 주민, 관광객

브랜드
기본 정보6)

엘피 코리안 스토어는 2020년에 설립된 태국의 
한인마트로 다양한 한국의 식료품을 판매함. 방콕과 
치앙마이에 총 2개의 지점을 운영 중이며, 당일 배송 
서비스를 제공함

조사 제품 수: 1개

매장 정보

위치
도시(지역) 방콕

상세주소 264/13,264/14 Soi Pridi Banomyong 16 Phrakanong, 
nau, Watthana, Bangkok 10110

매장 내부 전경

매장 내부 전경

제품 판매 정보

 판매 전복죽 경쟁제품 정보

전복죽
(O사)

사진자료: 현지조사원 자료

6) 엘피 코리안 스토어(LP Korean Store) 홈페이지
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제품명 
(현지어)

전복죽
(Ottogi Abalone Rice Porridge)

제조사
(현지어)

O사
(Ottogi)

제품 종류 전복죽 중량 285g

소비자가격
103바트

(3,839원)
100g당 가격

36.14바트
(1,347원)

원산지 한국 맛 전복죽 맛

인증 HACCP 수입자 LP Korean Market

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 열처리(조리)

포장 형태
(외부/내부) 플라스틱 용기 홍보문구 영양많은 전복과 버섯이 듬뿍

원료 및 첨가물

정제수, 멥쌀(국산), 전복(필리핀산), 양파(국산), 찹쌀(국산), 표고버섯, 새송이버섯, 전복엑기스, 
정제소금, 양파맛분말, 멸치엑기스, 다시마엑기스, 옥수수유, 돈골농축액, 참기름, 설탕, 

복합조미식품, 마늘, 건미역, D-토코페롤, 고소한 참기름, 대두, 우유, 밀, 쇠고기, 돼지고기, 
조개류(전복, 바지락) 함유
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Shop ② 빌라마켓(Villa Market)

●

매장 정보

· 유형: 하이퍼마켓
· 판매 제품 특징: 

육류, 신선 야채, 과일, 우유, 

치즈, 건강식품 등의 다양한 

제품을 판매

· 매장 주변 특징: 
상업 지역 내 위치

· 주요 고객층: 
현지 주민, 관광객

브랜드
기본 정보7)

빌라마켓은 1973년에 설립된 태국의 슈퍼마켓 
체인으로 수쿰빗에 첫 매장을 오픈한 이후 현재까지 
태국 전역에 35개의 매장을 운영하고 있음. 다양한 
수입 제품과 유기농 과일 및 채소, 프리미엄 품질의 
고기 및 해산물을 판매하고 있음

조사 제품 수: 6개

매장 정보

위치
도시(지역) 방콕

상세주소 323 Thong Lo Klong Tan Nuea Wattana, 
Bangkok 10110

매장 내부 전경

매장 내부 전경

제품 판매 정보

 판매 전복죽 경쟁제품 정보

양반 전복죽
(D사)

양반 참치죽
(D사)

족까이 찟라다
(로얄 찟라다 프로젝트)

족까이 헷험
(메디푸드 타일랜드)

족카오오트
(컨티넨탈 푸드)

족카오라이스버리
(남차오 타일랜드)

사진자료: 현지조사원 자료

7) 빌라마켓(Villa Market) 홈페이지
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제품명 
(현지어)

양반 전복죽
(โจก๊หอยเป๋าฮือ้)

제조사
(현지어)

D사
(ดองวอน เอฟแอนด์บี)

제품 종류 전복죽 중량 288g

소비자가격 89바트
(3,317원)

100g당 가격 30.96바트
(1,154원)

원산지 한국 맛 전복죽 맛

인증 HACCP, TFDA 수입자 บริษทั โกลบอลซนั (ประเทศไทย) จำกดั
글로벌썬(타일랜드) 사

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 열처리(조리)

포장 형태
(외부/내부) 플라스틱 용기 홍보문구 (-)

원료 및 첨가물
쌀 12%, 전복 5.8%, 당근 2.0%, 버섯 1.0%, 향미증진제(모노시듐 L-글루타민 디소듐 

5-리보뉴클레오티드, 디소듐 숙시네이트, 글리친), 식품 식사 첨가물 모스포덱스트린, INS415, 
INS420, INS101, 천연향료

제품명 
(현지어)

양반 참치죽
(โจก๊ปลาทนู่า)

제조사
(현지어)

D사
(ดองวอน เอฟแอนด์บี)

제품 종류 전복죽 중량 288g

소비자가격
69바트

(2,572원)
100g당 가격

23.96바트
(893원)

원산지 한국 맛 참치죽 맛

인증 HACCP, TFDA 수입자 บริษทั โกลบอลซนั (ประเทศไทย) จำกดั
글로벌썬(타일랜드) 사

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 열처리(조리)

포장 형태
(외부/내부) 플라스틱 용기 홍보문구 (-)

원료 및 첨가물
쌀 12.0%, 참치 5.0%, 감자 5.0%, 당근 5.0%, 향미증진제(모노시듐 L-글루타민 디소듐 

5-리보뉴클레오티드, 디소듐 숙시네이트, 글리친), 식품 식사 첨가물 모스포덱스트린, INS415, 
INS420, INS101, 천연향료 
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제품명 
(현지어)

족까이 찟라다
(โจก๊ไก่ จิตรลดา)

제조사
(현지어)

로얄 찟라다 프로젝트
(โครงการส่วนพระองค์ สวนจิตรลาดา)

제품 종류 닭죽 중량 340g

소비자가격 35바트
(1,304원)

100g당 가격 10.29바트
(384원)

원산지 태국 맛 짭짤한 닭고기 맛

인증 HALAL, TFDA
포장 형태

(외부/내부) 종이 포장

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 열처리(조리)

홍보문구 맛있는 한끼를 위한 새로운 선택

원료 및 첨가물 육수 89.95%, 자스민 쌀가루 5.94%, 닭고기 3.21%, 생강 0.42%, 고수 0.3%, 파 0.18%, 
향미증진제(말토덱스트린)

제품명 
(현지어)

족까이 헷험
(โจก๊ไก่เหด็หอม)

제조사
(현지어)

메디푸드 타일랜드
(บริษทั เมดิฟดูส์ (ประเทศไทย) จำกดั)

제품 종류 표고버섯 닭죽 중량 138g

소비자가격 95바트
(3,541원)

100g당 가격 68.84바트
(2,566원)

원산지 태국 맛 짭짤한 닭고기 맛

인증 HALAL, TFDA
포장 형태

(외부/내부) 비닐 포장

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 열처리(조리)

홍보문구 꼼꼼하고 표준화된 생산 과정을 거쳐 유기농 인증을 받은 100% 유기농 자스민 쌀로 만든 
닭고기와 버섯이 함유되어 있어 언제 먹어도 맛있습니다.

원료 및 첨가물 유기농 자스민쌀 80%, 닭고기양념분말 10%, 건조야채(당근, 표고버섯, 파) 7%, 동결건조 
닭고기 3%
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제품명 
(현지어)

족카오오트
(โจก๊ขา้วโอต๊)

제조사
(현지어)

컨티넨탈 푸드
(บริษทั คอนติเนนตลั ฟดู จำกดั)

제품 종류 새우죽 중량 32g

소비자가격 13바트
(485원)

100g당 가격 40.63바트
(1,514원)

원산지 태국 맛 짭쪼름한 맛, 새우 맛

인증 HALAL, TFDA
포장 형태

(외부/내부) 비닐 포장

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 건조

홍보문구 식이섬유가 있어 소화기의 노폐물을 늘려 배설을 촉진하는데 도움을 주며, 5가지 식품을 모두 
적절한 비율로 섭취해야 합니다.

원료 및 첨가물 구운 오트밀 87.5%, 요오드소금 4%, 설탕 3%, 새우가루 1.0%
(식품향미증진제(5-리보뉴클레오티드이나트륨), 식품첨가물(말토덱스트린, INS 296) 인공 향료

제품명 
(현지어)

족카오라이스버리
(โจก๊ขา้วไรซ์เบอร์ร่ี)

제조사
(현지어)

남차오 타일랜드
(บริษทั นำเชา (ประเทศไทย) จำกดั)

제품 종류 닭죽 중량 50g

소비자가격
25바트
(932원)

100g당 가격
50바트

(1,864원)

원산지 태국 맛 짠 닭 맛

인증 HALAL, TFDA
포장 형태

(외부/내부) 비닐 포장

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 건조

홍보문구 방부제 무첨가, 인공 향료 무첨가, 글루텐 프리, Non-GMO
MSG 무첨가, 45% 적은 설탕 함유, 소금 함량 낮음

원료 및 첨가물
쟈스민쌀 63.3%, 조미가루 11.16%, 건조 야채 5.4%, 망고스틴분말 4.5%, 건조 닭고기 
2.8%, 쌀단백질 2%, 이눌린 2%, 향료 1.76%, 종합비타민 0.13%, 식품첨가물을 섞은 

라이스베리밥(말토덱스트린, INS 307b, INS 551, INS 1442)
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Shop ③ 빅 씨(Big C)

●

매장 정보

· 유형: 하이퍼마켓
· 판매 제품 특징: 

다양한 과일, 채소, 육류, 

농수산물, 생활용품 등의 

제품을 판매

· 매장 주변 특징: 

주거 지역 내 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민, 관광객

브랜드
기본 정보8)

빅 씨는 1993년 설립된 태국의 슈퍼마켓 체인임. 
1998년 프랑스의 유통업체인 그룹 카지노(Group 
Casino)에 인수된 이후 베트남, 태국, 아르헨티나, 
우루과이 등 다양한 국가에서 매장을 운영하고 
있음. 빅씨 슈퍼센터, 빅씨 푸드플레이스, 빅씨 
엑스트라 등 다양한 고객층을 대상으로 하는 여러 
형태의 매장을 보유함

조사 제품 수: 1개

매장 정보

위치
도시(지역) 방콕

상세주소 Ekamai Sukumvit 63Rd. Bangkok

매장 내부 전경

매장 내부 전경

제품 판매 정보

 판매 전복죽 경쟁제품 정보

족참끙삼렛쯜롯까이
(사하 파나타피불)

사진자료: 현지조사원 자료

8) 빅 씨(Big C) 홈페이지



요약 경쟁제품 경쟁기업 인터뷰 경쟁력파악

20

제품명 
(현지어)

족참끙삼렛쯜롯까이
(โจก๊ชามกึงสำเรจ็รปูรสไก่)

제조사
(현지어)

사하 파나타피불
(Saha Pathanapibul Public Co., 

Ltd.)

제품 종류 닭죽 중량 35g

소비자가격 20바트
(745원)

100g당 가격 57.14바트
(2,130원)

원산지 태국 맛 닭죽 맛

인증 HALAL, TFDA
포장 형태

(외부/내부) 플라스틱 용기

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 건조

홍보문구 2분 내에 드실 수 있는 편리함

원료 및 첨가물
건조쌀 82.00%, 건조닭고기 2.50%, 설탕 2.00%, 요오드첨가소금 1.80%, 건조계란 1.60%, 

간장. 1.55%, 마늘가루 1.45%, 후춧가루 0.84%, 건조생강 0.68%, 양파가루 0.62%, 
구운양파 0.30%
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Shop ④ 세븐일레븐(7-Eleven)

●

매장 정보

· 유형: 편의점
· 판매 제품 특징: 

음료수, 유제품, 과일, 즉석 

조리 식품, 생활용품 등의 

제품을 판매

· 매장 주변 특징: 

주거 지역, 상업 지역에 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민

브랜드
기본 정보9)

세븐일레븐은 일본의 편의점 체인으로, 태국에서는 
씨피올(CP All) 그룹에서 독점 운영하고 있음. 
1989년 팟퐁로드에 첫 매장을 오픈했으며, 전체 
매장 수의 44%가 방콕 도심 부근에 밀집해 있음. 
판매하는 제품의 70%가 식료품으로 구성되어 있음

조사 제품 수: 1개

매장 정보

위치
도시(지역) 방콕

상세주소 Ekamai Soi 22, Sukhumvit 63 Rd., Bangkok

매장 내부 전경

매장 내부 전경

제품 판매 정보

 판매 전복죽 경쟁제품 정보

이지고 족무
(씨피램)

사진자료: 현지조사원 자료

9) 세븐일레븐(7-Eleven) 홈페이지
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제품명 
(현지어)

이지고 족무
(EZYGO โจก๊หม)ู

제조사
(현지어)

씨피램
(บริษทั ซีพีแรม จำกดั)

제품 종류 돼지고기죽 중량 400g

소비자가격
40바트

(1,491원)
100g당 가격

10바트
(373원)

원산지 태국 맛 돼지고기죽 맛

인증 TFDA
포장 형태

(외부/내부)
플라스틱 용기

식품 유형 즉석 조리 식품 가공 방법 열처리(조리)

홍보문구 돼지 뼈 육수를 사용하여 맛과 향이 좋아요

원료 및 첨가물 죽(쌀, 자스민 쌀, 파, 생강 채썬 것 및 조미료) 90%, 고기(돼지고기, 돼지 기름 및 조미료) 10%,
기타 첨가물: 모노소듐 글루타메이트(MSG), 다이소듐 5'-리보뉴클레오타이드
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Shop ⑤ 마크로(MAKRO)

●

매장 정보

· 유형: 하이퍼마켓
· 판매 제품 특징: 

다양한 과일, 채소, 육류, 음료, 

농수산물, 생활용품, 육아용품, 

사무용품 등의 제품을 판매

· 매장 주변 특징: 

대형 도로 인근에 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민

브랜드
기본 정보10)

마크로는 태국의 시암 마크로 퍼블릭에서 1988년에 
설립한 회원 기반의 슈퍼마켓 체인으로, 1989년 
방콕에 첫 매장을 개업함. 이후 베트남, 캄보디아, 
말레이시아, 중국에도 진출했으며, 마크로 마트, 마크로 
프리미엄 식품 센터, 마크로 냉동식품 센터 등 다양한 
형태의 매장을 운영하고 있음

조사 제품 수: 1개

매장 정보

위치

도시(지역) 방콕

상세주소 1468 Phatthanakan Rd, Khwaeng Suan Luang, 
Khet Suan Luang, Bangkok 10250

매장 내부 전경

매장 내부 전경

제품 판매 정보

 판매 전복죽 경쟁제품 정보

퀘이커 인스턴트 오트밀
(퀘이커 오츠)

사진자료: 현지조사원 자료

10) 마크로(MAKRO) 홈페이지
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제품명 
(현지어)

퀘이커 인스턴트 오트밀
(ขา้วโอต๊ ปรงุสำเรจ็ เควกเกอร์)

제조사
(현지어)

퀘이커 오츠
(Quaker Oats)

제품 종류 건조 오트밀 중량 800g

소비자가격 95바트
(3,541원)

100g당 가격 11.88바트
(443원)

원산지 말레이시아 맛 오트밀 맛

인증 TFDA 수입자
บริษทั เปป็ซ่ี-โคล่า(ไทย) เทรดดิง้ จำกดั

(펩시콜라(타이) 트레이딩)

식품 유형 건조 오트밀 가공 방법 건조

포장 형태
(외부/내부)

철제 통 홍보문구
오트밀 섬유질의 영양가는 

식이섬유를 함유하고 있으며 
콜레스테롤이 없습니다.

원료 및 첨가물 100% 천연 귀리
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1. 태국 전복죽 경쟁기업 선정

▶ 대표 경쟁기업으로 죽 제품을 판매하는 글로벌 기업 3개사 선정

태국 오프라인 유통채널에서 경쟁제품을 판매하고 있는 경쟁기업 중, 

다른 경쟁기업보다 현지화가 잘 되어 있는 글로벌 기업 3개사를 

경쟁기업으로 선정함

▶ 경쟁기업 3개사, 평균 31년 업력 보유

선정된 경쟁기업 3개사는 평균 약 31년간 사업을 이어오고 있는 것으로 

확인됨. O사는 1969년에 설립되어 55년의 업력을 보유하고 있으며, 

D사는 2000년 설립되어 24년의 업력을 보유하고 있음. 다만 1982년 

동원산업이 식품 사업을 시작하였으며, 2000년 D사가 동원산업에서 

분리된 것이기 때문에 사실상 42년의 업력을 보유했다고 볼 수 있음. 

메디푸드 타일랜드는 2011년 설립되어 13년의 업력을 보유하고 있음

▶ 경쟁기업 3개사, 전복죽 및 경쟁제품군 품목 종류 조사

태국에 진출한 경쟁기업 3개사가 판매하고 있는 전복죽 및 경쟁제품 

품목 수를 조사한 결과, O사가 총 21개로 경쟁기업 3개사 중 가장 

많은 동일 품목을 판매 중인 것으로 조사됨. 그 다음으로는 메디푸드 

타일랜드가 8개, D사가 6개의 동일 품목을 판매 중인 것으로 확인됨

 

[표 3.1] 전복죽 경쟁기업 일반 현황

경쟁기업 국적 업력 동일 품목 수

O사 한국 55년 21개

D사 한국 24년 6개

메디푸드 타일랜드 태국 13년 8개

자료: 태국 진출 전복죽 경쟁기업 3개사 분석



요약 경쟁제품 경쟁기업 인터뷰 경쟁력파악

27

2. 태국 전복죽 경쟁기업 현지화 분석 기준

▶ 경쟁기업의 기본 정보

[표 3.2] 경쟁기업 기본 정보

기준 설명

① 기업명 기업의 이름 

② 위치 기업 본사 위치

③ 규모

매출액 기업 24년도 매출액

직원 수 기업 24년도 직원 수

설립연도 기업의 설립연도

동일품목 전복죽 및 기타 죽

▶ 경쟁기업의 자사 제품 홍보 현지화 정도에 따라 분류

[표 3.3] 경쟁기업 홍보 현지화 정도

기준 설명 현지화 정도

① 현지화 미진행
경쟁기업 국적 외 홈페이지 및 

SNS 홍보 계정 없음

○

(하)

② 홍보 글로벌화 글로벌 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용
◐

(중)

③ 홍보 현지화 현지 전용 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용
●

(상)

▶ 경쟁기업의 자사 제품 포장 현지화 정도에 따라 분류

[표 3.4] 경쟁기업 포장 현지화 정도 기준

기준 설명 현지화 정도

① 개선사항 無

별도 포장 없이 벌크 판매하거나

경쟁기업 국적 내에서 

유통하는 포장 방식 그대로 사용

○

(하)

② 포장 개선
경쟁기업 국적 내에서 유통되는 제품의 

포장 디자인 문구 현지화

◐

(중)

③ 포장 현지화
현지 특성에 맞춘 포장 방식 및 

포장 디자인 문구 사용

●

(상)
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▶ 경쟁기업의 제품 제조 방식에 따른 분류

[표 3.5] 경쟁기업 제품 제조 방식 기준

기준 설명 적극성

① OEM 간접
제조 제조 전문 OEM 업체와 제휴를 맺어 제조 위탁

○

(하)

② 국내제조
직접
제조

경쟁기업 본국에서 직접 제조하여 현지 수출
◐

(중)

③ 현지제조 현지에 제조시설을 구비하여 직접 제조
●

(상)

▶ 경쟁기업의 유통채널에 따른 분석 기준

[표 3.6] 경쟁기업 유통채널 

기준 채널 종류

오프라인 엘피 코리안 스토어, 빌라 마켓, 마크로, 빅 씨, 세븐일레븐

온라인 쇼피, 라자다
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3. 태국 전복죽 경쟁기업 현황 및 현지화 정보

▶ 경쟁기업 3개사 태국 오프라인 매장 진출

태국에 진출한 경쟁기업 3개사 모두 현지 조사한 오프라인 매장에 

입점해있는 것으로 확인됨. O사는 엘피 코리안 스토어(LP Korean 

Store) 1곳, D사와 메디푸드 타일랜드는 빌라마켓(Villa Market) 1개 

매장에 입점한 것으로 조사됨. 또한 3개사 모두 온라인 매장인 

쇼피(Shoppee)와 라자다(Lazada)에 입점한 것으로 조사됨

▶ 경쟁기업, 자사 홈페이지에서의 제품 홍보 활동 활발함

태국 시장에 진출한 경쟁기업 3개사의 홍보 채널을 조사한 결과, 3개사 

모두 자사 홈페이지를 통해 기업 정보 및 자사 제품의 정보를 제공하고 

있는 것으로 확인됨. O사는 한국과 글로벌 홈페이지를 운영하고 있으며, 

D사는 한국, 글로벌, 일본, 중국 홈페이지를 운영하고 있는 것으로 

조사됨. 메디푸드 타일랜드만 글로벌과 현지어인 태국어 홈페이지를 

운영하고 있음. 또한 O사는 한국 계정의 페이스북, 유튜브, 인스타그램과 

글로벌 계정의 인스타그램을 운영하고 있으며, D사는 한국 계정의 

페이스북, 유튜브, 인스타그램을 운영하고 있음. 메디푸드 타일랜드는 태국 

계정의 페이스북, 유튜브, 인스타그램을 운영하고 있음
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▶ 경쟁기업, 홍보문구로 제품의 품질, 맛, 원료 등을 강조

태국 시장에 진출한 경쟁기업은 제품을 홍보할 때 제품의 원료와 맛 

등을 강조하는 문구를 사용 중인 것으로 조사됨. 온라인 및 오프라인 

홍보문구를 조사한 결과, ‘영양 많은 전복과 버섯이 듬뿍’, ‘부드러운 

전복이 한가득’, ‘좋은 쌀로 만든 즉석 죽’ 등 좋은 재료를 강조하는 

문구를 활용 중이며, ‘큼직한 전복과 버섯에서 느껴지는 생생한 풍미’, 

‘죽 본래의 깊은 맛이 살아있습니다’ 등 제품의 맛을 강조하는 문구를 

활용 중임. 그 외에도 ‘1분 안에 식사 준비 완료’ 등 제품 섭취의 

간편성 등을 강조한 문구도 사용됨

[표 3.7] 태국 전복죽 경쟁기업 현황

경쟁사 진출 채널 홍보 채널 홍보문구 홍보문구 사진

O사

Ÿ 오프라인 매장
- 엘피 코리안 

스토어
Ÿ 온라인 매장

- 쇼피
- 라자다

Ÿ 자사홈페이지 
(한국/글로벌)

Ÿ SNS 플랫폼 
(한국)
- 페이스북
- 인스타그램 

(한국/글로벌)
- 유튜브

- 영양 많은 전복과 
버섯이 듬뿍

- 속 편하고 든든한 한 끼
- 맛있는 식품은 신선한 

원료로부터
- 큼직한 전복과 버섯에서 

느껴지는 생생한 풍미

D사

Ÿ 오프라인 매장
- 빌라마켓

Ÿ 온라인 매장
- 쇼피
- 라자다

Ÿ 자사홈페이지 
(한국/글로벌/
중국/일본)

Ÿ SNS 플랫폼 
(한국)
- 페이스북
- 인스타그램
- 유튜브

- 한 번에 넣고 오래 끓인 
양반죽 1등 비법

- 현대적으로 재탄생한 
전통의 맛과 멋

- 부드러운 전복이 한가득
- 찹쌀과 전복을 함께 넣고 

끓여 죽 본래의 깊은 
맛이 살아 있습니다

메디푸드
(타일랜드)

Ÿ 오프라인 매장
- 빌라마켓

Ÿ 온라인 매장
- 쇼피
- 라자다

Ÿ 자사홈페이지 
(태국/글로벌)

Ÿ SNS 플랫폼 
(태국)
- 페이스북
- 인스타그램
- 유튜브

- 콜레스테롤 0%, MSG 
무첨가, 방부제 무첨가

- 비타민B1, 단백질, 철분
- 1분 안에 식사 준비 완료
- 좋은 쌀로 만든 즉석 죽

자료: 태국 진출 전복죽 경쟁기업 3개사 분석
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① O사

기업
기본 정보

기업명 O사

기업 설명

O사는 한국의 글로벌 식품기업으로, 자동화된 생산라인과 첨단설비, 

위생적인 환경을 구축하여 우수한 품질의 제품을 생산하고 있음. 

카레, 스프, 즉석식품, 레토르트 등 다양한 식품을 생산 및 유통하고 

있음. 중국, 미국, 뉴질랜드, 베트남에 해외지사를 운영 중이며, 전 

세계 65개국 이상에 제품을 수출하고 있음

위치 서울 강남구 영동대로 308

규모
동일 품목 수11) 21개

설립연도 1969년

기업
진출 채널

<오프라인 매장>
엘피 코리안 스토어

<온라인 매장>
쇼피

라자다

제품명 전복죽
(OTG Abalone Rice Porridge)

중량 285g

소비자가격 103바트
(3,839원12)) 

제품 종류 즉석 조리 식품

현지 진출 방법

포장 현지화
○

(하)

경쟁기업 국적 내에서 

유통하는 포장 방식 그대로 사용

홍보 현지화
◐

(중)
글로벌 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용

사진자료: 현지조사원 자료

11) 전복죽과 기타 죽을 동일 품목으로 간주함
12) 1바트=37.27원 (2024.05.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지(한국/글로벌), 
페이스북/유튜브(한국), 인스타그램(한국/글로벌)

게시 주기 주 2-3회

게시물 유형 기업 소개, 제품 소개, 쇼핑몰 안내, 언론보도 및 홍보영상 등

게시물 유형

Ÿ 회사 개요, 연혁, 기업 가치, 창업주 등 

기업 정보 소개

Ÿ 제품 소개

Ÿ 신제품 출시 소식, 협업 활동, 브랜드 

공모전, 홍보영상 등 기업 홍보 활동 소개

사진자료: O사 홈페이지
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② D사

기업
기본 정보

기업명 D사

기업 설명

D사는 한국의 글로벌 종합식품회사로, 2000년 동원산업의 식품사업 

부문이 독립하여 탄생함. D사는 20여 개의 다양한 식품 브랜드를 

보유하고 있으며, 참치캔, 김, 음료수, 통조림 등 가공식품과 냉동식품을 

생산 및 유통하고 있음

위치 서울시 서초구 마방로 68

규모
동일품목 수 6개

설립연도 2000년

기업
진출 채널

<오프라인 매장>
빌라마켓

<온라인 매장>
쇼피

라자다

제품명 양반 전복죽
(โจ๊กหอยเป๋าฮื้อ)

중량 288g

소비자가격 89바트
(3,317원)

제품 종류 즉석 조리 식품

현지 진출 방법

포장 현지화
◐

(중)

경쟁기업 국적 내에서 유통되는 제품의 포장 

디자인 문구 현지화

홍보 현지화
◐

(중)
글로벌 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용

사진자료: 현지조사원 자료
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지(한국/글로벌/중국/일본), 
페이스북/인스타그램/유튜브(한국)

게시 주기 비정기적

게시물 유형 기업 소개, 제품 소개, 브랜드 소개, 홍보영상 등

게시물 유형

Ÿ 회사 개요, CEO 인사말, 비전, 연혁 등 

기업 소개

Ÿ 제품 소개

Ÿ 제품 홍보 영상

사진자료: D사 홈페이지
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③ 메디푸드 타일랜드

기업
기본 정보

기업명 메디푸드 타일랜드

기업 설명

메디푸드 타일랜드는 태국의 식품기업으로, 천연 및 유기농 쌀 제품 

생산에 주력하고 있음. 지속가능한 생산을 위해 유기농 농장과 

사회적 기업과 협력하고 있음. 즉석 죽, 쌀가루, 쌀과자, 쌀기름, 쌀 

음료 등 쌀을 주재료로 한 식품을 생산 및 유통하고 있음

위치
222/7 The Primary Prestige, Ratchada-Ramintra Rd., Klongkoom, 

Buengkoom, Bangkok 10230 THAILAND

규모
동일 품목 수 8개

설립연도 2011년

기업
진출 채널

<오프라인 매장>
빌라마켓

<온라인 매장>
쇼피

라자다

제품명
족까이 헷험
(โจก๊ไก่เหด็หอม)

중량 138g

소비자가격 95바트
(3,541원)

제품 종류 즉석 조리 식품

현지 진출 방법

포장 현지화
●

(상)

현지 특성에 맞춘 포장 방식 및 

포장 디자인 문구 사용

홍보 현지화
●

(상)
현지 전용 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용

사진자료: 현지조사원 자료
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지(태국/글로벌), 페이스북/인스타그램/유튜브(태국)

게시 주기 주 1-2회

게시물 유형 기업 소개, 브랜드 소개, 제품 소개, 인증 및 수상 내역 소개

게시물 유형

Ÿ 회사 개요, 연혁, 비전 등 기업 소개

Ÿ 제품 소개

Ÿ 인증 및 수상내역 소개

사진자료: 메디푸드 타일랜드 홈페이지



Ⅳ

수입·유통업체 인터뷰

1.� 엘피� 파라다이스� 마케팅(LP� Paradise� Marketing� Co.,Ltd.)

2.� 글로벌� 선(Global� Sun)

3.� 보라마트(Bora� Korean� Mart)
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Interview ① 엘피 파라다이스 마케팅
(LP Paradise Marketing Co.,Ltd.)

13)

●

엘피 파라다이스 마케팅 
(LP Paradise Marketing 

Co.,Ltd.)

· 유형: 수입·유통업체

· 업체 특징: 
- 2020년에 설립된 수입 

유통업체

- LP Korean Store라는 

한인마트를 방콕 등에서 

운영 중

- 원재료, 식재료, 냉동식품, 

즉석 라면, 스낵 등 취급 

- 한국에서 다양한 제품을 

수입/판매 중

담당자 정보

Owner

●

고객사 제품 정보

FOB가격 약 106바트
(1개당 4,000원14))

소비자가격 약 158바트
(1개당 5,900원)

중량 320g

포장 형태 플라스틱 파우치

엘피 파라다이스 마케팅(LP Paradise Marketing Co.,Ltd.)
Owner

Q1. 고객사 제품의 가격, 중량, 원료 및 포장은 적절한가요?

저희 업체는 현재 O사의 제품을 수입 유통하고 있으며, 전복죽을 

기준으로 귀사의 제품을 비교해 드리겠습니다. 

- 전복죽 소매 가격: 103바트(3,839원)/개

- 전복죽 중량: 285g

- 보유 인증: FDA

고객사의 전복죽 제품은 중량 대비 가격을 고려했을 경우 O사 제품에 

비해서 다소 비싸게 느껴집니다. 포장 상태와 인증, 원료는 모두 

적절하다고 볼 수 있습니다.

Q2. 바이어 또는 수입유통업체의 주요 구매 요인은 무엇인가요?

수입 유통업체의 주요 구매 요인으로는 가격, 포장, 브랜드, 최근 제품 

트렌드 등이 있습니다. 또한 최근 몇 년간의 판매량도 중요합니다. 올해 

한국산 죽 제품의 판매 추세가 둔화되어 작년만큼 잘 팔리지 않았습니다. 

태국에서는 일반 죽에 비해 가격이 비싸고, 한국만큼 인기가 높지 않기 

때문인 것 같습니다. 

Q3. 현지 소비자가 죽을 구매할 때 고려하는 요인은 무엇인가요?

고객이 제품을 구매할 때 고려하는 요소에는 제품의 맛과 수량 대비 

가격이 포함됩니다. 또한, 시각적으로 매력적인 포장도 구매 결정에 

영향을 미치며, 브랜드 인지도도 구매 결정에 중요한 요소가 됩니다.

13) 사진자료: 엘피 파라다이스 마케팅(LP Paradise Marketing Co.,Ltd.) 공식 홈페이지
14) 1바트=37.27원 (2024.05.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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Q4. 태국 소비자들은 전복죽에 대해 얼마나 알고있나요? 또한 
태국 소비자들 사이에서 전복죽의 인지도는 어느 정도인가요?

태국 소비자들이 전복죽에 대해 모르지는 않지만, 전복죽이 인기 있는 

제품은 아닙니다. 전복죽을 찾는 소비자 대다수는 한국인입니다. 이는 

태국 소비자들이 아직 전복과 전복죽의 효능이나 장점에 대해 충분히 

인지하지 못하고 있기 때문입니다. 또한, 태국 소비자들에게 익숙하지 

않은 맛은 인기를 얻지 못했습니다. 또한 1개당 100바트가 넘는 

가격은 태국 고객들에게는 비싼 제품으로 받아들여지기 때문에, 인기가 

적은 이유 중 하나입니다.

Q5. 태국에 전복죽을 수출하는 과정은 어떻습니까?

태국 시장에 식품을 수입해오는 절차는 아래와 같습니다.

1. 제품 등록: 태국 식품약품안전청(FDA)에 제품을 등록함

2. 수입허가: 수입이 허가되기 전에 필요한 모든 서류를 준비하고 제출

3. 통관: 제품 도착 후 관세청의 검사와 통관 절차 수행

4. 유통 네트워크 설정: 현지 유통업체와 협력하여 제품을 시장에 배포

태국은 기온이 높아 식품 품질에 변화가 생길 가능성이 크기 때문에 유통 

단계에서 중요한 것은 냉장 보관시설 등 콜드체인 확보입니다.

Q6. 태국에서 이러한 종류의 제품을 성공적으로 판매하기 위한 
효과적인 마케팅 전략은 무엇인가요?

태국에서 김치 제품의 성공적인 마케팅 전략을 예로 들 수 있습니다. 

김치가 태국 시장에서 인기를 끌기 위해 사용된 몇 가지 주요 전략은 

다음과 같습니다:

- 현지화된 맛 개발: 태국 소비자들의 입맛에 맞는 김치 맛을 개발하여 

현지화된 제품을 선보였습니다. 이는 죽 제품에도 적용할 수 있는 

전략으로, 태국인의 입맛에 맞는 다양한 맛을 개발할 수 있습니다.

- 건강 강조: 김치의 건강 효능을 강조하는 마케팅 캠페인을 통해 소비자들의 

관심을 끌었습니다. 죽 제품도 건강식으로서의 장점을 강조하여 마케팅할 수 

있습니다.
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- 시식 행사: 백화점이나 대형 마트에서 시식 행사를 열어 소비자들이 

직접 맛보고 제품의 장점을 체험할 수 있게 했습니다. 죽 제품도 이런 

시식 행사를 통해 소비자들에게 소개할 수 있습니다.

- SNS 활용: 소셜 미디어 플랫폼을 적극 활용하여 제품의 인지도를 

높였습니다. 인플루언서와 협업하여 죽 제품의 리뷰와 홍보를 진행할 

수 있습니다.

- 프로모션 및 할인 행사: 초기에는 다양한 프로모션과 할인 행사를 통해 

제품을 알리고 구매를 유도했습니다. 죽 제품도 초기에는 할인 행사나 

특별 프로모션을 통해 소비자들의 관심을 끌 수 있습니다.

대표적인 한국 식품인 김치를 태국에서 마케팅했던 전략들을 활용하면 

전복죽 제품도 성공적으로 판매될 수 있을 것입니다.

Q7. 태국으로 식품을 수출할 때 어떤 인증을 받아야 하나요?

전복죽을 태국으로 수출하기 위해선 태국 식품의약품안전청(FDA)의 

인증을 받아야 합니다. 
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Interview ② 글로벌 선
(Global Sun)

15)

●

글로벌 선
(Global Sun)

· 유형: 수입업체

· 업체 특징: 
- 2014년에 설립된 

수입업체로 원재료, 

식재료, 롯데 식품, 

인스턴트 라면, 스낵 

등을 취급하고 있음

- 방콕에 위치하며, 한국 

제품을 주로 수입함

담당자 정보

Procurement Manager

●

고객사 제품 정보

FOB가격 약 106바트
(1개당 4,000원)

소비자가격 약 158바트
(1개당 5,900원)

중량 320g

포장 형태 플라스틱 파우치

글로벌 선(Global Sun)
Procurement Manager

Q1. 고객사 제품의 가격, 중량, 원료 및 포장은 적절한가요?

저희 회사는 D사의 ‘양반’ 브랜드 제품의 수입/유통 대리점입니다. 저희는 

이 제품을 직접 판매도 하며, 로컬 유통업체에 공급하기도 합니다. D사 

양반죽은 온/오프라인 모두에서 안정적인 판매량을 유지하고 있습니다

현재 판매 중인 양반죽 정보입니다.

- 소매가: 85바트(3,168원) / 중량: 285g / 인증: FDA 인증

고객사 제품은 기존 제품에 비해 매우 비싼 편입니다. 브랜드 인지도가 

적음에도 가격이 비싸면 가격경쟁력은 떨어집니다. 반면 중량과 원료, 

포장은 모두 적당해 보입니다.

Q2. 바이어 또는 수입유통업체의 주요 구매 요인은 무엇인가요?

수입업체의 구매 결정에 영향을 미치는 주요 요소로는 현지 소비자의 

수요와 시장 트렌드가 있습니다. 제품의 품질 뿐만 아니라 브랜드 인지도가 

높아야 하며, 특히 죽과 같은 식품은 맛이 좋아야 합니다. 또한, 가격과 

포장은 소비자에게 매력적이고 설득력이 있어야 합니다.

Q3. 현지 소비자가 죽을 구매할 때 고려하는 요인은 무엇인가요?

구매자들에게 맛은 기본이며 이에 상응하는 합리적인 가격이 중요합니다. 

온라인 플랫폼에서 판매하는 경우에는 제품 품질뿐만 아니라 배송 

서비스와 제품 포장의 품질도 매우 중요한 요소가 됩니다. 또한 제품의 

맛과 가격에 대한 긍정적인 리뷰도 구매를 결정하는 중요한 요소입니다.

15) 사진자료: 글로벌 선(Global Sun) 공식 홈페이지
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Q4. 태국 소비자들은 전복죽에 대해 얼마나 알고있나요? 또한 
태국 소비자들 사이에서 전복죽의 인지도는 어느 정도인가요?

현지 소비자들은 양반죽의 빨간 뚜껑을 잘 기억하는 편이며, 한국산 

제품의 우수성과 맛에 대해서도 좋은 인식을 가지고 있습니다. 또한, 

태국 소비자들은 전복이 비타민 함유량이 높고 뇌 건강과 기억력 

향상에 도움이 된다고 알고 있습니다.

Q5. 태국에 전복죽을 수출하는 과정은 어떻습니까?

정상적으로 수입이 된 제품의 경우 통관을 마친 후 현지 파트너나 

수입회사가 제품을 인수한 뒤, 모든 제품을 자사의 냉장 보관 시설에 

저장합니다.

Q6. 태국에서 이러한 종류의 제품을 성공적으로 판매하기 위한 
효과적인 마케팅 전략은 무엇인가요?

저희 회사의 마케팅 전략은 한국에서 이미 유행하고 있는 음식과 

간식을 태국으로 가져오는 것입니다. 이를 통해 구매자들이 SNS에서만 

봤던 한국의 인기 제품들을 한국에 직접 가지 않고도 태국에서 구매할 

수 있도록 합니다. 

Q7. 태국으로 식품을 수출할 때 어떤 인증을 받아야 하나요?

태국에 식품을 수출하기 위해서는 태국 식품의약품안전청(FDA)의 인증을 

받아야 합니다. 할랄(HALAL)인증은 필수가 아니지만, 일부 무슬림 

주민이나, 무슬림 관광객들에게 경쟁력이 될 수 있습니다.
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Interview ③ 보라마트
(Bora Korean Mart)

16)

●

보라마트
(Bora Korean Mart)

· 유형: 유통업체

· 업체 특징: 
- 한국의 간식, 라면, 음료 

등 취급

- 페이스북을 기반으로 SNS 

마케팅을 진행하며, 

판매는 방콕의 오프라인 

매장에서만 진행함

담당자 정보

Owner

●

고객사 제품 정보

FOB가격 약 106바트
(1개당 4,000원)

소비자가격 약 158바트
(1개당 5,900원)

중량 320g

포장 형태 플라스틱 파우치

보라마트(Bora Korean Mart)
Owner

Q1. 고객사 제품의 가격, 중량, 원료 및 포장은 적절한가요?

저희 매장은 D사의 양반 전복죽을 판매 중입니다. 중량은 285g이며, 현재 

1개당 150바트(5,591원)에 판매 중입니다. 고객사 제품은 기존 제품과 

비슷한 수준이며 중량과 원료도 모두 괜찮아 보입니다. 다만 양반 

전복죽은 플라스틱 용기에 담겨있어 바로 먹을 수 있는 반면에, 해당 

제품은 플라스틱 파우치에 담겨있어 그릇에 옮겨 담아 먹어야 하므로 

간편하게 식사를 하고 싶은 소비자에겐 경쟁력이 떨어질 것으로 

보입니다.

Q2. 바이어 또는 수입유통업체의 주요 구매 요인은 무엇인가요?

우리 업체가 제품을 선정할 때는 제품의 품질, 가격, 그리고 시장 

수요나 현지의 트렌드를 중요한 요소로 고려합니다. 현재 유행하고 

있거나, 평판이 좋은 브랜드는 판매가 수월하기 때문에 바이어 입장에서 

높은 매출을 기대할 수 있으므로 더 많이 구매하게 됩니다.

Q3. 현지 소비자가 죽을 구매할 때 고려하는 요인은 무엇인가요?

저희 매장 인근에는 한국인이 다수 거주하고 있습니다. 주로 이들이 

전복죽을 구매하며 이들의 구매 포인트는 익숙한 맛, 익숙한 브랜드, 

간편한 포장 등입니다. 태국인이 전복죽을 구매하는 경우는 보통 호기심, 

지인의 추천 등입니다.

16) 사진자료: 보라마트(Bora Korean Mart) 공식 페이스북 페이지
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Q4. 태국 소비자들은 전복죽에 대해 얼마나 알고있나요? 또한 
태국 소비자들 사이에서 전복죽의 인지도는 어느 정도인가요?

저희 매장 기준으로, 태국 현지인이 전복이나 전복죽을 사는 경우는 

거의 없습니다. 다양한 음식 선택지가 많기 때문에, 전복죽은 태국 

소비자들 사이에서 특별히 인기 있는 상품으로 여겨지지 않습니다. 

또한, 전복의 효능이나 건강상 이점을 준다는 인식도 상대적으로 적은 

편입니다.

Q5. 태국에 전복죽을 수출하는 과정은 어떻습니까?

수입사가 현지에 직접 유통하는 경우는 적습니다. 수입 전문업체를 통해 

한국으로부터 제품을 수입해온 뒤, 현지 공급망을 이용하여 대형마트나 

한인마트에 유통됩니다. 

Q6. 태국에서 이러한 종류의 제품을 성공적으로 판매하기 위한 
효과적인 마케팅 전략은 무엇인가요?

회원제를 도입하여 고객 데이터를 수집한 뒤 이를 바탕으로 고객을 

위한 프로모션을 만드는 것입니다. 이 접근법은 새로운 고객을 재방문 

고객으로 전환시키고 기존 고객의 반복 구매를 장려하는 것을 목표로 

하고 있습니다. 이러한 전략을 바탕으로 현지 한국인을 대상으로 한국 

제품을 판매하는 데 성공적인 결과를 얻었습니다.

Q7. 태국으로 식품을 수출할 때 어떤 인증을 받아야 하나요?

전복죽을 태국으로 수출하기 위해서는 태국 FDA 인증을 받아야 하며, 

제품에 태국어 라벨을 부착해야 합니다.
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1. 제품 경쟁력 검증

1) 100g당 가격
▶ 고객사 제품 100g당 가격, 경쟁제품 평균 가격 대비 낮은 편

고객사 제품의 100g당 가격은 약 48.75바트(약 1,817원17))로, 

경쟁제품 10개의 평균 100g당 가격인 약 33.98바트(약 1,266원)보다 

높았음. 또한 건조 오트밀을 제외한 즉석 조리 식품의 평균 가격인 

36.44바트(약 1,358원)에 비해서도 약 20% 비싼 것으로 조사되어 

가격 경쟁력은 경쟁제품에 비해 낮은 것으로 나타남

[표 5.1] 태국 전복죽 가격 경쟁력 분석
(단위: 100g/바트)

●

경쟁제품(제조사)

① O사
(OTTOGI)

② D사
(ดองวอนเอฟแอนด์บี)

③ D사
(ดองวอนเอฟแอนด์บี)

④ 로얄 찟라다 프로젝트
(โครงการส่วนพระองค์ สวนจิตรลาดา)

⑤ 메디푸드(타일랜드)
(บริษทัเมดิฟดูส์(ประเทศไทย)จำกดั)

⑥ 컨티넨탈 푸드
(บริษทัคอนติเนนตลัฟดูจำกดั)

⑦ 남차오(타일랜드)
(บริษทันำเชา(ประเทศไทย)จำกดั)

⑧ 사하 파나타피불
(Saha Pathanapibul Public Co., 
Ltd.)

⑨ 씨피램
(บริษทัซีพีแรมจำกดั)

⑩ 씨퀘이커 오츠
(Quaker Oats)

17) 1바트=37.27원 (2024.05.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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2) 중량
▶ 고객사 제품 중량, 경쟁제품 평균 대비 큰 편

고객사 제품의 중량은 320g으로, 전복죽 경쟁제품 10개의 평균 중량인 

약 266g의 120% 수준으로 경쟁제품 대비 큰 편으로 조사됨. 또한, 

즉석 조리 식품의 평균 중량인 206g에 비해서는 약 155%로 나타나 

매우 큰 중량을 가진 것을 알 수 있음. 다만 중량이 100g 미만인 일부 

제품은 뜨거운 물을 섞어 먹는 인스턴트 제품으로, 단순 중량만을 

비교하기에는 주의가 필요함. 한국산 경쟁제품 3개는 고객사 제품과 

동일하게 모두 물을 타지 않고 바로 데워서 먹을 수 있는 형태였으며, 

이들의 중량은 285g, 288g으로 나타나 고객사 제품과 큰 차이를 

보이지 않는 것으로 조사되었음

[표 5.2] 태국 전복죽 중량 경쟁력 분석
(단위: g)

●

경쟁제품(제조사)

① O사
(OTTOGI)

② D사
(ดองวอนเอฟแอนด์บี)

③ D사
(ดองวอนเอฟแอนด์บี)

④ 로얄 찟라다 프로젝트
(โครงการส่วนพระองค์ สวนจิตรลาดา)

⑤ 메디푸드(타일랜드)
(บริษทัเมดิฟดูส์(ประเทศไทย)จำกดั)

⑥ 컨티넨탈 푸드
(บริษทัคอนติเนนตลัฟดูจำกดั)

⑦ 남차오(타일랜드)
(บริษทันำเชา(ประเทศไทย)จำกดั)

⑧ 피램
(บริษทัซีพีแรมจำกดั)

⑨ 사하 파나타피불
(บริษทัโชคชยัพิบลูจำกดั)

⑩ 씨퀘이커 오츠
(Quaker Oats)
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3) 원산지 ▶ 경쟁제품 10개 중 3개 제품의 원산지가 한국산 제품

태국에서 판매되고 있는 전복죽 경쟁제품 10개의 원산지를 조사한 결과, 

10개의 제품 중 6개의 제품이 태국산 제품임을 확인함. 다음으로 

한국산 제품이 3개 조사되었으며, 말레이시아산 제품이 1개 조사되었음

[표 5.3] 태국 전복죽 제품 원산지 경쟁력 분석

 4) 맛 ▶ 경쟁제품 10개 중 4개, 육류를 기반으로 한 맛의 제품

태국에서 판매 중인 전복죽 경쟁제품 10개의 맛을 조사한 결과, 닭죽이 

4개로 가장 인기있는 것으로 나타남. 한편, 고객사 제품처럼 해산물을 

사용한 경쟁제품도 4개 조사되었으며, 각각 전복죽 2개, 참치죽 1개, 

새우죽 1개로 나타남. 이 중 전복죽과 참치죽은 모두 한국산 제품이었음

[표 5.4] 태국 전복죽 제품 맛 경쟁력 분석
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5) 홍보문구 ▶ 현지 경쟁제품, 제품의 맛과 원료를 강조하는 홍보문구 사용

태국에서 판매 중인 전복죽 경쟁제품 10개의 홍보문구를 조사한 결과, 

‘전복과 버섯이 듬뿍’, ‘닭고기와 버섯 함유’ 등 제품의 원료를 강조하는 

홍보문구 6개가 조사되었음. 또한, ‘소화 촉진’, ‘영양 많은’ 등의 건강을 

강조한 홍보문구 3개, ‘맛있는 한 끼’ 등 맛을 강조한 홍보문구 3개, 

‘뜨거운 물만 추가’ 등 조리법을 강조한 홍보문구가 3개 확인되었음 

[표 5.5] 태국 전복죽 제품 홍보문구 경쟁력 분석

 6) 포장 형태 ▶ 현지 경쟁제품 10개 중 4개 제품 플라스틱 용기로 제품 포장

태국에서 판매 중인 전복죽 경쟁제품 10개의 포장 형태를 조사한 결과, 

5개의 제품은 플라스틱 용기로 제품을 포장하였으며, 그 중 1개의 

제품은 종이 커버로 외부 포장을 추가하여 라벨 등을 인쇄함. 고객사 

제품과 유사하게 플라스틱 파우치를 활용해 제품 포장을 한 경쟁제품은 

3개가 확인됨

[표 5.6] 태국 전복죽 제품 포장 형태 경쟁력 분석
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7) 인증 ▶ 현지 경쟁제품, 김을 단일/주원료로 사용

태국에서 판매되고 있는 전복죽 경쟁제품 10개의 인증 획득 현황을 

조사한 결과, 10개 제품 중 9개 제품이 TFDA 인증 라벨 또는 TFDA 

인증 표기를 라벨에 부착한 것으로 확인되었음. 한편, 전문가 인터뷰 

결과 태국의 모든 식품은 TFDA를 받아야 하는 것으로 조사되었음. 그 

외로 절반 정도의 수치인 5개 제품이 HALAL 인증을 받았으며, 3개 

제품은 HACCP 인증을 받은 것으로 나타남

[표 5.7] 태국 전복죽 제품 원료 및 첨가물 경쟁력 분석
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2. 벤치마킹 제품 분석 

 1) 벤치마킹 제품 선정 ▶ 현지 온·오프라인 조사 제품 중 벤치마킹 대상 선정

현지 온·오프라인에서 조사된 경쟁제품을 대상으로 현지에서 인기 있는 

제품 중 벤치마킹 대상을 선정하여 인기 있는 이유에 대하여 분석함. 

고객사가 지정한 경쟁제품군 내의 제품 중 다수의 온라인과 오프라인 

매장에서 확인된 제품을 선정하였음. 해당 제품에 대하여 지표별 비교를 

통해 벤치마킹 요소를 파악함

1) 벤치마킹 대상 선정

· 온/오프라인 매장에서의 인기 제품
  (*) 온라인 쇼핑몰 : 라자다, 쇼피

  (*) 오프라인 매장 : 엘피 코리안 스토어, 빌라 마켓, 마크로, 빅 씨, 세븐일레븐

· 다수의 온/오프라인 매장에서 판매
  (*) 온라인 쇼핑몰 : 1개 이상의 온라인 쇼핑몰에서 판매되는 제품

  (*) 오프라인 매장 : 조사매장 5개 중 1개 이상 매장에서 판매되고 있는 제품

  ▶ 유사 인기 제품 벤치마킹

공통 특징 ①

원산지
공통 특징 ①

포장 형태

공통 특징 ②

전복죽
공통 특징 ②

HACCP 인증

현지 벤치마킹 인기 제품
(D사 _ 

양반 전복죽)

‘데워서 바로 먹을 수 
있는 플라스틱 용기’

◂벤치마킹

플라스틱 용기

고객사 제품

‘청정바다수도 완도산 
전복 등 국내산 원재료’

벤치마킹▸
HALAL 인증

현지 벤치마킹 인기 제품
(메디푸드 타일랜드 _ 

족까이 헷험)

‘HALAL 인증 획득’
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2) 벤치마킹 제품 분석 
- 편리한 포장 디자인

▶ 벤치마킹 제품, 플라스틱 용기에 포장하여 편리성 제고

현지에서 판매 중인 전복죽 경쟁제품 10개의 포장 형태를 조사한 결과, 

벤치마킹 제품을 포함하여 총 5개의 제품이 플라스틱 용기에 제품을 

포장하여, 별도의 용기에 따로 담지 않아도 바로 먹을 수 있게 함. 또한 

벤치마킹 제품을 포함한 한국산 제품 3개 모두 플라스틱 용기를 사용한 

것으로 조사되었음. 플라스틱 파우치나 테트라 백에 담긴 제품들은 다른 

그릇에 담아 뜨거운 물을 붓거나, 가열하여 먹어야 하므로 플라스틱 

용기에 비해 상대적으로 편리성이 떨어질 수 있음

[표 5.8] 태국 전복죽, 소비자 구매 요인 인터뷰 분석

  (인터뷰) 현지에서 판매 중인 양반 전복죽은 플라스틱 용기에 담겨있어 바로 먹을 수 
있는 반면에, 해당 제품은 플라스틱 파우치에 담겨있어 그릇에 옮겨 담아 
먹어야 하므로 간편하게 식사를 하고 싶은 소비자에겐 경쟁력이 떨어질 것으로 
보입니다.

3) 벤치마킹 제품 분석
 - HALAL 인증 획득

  

▶ 벤치마킹 제품, 제품의 중량을 낮춰 가벼운 패키지 제공

현지에서 판매 중인 전복죽 경쟁제품 10개의 인증 획득 현황을 조사한 

결과, 전체의 50%인 5개 제품이 HALAL 인증을 획득한 것으로 나타남.

어패류는 할랄 관련 규정이 특별히 없기 때문에 상대적으로 HALAL 인증 

획득은 어렵지 않을 것으로 보이며, 해당 인증을 획득할 경우 미획득 

제품에 비해 상대적으로 경쟁력 우위에 설 수 있을 것으로 분석됨

[표 5.9] 태국 전복죽, 소비자 구매 요인 인터뷰 분석

  (인터뷰) 할랄(HALAL) 인증은 필수가 아니지만, 일부 무슬림 주민이나, 무슬림 
관광객들에게 경쟁력이 될 수 있습니다.  
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3. 온라인 인기제품 리뷰 분석

▶ 분석 지표 선정 및 대표 키워드

온라인 인기제품 리뷰 빅데이터 감성분석 진행을 위해 고객사 조사 희망 

지표에 따라 분석 대상 지표를 선정함. 선정된 지표는 가격, 중량, 제품 

선호도, 맛, 품질로 5가지이며, 선정 지표 및 제품 특징을 기반으로 한 

키워드집을 구축하여 리뷰 데이터를 수집함

[표 5.10] 온라인 인기제품 리뷰 분석 지표 선정 및 대표 키워드

지표 지표 설명 대표 키워드

가격 판매 제품 가격에 대한 평가
Price, Cost, Cheap, 

Expensive 등

중량 판매 제품 중량에 대한 평가 Portion, Pack, Size, gram 등

제품 선호도 판매 제품 선호도에 대한 평가 Abalone, Beef, Vegetable 등

맛 판매 제품 맛에 대한 평가 Taste, Flavor, Salty, Mild 등

품질 판매 제품 품질에 대한 평가 Quality, Fresh, Safety 등

▶ 라자다에서 판매되고 있는 즉석 죽 제품 선정

[표 5.11] 온라인 인기제품 리뷰 분석 제품 정보

판매 사이트 라자다
(Lazada)

리뷰 수 275건

제품명 크노르컵족
(KNORR คนอร์ คพัโจก๊)

제품 종류 새우죽 소비자가격
112바트

(약 4,174원)

중량 512g (32g*16팩) 포장 플라스틱 파우치

특징 뜨거운 물만 추가하면 2분 안에 완성,
자스민쌀을 사용하여 비타민B가 풍부, 요오드 소금 첨가
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▶ 온라인 인기제품 리뷰 감성분석 결과, ‘품질’ 만족도 높은 편

빅데이터 분석을 통해 태국 온라인 쇼핑몰에서 인기리에 판매되고 있는 

죽 제품의 리뷰 감성분석을 실시함. 그 결과, ‘품질’에 대한 긍정 점수가 

644점으로 가장 높게 나타났으며, 부정 점수는 84점으로 긍정 점수에 

비해 낮은 편임. 그다음으로는 ‘맛’에 대한 긍정 점수가 480점으로 높은 

편이며, 부정 점수가 72점으로 큰 격차를 보이고 있음. 이로써 소비자들은 

온라인 채널에서 판매되는 즉석 죽 제품에 대해 ‘품질’에 가장 관심도가 

높은 편임을 알 수 있음

[표 5.12] 온라인 인기제품 리뷰 분석
(단위: 점)

●

분석 제품 정보

사이트 라자다

분석 건수 195건

제품명 크노르컵족

제품 종류 즉석 조리 식품

소비자가격 112바트
(약 4,174원)

중량 32g*16팩

포장 플라스틱 파우치

특징

뜨거운 물만 
추가하면 2분 안에 

완성,
자스민쌀을 
사용하여 

비타민B가 풍부, 
요오드 소금 첨가
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