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1. 대만 OTC 일반의약품 시장규모

●

대만 국가 일반 정보1)

면적 3만 6,000㎢

인구 2,357만 명

GDP 802억 900만 달러

GDP
(1인당) 3만 3,565달러

▶ 대만 2023년 OTC 일반의약품 시장규모 2.56조 원2)3)4)

대만의 OTC 일반의약품 시장규모는 2023년 기준 2.56조 원으로 

집계되었으며, 이는 최근 5년(2019-23년)간 연평균 3.7%씩 성장한 수치임. 

대만의 OTC 일반의약품 시장규모는 2023년 기준 한국의 약 40%에 달함

▶ 대만 OTC 일반의약품 시장, 향후 연평균 6.1% 성장 전망
대만의 OTC 일반의약품 시장은 향후 5년(2024-28년)간 연평균 6.1%씩 

성장하여 2028년에는 3.45조 원 규모에 이를 것으로 예측됨. 이러한 

예측에는 대만 소비자들이 면역 체계 개선 및 강화에 높은 관심을 보임에 

따라 온라인, 영양식품 전문점, 약국 등을 통한 식이보조제 구입이 증가할 

것으로 전망되는 트렌드가 반영된 것으로 보임5)6)

[표 2.1] 대만 OTC 일반의약품 시장규모7)8)
단위 : 십억 달러

분류 2019 2020 2021 2022 2023 CAGR9)

OTC 일반의약품 1.69 1.88 1.96 1.97 1.96
3.7%

(한화추정액) (2.21조 원) (2.45조 원) (2.57조 원) (2.58조 원) (2.56조 원)

분류 2024(F) 2025(F) 2026(F) 2027(F) 2028(F) CAGR
OTC 일반의약품 2.08 2.21 2.35 2.50 2.64

6.1%
(한화추정액) (2.72조 원) (2.89조 원) (3.08조 원) (3.26조 원) (3.45조 원)

자료: 스태티스타(Statista)

1) 자료: 외교부 홈페이지
2) 자료: 스태티스타(Statista), ‘OTC Pharmaceuticals - Taiwan’, 2024.10
3) 스태티스타에 따르면, ‘OTC 일반의약품(OTC Pharmaceuticals)’은 의사의 처방 없이 구입할 수 있는 비처방 약물, 치료제 및 헬스케어 제품을 포함함
4) 조사제품 ‘인삼가공품’은 인삼을 주원료로 하여 건강상의 이점을 제공하는 성분이 포함된 제품임. 이를 고려하여 ‘OTC 일반의약품’의 시장규모와 

‘비타민 및 미네랄(Vitamins & Minerals)’의 시장규모를 조사함
5) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Reasons for taking dietary supplements in Taiwan as of March 2022’, 2022.06
6) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Preferred purchase channels for dietary supplements in Taiwan as of March 2022’, 2022.06
7) 환산된 데이터(단위: 원)는 모두 반올림됨
8) 1달러=1,306.90원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
9) 연평균 성장률(CAGR): 수년 동안의 성장률을 매년 일정한 성장률을 지속한다고 가정하여 평균 성장률을 환산한 것
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2. 대만 비타민 및 미네랄 시장규모

▶ 대만 2023년 비타민 및 미네랄 시장규모 3,861억 원10)11)

2023년 기준 대만의 비타민 및 미네랄 시장규모는 3,861억 원으로 

집계되었으며, 최근 5년(2019-23년)간 연평균 7.4%씩 성장함

▶ 대만 비타민 및 미네랄 시장, 향후 연평균 7.4% 성장 전망
대만의 비타민 및 미네랄 시장은 향후 5년(2024-28년)간 연평균 7.4%씩 

성장하여 2028년에는 5,502억 원에 이를 것으로 예측됨. 2022년 기준 

대만 18-70세 소비자의 78%는 건강기능식품을 섭취하고 있으며 특히 

40대 이상에서 이 비율은 80%를 초과하는 것으로 확인됨. 과거에는 

다양한 성분을 한 번에 섭취할 수 있는 제품이 인기였던 반면 최근에는 

제품의 소화흡수율 및 특정 신체기능을 향상시키기 위한 고농도의 단일 

성분 건강기능식품 선호 추세가 확인됨. 특히 향후 대만 인구의 고령화에 

따라 면역력을 증강하는 효과가 있는 인삼추출물에 대한 관심이 높아질 

것으로 보임12)13)14)

[표 2.2] 대만 비타민 및 미네랄 시장규모
단위 : 백만 달러

분류 2019 2020 2021 2022 2023 CAGR

비타민 및 미네랄 221.9 251.0 285.9 288.8 295.4
7.4%

(한화추정액) (2,900억 원) (3,280억 원) (3,736억 원) (3,774억 원) (3,861억 원)

분류 2024(F) 2025(F) 2026(F) 2027(F) 2028(F) CAGR

비타민 및 미네랄 316.7 339.2 361.9 391.5 421.0
7.4%

(한화추정액) (4,139억 원) (4,433억 원) (4,730억 원) (5,117억 원) (5,502억 원)

자료: 스태티스타(Statista)

10) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Vitamins & Minerals - Taiwan’, 2024.10
11) 스태티스타에 따르면, ‘비타민 및 미네랄(Vitamins & Minerals)’은 의사의 처방 없이 구입할 수 있는 종합 비타민, 미네랄, 강장제 등의 

천연 및 합성 식이 보충제를 포함함
12) KOTRA 해외시장뉴스, ‘대만 건강기능식품 시장 동향’, 2023.06
13) KATI 농식품수출정보, ‘[대만] 2024년 대만식품 트렌드’, 2024.03
14) 코리아타임즈(The Korea Times), ‘KGC’s ginseng extracts win Taiwanese hearts with actress Park Eun-bin’, 2023.11
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3. 대만 인삼가공품 수입규모 

●

HS CODE 1302.19

해당 장에서 조사제품 인삼가공품은 
HS CODE 1302.19로 분류됨. HS 
CODE 제1302호의 품명은 ‘식물성 
수액과 추출물(Extract), 펙틴질, 
펙티닝산염( P e c t i n a t e ) 과 
펙틴산염(Pectate), 식물성 원료에서 
얻은 한천·그 밖의 점질물과 시커너 
(Thickener)(변성/가공했는지에 
상관없다)’이며, HS CODE 1302.19 
의 품명은 ‘기타’로 확인됨

▶ HS CODE 1302.19 대만의 對글로벌 수입액, 4,350억 원
2023년 기준 HS CODE 1302.19 품목에 대한 대만의 對글로벌 

수입액은 638억 원으로 집계됨. 해당 품목에 대한 대만의 對글로벌 

수입액은 지난 5년(2019-23년) 중 2021년까지 두 자릿수 초반의 

증가세를 이어오다가 2022년에 전년 대비 약 6% 감소한 후 2023년에 

다시 소폭 증가세로 돌아서며 연평균 5.8%씩 증가한 것으로 확인됨

▶ HS CODE 1302.19 대만의 對한국 수입액, 글로벌 7위
 

2023년 기준 해당 품목에 대한 대만의 對한국 수입액은 23억 원으로 

집계되었으며, 이는 글로벌 7위에 해당하는 수치임. 대만의 對한국 

수입액은 지난 5년(2019-23) 중 2021년에 전년 대비 71% 급감했다가 

이후 2022년과 2023년에 각각 전년 대비 304%, 210%씩 증가하며 

연평균 43.6%씩 증가한 것으로 집계됨. 한편, 해당 품목에 대한 대만의 

국가별 수입액은 2023년 기준 1위 중국(200억 원), 2위 인도(128억 원), 

3위 일본(84억 원) 순으로 확인됨

[표 2.3] 대만 HS CODE 1302.19 수입규모
단위 : 천 달러

분류 2019 2020 2021 2022 2023 CAGR

대만 對글로벌 수입액 38,959 43,397 51,268 48,117 48,788
5.8%

(한화추정액) (509억 원) (567억 원) (670억 원) (629억 원) (638억 원)

대만 對한국 수입액 410 482 139 562 1,741
43.6%

(한화추정액) (5억 원) (6억 원) (2억 원) (7억 원) (23억 원)

자료: ITC(International Trade Centre)
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1. 대만 내 건강 인식 향상과 건강기능식품 세분화

▶ 대만 소비자, 건강에 대한 관심 증가
코로나19 이후 대만 소비자들의 건강에 대한 관심이 증가하면서 

건강기능식품의 인기가 계속될 것으로 보임. 글로벌 시장조사 업체 

유로모니터(Euromonitor)에 따르면, 2022년 대만의 건강기능식품 시장 

규모는 924억 대만달러(약 3조 7,828억 원15))에 달했으며, 2024년에는 

1,000억 대만달러(약 4조 940억 원)를 초과할 것으로 전망됨. 현지 

시장조사업체 고서베이(Go Survey)가 18-70세 소비자를 대상으로 실시한 

설문조사에 따르면, 대만 소비자의 80%가 건강기능식품을 섭취하고 있으며, 

특히 40대와 50대 이상의 비율은 각각 81%와 83%로 나타남. 대만 

소비자들은 체중 조절과 눈 건강을 위해 건강기능식품을 섭취하며, 주요 

성분으로는 루테인, 프로바이오틱스, 비타민B, 칼슘 등이 주목받고 있음

▶ 영양 성분을 꼼꼼히 따지는 대만 소비자
특히, 소비자들의 영양 성분에 대한 지식이 향상되면서, 효과적인 

건강관리를 위해 더 좋은 품질의 제품을 선택하는 소비자가 증가하고 있음. 

이러한 추세에 힘입어 최근 대만에서는 건강기능식품 성분이 세분화되는 

추세를 보이고 있음. 과거에는 다양한 성분을 한 번에 섭취할 수 있는 

복합 기능성 제품이 인기를 끌었지만, 최근에는 제품의 소화흡수율이 

높으며 특정 신체기능을 향상시키는 고농도의 단일 성분 건강기능식품을 

선호하는 소비자가 늘고 있음. 예를 들어, EPA와 DHA가 함께 들어 있는 

복합성 오메가3 제품보다 EPA 단일 성분의 오메가3 제품을 선호하는 

소비자가 증가하고 있으며, 특정 유산균과의 상호작용으로 효능을 

최대화하는 맞춤형 조합 제품의 인기도 높아지고 있음. 마케팅 수단으로는 

유튜버와 왕홍 등 KOL(Key Opinion Leader)을 활용한 온라인 마케팅이 

가장 효과적인 것으로 나타났음. 특히, 최근에는 소셜미디어를 통해 올바른 

건강관리 지식을 전하는 의사나 영양사 출신의 유튜버와 인플루언서인 

KOP(Key Opinion Professionals)를 활용하여 간접 광고 및 협찬 등을 

통해 마케팅을 진행하고 있음. 이를 통해 브랜드 인지도를 높이고, 

소비자에게 영양 성분에 대한 자세한 지식을 제공함으로써 제품의 

차별화를 극대화하고 있음16)17)

15) 1대만달러=40.94원(2024.10.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
16) KATI농식품수출정보, ‘[대만] 2024년 대만식품 트렌드’, 2024.03
17) KOTRA해외시장뉴스, ‘대만 건강기능식품 시장 동향’, 2023.06
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2. 대만 소비자, 다양한 유통 채널에서 건강기능식품 구매

▶ 온라인을 통해 건강기능식품 구매하는 대만 소비자 많아
대만 소비자들은 오프라인과 온라인 매장에서 모두 건강기능식품을 구매하고 

있으며, 특히 건강기능식품에 대한 소비층이 확대되면서 온라인 구매가 증가하고 

있음. 글로벌 시장조사 기업 스태티스타(Statista)에 따르면, 모모(Momo), 

쇼피(Shopee), 야후(Yahoo), PC홈(PChome) 등의 온라인 쇼핑몰에서 

건강기능식품을 구매한다고 응답한 비율이 55%로 가장 높았음. 건강기능식품 

전문 매장에서 구매한다고 응답한 비율은 43%로 2위를 차지했으며, 

메드퍼스트(MedFirst), 그레이트트리(Great Tree), 웰케어(Wellcare) 등의 

약국에서 구매한다고 응답한 비율은 37%로 3위를 기록함. 까르푸(Carrefou), 

RT마트(RT Mart), 코스트코(Costco) 등의 슈퍼마켓에서 구매한다고 응답한 

비율은 24%로 나타났음. 그 외에도 왓슨스(Wansons), 코스메드(Cosmed), 

포야(Poya) 등의 드럭스토어를 이용하는 소비자도 상당수 집계됨

▶ 대만 소비자, 연령별로 다른 구매 채널 선호
한편, 연령대별로 선호하는 유통채널에 차이가 있었는데, 20대는 백화점, 

30대는 드럭스토어와 약국, 40대는 드럭스토어와 온라인 쇼핑몰, 50대 

이상은 대형마트와 TV 홈쇼핑을 선호하는 경향이 두드러짐18)19)

[표 3.1] 대만 소비자들이 선호하는 건강기능식품 유통 채널

자료: 스태티스타(Statista)

18) KOTRA해외시장뉴스, ‘대만 건강기능식품 시장 동향’, 2023.06
19) 스태티스타(Statista), ‘Preferred purchase channels for dietary supplements in Taiwan as of March 2022’, 2022.06
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3. 건강기능식품의 효능과 다양한 연령 공략 마케팅 주효

▶ 다양한 이유로 건강기능 식품을 섭취하는 대만 소비자
대만 소비자들은 다양한 이유로 건강기능식품을 섭취하고 있음. 

스태티스타의 조사에 따르면, 건강기능식품을 섭취하는 소비자의 75%가 

‘면역 시스템을 개선하고 강화하기 위해서’라고 응답했음. ‘힘과 운동 효과를 

강화하기 위해서’라고 응답한 비율은 35%로 2위를 기록했으며, ‘스트레스를 

해소하고 수면의 질을 개선하기 위해’라고 응답한 비율은 33%로 3위로 

차지했음. 그 외에도 ‘소화를 돕기 위해’, ‘노화 방지를 위해’, ‘피부 미용을 

위해’ 등의 이유로 건강기능식품을 섭취한다고 응답했음20)

▶ 다양한 연령층을 공략하는 마케팅
최근 대만에서 노령 인구의 건강관리에 대한 관심이 증가함에 따라 한국의 

홍삼 제품이 주목받고 있음. 이에 정관장은 대만의 고령 인구를 타깃으로 

대만 시장에 진출함. 조사에 따르면, 대만의 65세 이상 인구는 2022년 

17%를 차지했으며, 2025년에는 20% 수준으로 높아질 것으로 보임. 

또한, 최근에는 젊은 소비자를 대상으로 한 마케팅도 강화하고 있음. 최근 

출시된 스틱형 홍삼 제품인 에브리타임요(Everytime Yo)는 20-30대 

여성을 겨냥한 제품으로, 자몽 추출물을 첨가한 것이 특징임. 대만에서도 

인기가 있는 배우 박은빈을 모델로 내세웠으며, 대만 팬미팅에서 촬영 중 

제품을 섭취한 경험 등을 언급하기도 했음21)

[표 3.2] 대만에서 출시한 ‘에브리타임요’와 모델 박은빈

자료: 코리아타임즈(The Korea Times)

20) 스태티스타(Statista), ‘Reasons for taking dietary supplements in Taiwan as of March 2022’, 2022.06
21) 코리아타임즈(The Korea Times), ‘KGC's ginseng extracts win Taiwanese hearts with actress Park Eun-bin’, 2023.11
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4. 대만, ‘수입식품 검사정보 신고 지침’ 개정

▶ ‘수입 식품 검사 정보 신고 지침’ 개정 발표
대만 식품약물관리서(TFDA)는 2024년 6월, 식품안전위생관리법 제30조 

1항에 의거하여 ‘수입 식품 및 관련 제품의 검사 정보 신고 지침’ 

개정안을 발표하였으며, 2024년 7월 1일부터 시행함

▶ 제품 사양 및 성분 관련 개정
제품 사양과 관련해서는 용기 또는 포장이 있는 제품의 경우, 단일 용기 

또는 포장 내의 수량, 순중량, 포장 규격을 명시해야 하며, 벌크인 경우 

‘NIL’이라 기입해야 함. 여기서 순중량은 상품의 총중량에서 포장재의 

중량을 공제한 것을 의미하며, 수입 신고서의 순중량과 동일해야 함. 또한, 

검사 등록 승인 서류를 취득한 경우에는 승인된 규격 정보도 기재해야 함. 

제품 성분과 관련해서는 두 가지 이상의 성분이 있을 경우, 함유량이 높은 

것부터 낮은 순서대로 각각 기재해야 하며, 식품 포장이 복합 포장 제품인 

경우 각 포장 내 제품의 성분과 첨가물, 원산지를 별도로 신고해야 함. 

검사 등록 승인 서류를 취득한 경우에는 승인된 성분 정보를 기재해야 

하며, 단일 원료인 경우에도 성분 표시가 필요함

▶ 첨부 서류 목록 및 기타 개정
모든 수입 신고 시 식품 사업자 등록 번호가 필요하며, 식품 첨가물 신고 

시에는 제품 등록 번호를 기재해야 함. 전자 신고 시 검사 등록 승인 

서류를 첨부하는 경우 확인 및 등록을 위한 문서 번호를 기재해야 하며, 

D2/F2로 분류된 수입 신고의 경우 기존 수입 신고 번호 및 품목을 

기재해야 함. 또한, 관계 기관의 요청에 따라, 원산지 증명서, 위생 증명서, 

수입 신고서, 제품 검사 서류, 운송 관련 문서 등을 제공해야 하며, 서류에 

일련번호가 있으면 이를 기재해야 하고, 수출입 신고서의 경우 신고서 

번호를 작성해야 함. 한편, 다른 수출 건으로 서류를 업로드한 적이 있으며 

5년 이내 전자 신고를 접수한 사례가 있는 경우, 동일 서류를 다시 

업로드할 필요 없이 기존 수출 건의 신청 번호를 기재하면 됨. 기타로, 

제품 배송 식별을 위한 배치 번호나 정보가 필요하며, 제조 일자와 

유통기한은 제품 외부 포장에 연, 월, 일 순으로 작성해야 하고, 검사 신고 

의무인의 주소지와 제조업체 코드, 명칭, 연락처도 기입해야 함. 또한, 모든 

사항은 중문 또는 영문으로 작성해야 함22)

22) KATI농식품수출정보, ‘대만, 수입 식품 검사 정보 신고 지침 개정’, 2024.07
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1. 대만 인삼가공품 유통채널 점유율

▶ 대만 인삼가공품 유통채널, ‘하이퍼마켓/슈퍼마켓’이 1위
2024년 기준, 대만 내 인상가공품 유통채널 중 ‘하이퍼마켓/슈퍼마켓’은 

56.4%의 점유율로 1위 유통채널로 나타났음. ‘온라인’ 채널은 24.4%의 

점유율로 2위를 기록하였으며, 재래시장과 드럭스토어를 포함한 ‘기타’가 

14.2%의 점유율을 보임. ‘편의점’은 5.0%의 점유율을 기록하였으며 대만의 

이러한 양상은 한국의 유통채널 점유율 순위와 유사한 부분이 있음. 한국의 

경우에도, 인삼가공품을 비롯한 식료품 구매 시 ‘하이퍼마켓/슈퍼마켓’이 

42.1%의 점유율을 차지하였으며, 온라인도 13.5%의 점유율을 보임. 

대만에서 인삼가공품 유통 시 오프라인 매장 형태의 유통채널에 중점을 두는 

것이 중요할 것으로 보이나, ‘온라인’ 채널도 무시할 수 없는 비중을 

차지하고 있으므로 다양한 유통채널을 통해 소비자 접근성을 높이는 전략이 

필요할 것으로 보임

[표 4.1] 대만 및 한국 인삼가공품 B2C 소매유통채널 점유율 비교23)24)25)

 B2C 소매유통채널 점유율 비교
대만 점유율 유형 한국 점유율

56.4% 하이퍼마켓/슈퍼마켓 42.1%
24.4% 온라인 13.5%
5.0% 편의점 9.1%

14.2% 기타26) 35.2%
자료: 스태티스타(Statista)

23) 해당 장에서 ‘인삼가공품’ 품목에 대한 유통채널 정보 확인이 불가하여, 이를 포함하는 카테고리인 ‘일용소비재’ 유통채널 정보를 확인함
24) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Distribution of fast moving consumer goods(FMCG) retail sales value in Taiwan in 2nd quarter 

2024, by sales channel’, 2024.09
25) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Grocery shopping by store type in South Korea as of June 2024’, 2024.08
26) ‘기타’는 직접 판매, 재래시장, 드럭스토어 등을 포함함
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2. 대만 인삼가공품 주요 유통채널 ① 한신바이화

기업
기본 정보

기업명 한신바이화(漢神百貨)

기업구분 백화점

홈페이지 www.hanshin.com.tw

위치 가오슝(Kaohsiung)

규모 기타 규모 Ÿ 매장 수(’24): 2개27)

기업 요약

Ÿ 2008년 7월 10일 대만 가오슝시에 정식 개장한 백화점

Ÿ 2015년 한신백화점그룹은 유명한 ‘비전잡지’ 평가에서 대만 백화점 서비스 

품질 1위를 차지함

Ÿ ‘한신플러스(Hanshin Plus)’ 앱을 운영하고 있으며, 앱 사용자 대상 할인 

혜택 및 포인트 적립 혜택 제공하고 있음 

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 건강기능식품, 수입식품, 신선식품, 냉동식품, 즉석식품, 스낵류, 주류, 화장품 등

선호 제품 Ÿ 기존 플랫폼에 없는 신제품, 수입 제품 

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 홈페이지를 통한 입점 문의

- 홈페이지 상단 ‘漢神百貨(한신바이화)’ 클릭

- 홈페이지 좌측 ‘Find More’ 클릭, ‘合作找我 PARTNERSHIP’ 카테고리

- ‘廠商提案(공급업체 제안)’ 문의 양식 작성

- 등록 시 필요한 정보

① 공급자 정보(공급자 이름, 주소, 연락 담당자, 전화번호, 이메일 등)

② 공급 제품 정보(브랜드명, 제품명, 제품 사진, 소비자 가격, 할인가 등)

③ 참고 자료(회사 소개서, 카탈로그 등)

- 담당 부서와 연결 후 입점 진행 

Ÿ 문의사항 연락처

 - 전화번호: +886-7-215-7266

            +866-800-018-980(서비스 센터)

자료: 한신바이화(漢神百貨)
사진 자료: 한신바이화(漢神百貨), 트립어드바이저(Tripadvisor)

27) 한신바이화와 한신아레나쇼핑플라자를 포함한 총 개수에 해당함
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2. 대만 인삼가공품 주요 유통채널 ② 웬둥바이화

기업
기본 정보

기업명 웬둥바이화(遠東百貨)

기업구분 백화점

홈페이지 www.feds.com.tw

위치  대만 전역

규모
매출액(’23) Ÿ 367억 대만달러(1조 5,024억 원28))

기타 규모 Ÿ 매장 수(’24): 13개

기업 요약

Ÿ 1967년 설립된 대만에서 가장 오래된 백화점 브랜드

Ÿ 2008년 현금 선불카드 형태인 ‘해피쇼핑카드(Happy Shopping Card)’가 

출시되었음

Ÿ 다양한 글로벌 브랜드가 입점해 있으며, 레스토랑이나 푸드코트도 입점해 있음

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 신선식품, 냉동식품, 즉석식품, 스낵류, 주류, 화장품, 건강기능식품, 의류 등

선호 제품 Ÿ 기존 플랫폼에 없는 신제품, 수입 제품 

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 홈페이지를 통한 입점 문의

- 홈페이지 최하단 ‘聯絡我們(문의하기)’ 클릭

  (www.feds.com.tw/tw/ContactUs)

- 매장을 선택하여 유선 전화문의 가능

- 등록 정보

① 공급자 정보(공급자 이름, 주소, 연락 담당자, 전화번호, 이메일 등)

② 공급 제품 정보(브랜드 이름, 제품 이름, 제품 사진, 판매 가격, 할인가,

   소비자 가격 등)

③ 참고 자료(회사 소개서, 카탈로그 등)

- 담당 부서와 연결 후 입점 진행 

Ÿ 문의사항 연락처

 - 전화번호: 지점별 상이하므로 홈페이지 확인

자료: 웬둥바이화(遠東百貨), 로이터(Reuters)
사진 자료: 웬둥바이화(遠東百貨), 진리신시(今日訊息)

28) 1대만달러=40.94원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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2. 대만 인삼가공품 주요 유통채널 ③ 패밀리마트 타이완

기업
기본 정보

기업명 패밀리마트 타이완(FamilyMart)

기업구분 편의점

홈페이지 www.family.com.tw

위치 대만 전역

규모

매출액(’23) Ÿ 996억 1,021만 대만달러(4조 780억 원)

기타 규모
Ÿ 매장 수(’23): 4,189개

Ÿ 직원 수(’23): 6,862명

기업 요약

Ÿ 1981년 일본 슈퍼마켓 기업 세이유(Seiyu)가 설립한 일본의 다국적 편의점 

체인 브랜드

Ÿ 편의점 외에도 Let’s Café 커피 셀프 세탁 서비스 등 다양한 기능을 갖춘 

복합 매장

Ÿ 해외 첫 진출 거점을 대만으로 설정하고, 1988년 대만으로 진출함 

Ÿ 대만 외에도 태국, 베트남, 필리핀, 인도네시아, 말레이시아, 중국 본토에서 

해외 프랜차이즈 매장을 확대하고 있음 

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 가공식품, 즉석식품, 식사 대용 식품, 도시락, 라면, 스낵류, 소스 등

선호 제품 Ÿ 대만 소비자들에게 신뢰도가 높은 브랜드 상품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 이메일 또는 유선 연락을 통한 입점 문의

- 등록 시 필요한 일반적 정보

① 공급자 정보(공급자 이름, 주소, 연락 담당자, 전화번호 및 이메일 주소 등)

② 공급 제품 정보(브랜드 이름, 제품 이름, 제품 사진, 판매 가격, 할인가, 소비자가격 등)

③ 참고 자료(회사 소개서, 서비스 제공 범위, 카탈로그 등)

Ÿ 홈페이지를 통한 입점 문의

- 홈페이지 상단 ‘電商服務’ 클릭 후 ‘供貨通’로 이동

- 페이지 하단 ‘供应商專區’ 클릭 (https://goodsell.fami.life/apply/supplier/create)로 이동

- 페이지 하단 양식에 맞춰 기입(회사 이름, 등록 번호, 담당자 이름, 연락처 등)

Ÿ 문의사항 연락처

- 이메일: service@family.com.tw

- 전화번호: +886-2-2523-9588

자료: 패밀리마트(FamilyMart) 타이완
사진 자료: 패밀리마트(FamilyMart) 타이완
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2. 대만 인삼가공품 주요 유통채널 ④ 세븐일레븐 타이완

기업
기본 정보

기업명 세븐일레븐 타이완(7-Eleven)

기업구분 편의점

홈페이지 www.7-11.com.tw

위치 대만 전역

규모

매출액(’23) Ÿ 3,170억 대만달러(12조 9,779억 원)

기타 규모
Ÿ 매장 수(’24): 약 6,700개

Ÿ 직원 수(’23): 8,651명

기업 요약

Ÿ 1927년 설립된 다국적 편의점 체인 기업

Ÿ 1989년 대만에 해외 프랜차이즈 매장이 진출함 

Ÿ 일본 내 인기 캐릭터를 이용한 다양한 콜라보 한정판 상품 출시

Ÿ 2005년 일본 세븐일레븐의 자회사로 개편되었으며, 현재 세븐일레븐 편의점 

브랜드 자산은 일본 기업 세븐앤아이홀딩스(7&I Holdings)가 보유함

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 가공식품, 즉석식품, 식사대용식품, 스낵류, 소스, 향신료, 위생용품, 음료류 등

선호 제품 Ÿ 대만 소비자들에게 신뢰도가 높은 브랜드 상품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 우편 및 팩스를 통한 입점 자료 제출 (www.7-11.com.tw/proposal.aspx)

-  필수 제출 자료

① 제품 기본 정보(권장 소매가, 원가, 제품 크기, 용량, 상세정보 등)

② 세븐일레븐과의 협력 기획안(광고 기획, 출시 프로모션 기획 등)

③ 제품 사진 및 견본

Ÿ 문의사항 연락처

- 팩스: +882-2-2747-8369

- 전화번호: +882-2-2747-8711 (내선번호 2569)

- 주소: 2樓, No. 65號, Dongxing Rd, Xinyi District, 

       Taipei City, Taiwan 110 (台北市信義區東興路65號2樓)

자료: 세븐일레븐(7-Eleven) 타이완
사진 자료: 타이완더얼스(taiwanderers)



시장규모 트렌드 유통채널 진입장벽 인터뷰

- 20 -

2. 대만 인삼가공품 주요 유통채널 ⑤ 왓슨스

기업
기본 정보

기업명 왓슨스(Watsons)

기업구분 드럭스토어

홈페이지 www.watsons.com.tw

위치 대만 전역

규모
매출액(’23) Ÿ 516억 8,800만 홍콩달러(약 8조 8,154억 원29))

기타 규모 Ÿ 매장 수(’24): 580개

기업 요약

Ÿ 1987년 대만 진출 시작, 2005년 대만에 300호점 개점함

Ÿ 650만명 이상의 회원 보유, 25,000개 이상의 제품 공급

Ÿ 2023 TSAA 대만 지속가능성 어워드 / APSAA 아시아 태평양 지속가능성 

어워드 SDG 13 기후 행동 부문 은상 수상

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 가공식품, 건강보조식품, 음료류, 스낵류, 화장품, 의약품, 의약외품

선호 제품 Ÿ 브랜드 신뢰도가 높은 상품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 문의사항 연락처 및 기타 유의사항

-  www.aswatson.com/our-suppliers/becoming-as-watson-suppliers 접속

-  하단의 ‘Want to register?’ 버튼을 통해 진행 가능

Ÿ 문의사항 연락처

- 비즈니스 이메일(홍콩 부서): grouppr@aswatson.com

- 전화번호(홍콩 부서): +852-2606-8833

자료: 왓슨스(Watsons), 시밀러웹(Similarweb), 센서타워(Sensortower)
사진 자료: 트리플(Triple)

29) 1홍콩달러=170.55원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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2. 대만 인삼가공품 주요 유통채널 ⑥ 쇼피 타이완

기업
기본 정보

기업명 쇼피 타이완(Shopee Taiwan)

기업구분 온라인 종합 쇼핑몰

홈페이지 www.shopee.tw

규모
매출액(’23)30) Ÿ 90억 달러(11조 7,621억 원31))

기타 규모 Ÿ 방문 횟수(최근 1개월): 약 6,835만 회

기업 요약
Ÿ 동남아시아와 대만의 대표적인 온라인 쇼핑 플랫폼 

Ÿ 일본, 말레이시아, 중국 등 국가에서 이용 가능 

Ÿ 지역에 따라 노출되는 품목 및 브랜드가 다름

매장 운영 정보 홈페이지 정보

취급 브랜드
성팡탕(聖方堂), 

리웨마테리아메디카(日悅本草) 등

해외 판매 해외 판매 가능

검색 방식 카테고리, 원산지, 배송단위 검색 등

주요
프로모션 정보

시즌별 할인, 한정 기간 할인, 카테고리별 할인, 기프트카드 제공 등 다양한 프로모션 상시 진행

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 홈페이지를 통한 입점 신청

- ‘쇼피코리아’ 홈페이지를 통한 등록으로 베트남 마켓 입점 가능(shopee.kr)

- 상단의 ‘입점 신청하기’ 클릭

- 등록 시 필요한 정보

① 공급 담당자 정보(담당자 이름, 연락처, 이메일, 사업자등록번호)

② 사업자등록번호

Ÿ 문의사항 연락처 및 참고 사항

- 쇼피코리아 헬프센터를 통한 문의(help.shopeekorea.co.kr)

- ‘쇼피 코리아’ 홈페이지에서 입점 절차에 대한 세부 사항을 확인할 수 있음

- 첫 입점 마켓은 싱가포르로 설정되며, 브랜드 상품 1개 이상 등록 시 베트남을 포함한 

7개국 마켓이 자동으로 열림

- 한국 판매자는 기본 통화 및 환율, 마켓별 마진, 수수료 등의 초기 설정이 필요함

자료: 쇼피 타이완(Shopee Taiwan), 한국농수산식품유통공사(aT), 시밀러웹(Similarweb), 센서타워(Sensortower), 쇼피 한국(Shopee Korea)
사진 자료: 쇼피 타이완(Shopee Taiwan)

30) 쇼피 글로벌 전체 매출액
31) 1달러=1,306.90원(2024.10.01, KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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입점 등록 절차 
UI ①

① 입점 신청서 작성

- 공급 담당자 정보(담당자 이름, 연락처, 이메일, 사업자등록번호) 입력

입점 등록 절차 
UI ②

② 상품 등록(리스팅)

- 상품명 기준 준수, 정확한 카테고리 선택, 상품 정보 기입, 이미지 등록

자료: 쇼피 한국(Shopee Korea)
사진 자료: 쇼피 한국(Shopee Korea)



시장규모 트렌드 유통채널 진입장벽 인터뷰

- 23 -

▶ 쇼피 대만 인삼가공품 베스트셀러
 - 검색 키워드 : 인삼진액(人蔘精)

 - 등록 제품 수 : 300건 이상

쇼피 인삼가공품 베스트셀러

순번 브랜드 제품명 원산지 중량 판매 가격 판매 건수(월) 리뷰 건수 이미지

1 성팡탕
(聖方堂)

남자의차, 황룡뿌리차
(男性 男用男人茶)

대만 200ml
8대만달러
(327원)

(-) 7,466건

2
리웨마테리아
메디카(日悅本

草)

화양삼기자양차 
(西洋參養氣茶)

대만 10g
29대만달러
(1,187원)

(-) 2,646건

3 퀘이커
(QUAKER)

퀘이커 영양 인삼 무설탕
(桂格養氣人蔘)

대만 1,000g
38대만달러
(1,556원)

(-) 2,022건

4 퀘이커
(QUAKER)

무설탕 인삼 인삼박스
(無糖養氣人蔘盒裝)

대만 1,140g
870대만달러

(3만 5,618원)
(-) 28,000건

5 라오 시에젠
(老協珍)

인삼 마누카 허니 맛
(人蔘精 麥蘆卡蜂蜜口味)

대만 (-)
39대만달러
(1,597원)

(-) 45건

6 정관장
(正官庄)

고려 인삼 28D 인삼 
음료

(高麗蔘28D人蔘飲)
한국 100ml

39대만달러
(1,597원)

(-) 22건

7 고려홍삼정
(韓國豐年寶鑑)

홍삼진액 인삼음료
(紅蔘精 人參飲)

한국 100g
145대만달러
(5,936원)

(-) 423건

8 퀘이커
(QUAKER)

인삼농축드링크
(人蔘濃縮飲)

대만 15ml
49대만달러
(2,006원)

(-) 244건

9 라오 시에젠
(老協珍)

인삼진액
(人蔘精)

대만 60ml
37대만달러
(1,515원)

(-) 78건

10 라오 시에젠
(老協珍)

인삼에센스
(人蔘精)

대만 60ml
38대만달러
(1,515원)

(-) 83건

자료: 쇼피 타이완(Shopee Taiwan)
사진 자료: 쇼피 타이완(Shopee Taiwan)
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1. 대만 인삼가공품 통관 및 검역 절차32)

▶ 대만 인삼가공품, 수출 통관 단계별 주요사항
대만으로 식품 수출 시, 수입업체는 사전에 대만 관세청(Taipei Customs)에 

기업정보를 등록해야 하며, 수출입안전관리 우수공인업체(AEO) 등록을 통해 

신속통관 혜택을 받을 수 있음. 또한, 대만은 HS CODE를 활용한 

CCC코드(Customs Cooperation Council Code)를 운용하고 있으며, 이에 

따른 수입 코드를 바탕으로 수입요건이 결정되기 때문에 사전에 품목분류와 

수입규정에 대한 철저한 파악이 필요함

[표 5.1] 대만 인삼가공품 통관 및 검역 절차

자료: 관세청, 대만 식품약물관리서(TFDA), KATI농식품수출정보

32) 해당 내용은 국가 상황에 따라 변동 가능하니 최신 내용을 확인 부탁드립니다.
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▶ 대만 인삼가공품, 국내 수출업체 AEO 등록 시 통관 혜택 多
수출입안전관리 우수공인업체(AEO: Authorized Economic Operator)란 

수출입기업, 운송인, 창고업자 등 무역과 관련된 기업 중 관세 당국이 

법규준수, 안전관리 수준 등에 대해 심사하고 공인한 기업을 의미함. AEO 

기업에 대해서 신속통관, 세관검사 축소 등 통관 절차상의 다양한 혜택을 

부여하고, 사회 안전 및 국민건강을 위협할 수 있는 물품의 반입을 

차단하려는 것이 제도의 핵심임. AEO 기업에는 물품 검사비율이 축소되고 

서류 제출이 생략되어 물류 흐름이 원활해지며, 각종 관세조사 원칙적 면제, 

수입 신고 시 담보 생략으로 인한 자금부담 완화 등 다양한 혜택이 있음. 

대만은 한국과 상호인정약정(MRA: Mutual Recognition Arrangement)을 

체결한 국가로 우리 수출 물품이 수입통관 시 검사 축소, 우선통관 등의 

혜택을 받을 수 있음

[표 5.2] 수출입안전관리 우수공인업체(AEO) 제도 정보

정의
수출입기업, 운송인, 창고업자, 관세사 등 무역과 관련된 기업 중 관세 당국이 법규준수, 

안전관리 수준 등에 대해 심사를 통해 공인한 기업

적용 대상 납세자, 수출업자, 제조업자, 통관업자, 화물운송업자, 해운대리점, 
창고업자, 해상운송업자, 항공운송업자

AEO 혜택

세관 혜택

Ÿ 수입검사율 축소, 서류 심사 간소화, 세관 연락관 활용 등 신속통관 혜택

Ÿ AEO 제도 시행국가들과 상호인정약정(MRA)을 체결하게 되면 검사 생략, 

검사 선별 시 우선 검사 등의 혜택을 받을 수 있음

경쟁력 강화

Ÿ 타국의 세관 당국에서도 천재지변, 국경폐쇄 등 비상시 AEO 화물을 우선 

조치·통관해 줌

Ÿ 통관 애로 사항, 무역장벽을 해소하여 수출경쟁력을 높일 수 있음

Ÿ AEO를 통해 법규준수, 안전관리 역량 등이 우수한 기업으로 인정받게 되어 

거래선 유지 확보 등에서 이점이 있음

비용 절감

Ÿ 수출입 시 신속통관 편의 등의 각종 혜택을 부여받게 되어 국제 무역 

거래 진행의 리드 타임과 각종 비용을 절감할 수 있음

Ÿ 내부 관리 능력이 제고되어 물품의 정기운송률이 높아지고, 손실 방지와 

재고 화물 감소 등을 통해 물류비용 절감이 가능함

신청방법

 1단계(공인신청): 신청업체가 관세청 유니패스를 통해 신청서 제출

 2단계(공인심사): 서류 심사(60일 이내), 현장심사(60일 이내)

 3단계(AEO 공인심의위원회): 공인 여부, 등급조정, 공인취소 및 유보 결정

 4단계(종합심사): 5년 주기, 서류+현장심사, 기준유지 점검(통관 적법성 포함)

자료: 관세청, 대만 공인경제운영자(TW AEO)
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▶ 대만 인삼가공품, 수출 전 수입규정 코드 및 수입요건 확인 必 
대만 경제부 대외무역국은 수입 상품의 유형과 위험도 등에 따라 수입코드를 

부여하며, 대만으로 수출 시 수입 코드별로 규정된 요건 충족이 필요함. 

수입코드에 따라 검역 관할 당국 및 신청인이 다르므로 사전에 조회 및 

대비가 필요함. 고객사 제품의 CCC코드 1302.19-1110을 대만 대외무역국 

수출입 상품 분류 조회시스템에 조회 시, 준수해야 하는 수입코드로 F01이 

확인됨. 대만 수입코드 및 수입규정 요건은 하기 표와 같음  

[표 5.3] 대만 수입코드 및 수입규정 요건
수입코드 수입 규정 신청인

B01
- 대만 행정원 농업위원회 동식물방역검역국(BAPHIQ: Bureau of Animal and Plant 

Health Inspection and Quarantine)의 ‘검역대상 동식물 목록’에 따라 검역 시행

- 수입업체는 대만 동식물방역검역국(BAPHIQ)에 검역 신청

수입업체

F01
- 대만 행정원 위생복리부 식품약물관리서(TFDA)의 ‘수입식품 및 관련 제품 검사에 

관한 규정’에 따라 검역 시행

- 수입업체는 대만 식품약물관리서(TFDA)에 검역 신청

수입업체

F02

- 식품, 식품용기, 포장, 식품 세제 등을 포함하는 제품의 수입은 대만 행정원 

위생복리부 식품약물관리서(TFDA)의 ‘수입식품 및 식품관련제품의 수입검사를 위한 

조치’에 따라 검역 시행

- 수입업체는 대만 식품약물관리서(TFDA)에 검역 신청 

수입업체

111 수입통제품목은 대만 대외무역국의 수입허가 필요 수입업체

MP1

- 중국제품 조건부 수입

- ‘대만지구와 대륙지구 인민관계조례’에 따라 중국지역의 물품은 ‘대륙물품 조건부 

수입허가 항목 및 중국제 수입물품 총 리스트’의 규정에 부합되어야 함

- 해당 리스트에 [MXX] 코드가 부여된 품목은 국제무역국의 허가증을 받아야 하며, 

코드가 부여되지 않은 품목은 일반 수입증명서류로 수입이 가능함

수입업체

465

(1) 수출국, 생산국 또는 관할 당국이 발행한 원산지증명서

(2) 이름과 주소가 기재된 수출국 관할 당국이 발행한 동물검역증명서

(3) CCC 0307에 적용되는 수출국의 관할 당국에서 발행한 건강증명서

(4) 원산지 국가와 대만 대외무역국이 고시한 원산지증명서를 대신하는 문서

(5) 개인 사용을 위한 수입품의 경우, 그 양이 6kg을 초과하지 않는 경우 위의 서류 면제

국내
수출업체

MW0 수입 통제(중국산 수입금지)

공백 수입 허가(라이센스 없음) -

자료: 대만 경제부 대외무역국 수출입 상품 분류 조회시스템, 대한무역투자진흥공사, 통합무역정보서비스
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▶ 대만 인삼가공품 수출업체, 식품이력추적제도 적용 
대만은 ‘식품안전위생관리법’ 등의 식품 안전과 관련된 법률·규정의 

제·개정을 통해 생산자부터 수입자까지의 포괄적인 식품이력추적제도를 

시행 중임. 육류제품, 식용유지, 유제품, 식품첨가물, 건강기능식품 등 

식품에 대해 단계별 이력추적 체제를 구축하고 있으며, 공공기관, 식품업자, 

소비자 모두가 접근할 수 있는 일체화된 클라우드형 이력추적제를 

도입함으로써 식품 이력추적 정보에 대한 접근성을 향상함. 대만의 

식품이력추적제도는 식품이력추적 관리시스템33)을 통해 제품 취급 업체가 

직접 정보를 입력하는 방식으로 정보를 수집함. 국내 식품 수출업체의 

제품 정보 이력에 대한 철저한 관리 요구와 필요성이 제기되고 있으므로 

주의가 필요함

[표 5.4] 대만 식품이력추적제도 추적 정보34)

구분 내용

기본 설정

기본 정보 수입상 회사, 가공공장 명칭, 주소, 연락처 규모 등

제품 정보
품명, 내용물 명칭, 용량 또는 수량, 첨가물 명칭 및 함량, 원산지, 

유효기간, 보관조건, 수출업체 정보, 라벨, 영양표시, 제품 사진 등

거래 대상 거래 상대 회사(국·내외) 명칭, 주소, 연락처 등

검사증명서
- 동물용의약품 잔류 관련 증명서35)

- 중금속, 미생물 등의 검사 증명서

추적 정보

수출상 정보 해외 수출상 회사명, 주소, 연락처, 국가명 등

거래처 정보 하위 거래처 회사명, 주소, 연락처, 국가명 등

자료: 식품이력관리시스템

33) 대만 식품이력추적 관리시스템 (ftracebook.fda.gov.tw)
34) 식품이력관리시스템, ‘GTP3_0_식품이력추적정보표준_V1.1.11’, 2022.03
35) 2023년 7월 13일 ‘식품 내 동물용의약품 잔류 기준(動物用藥殘留標準)’가 발효됨에 따라, 소, 닭, 돼지 등 육류부속물에 적용되는 

부세렐린 등 동물용의약품 잔류 관련 증명서 제출이 요구될 수 있음 
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2. 대만 인삼가공품 품질 인증

▶ 대만 인삼가공품, 식품약물관리서(TFDA)에 사전 등록 必
대만 식품약물관리서(TFDA: Taiwan Food and Drug Administration)는 

건강식품, 유전자 변형 식품, 식품첨가물 등의 품목에 필수적으로 등록을 

요구하고 있는데, 고객사 인삼가공품은 건강식품으로서 해당 기관에 등록이 

필요해 보임. 그 외에 선택적으로 HACCP, ISO 22000, FSSC 22000, 

IFS 등의 글로벌 식품 생산 안전 인증을 받아 활용할 수 있음. 또한, 대만 

내 대만품질식품협회(TQF: Taiwan Quality Food Association) 품질 

인증 및 대만 할랄 무결성 개발 협회(THIDA: Taiwan Halal Integrity 

Development Association) 할랄인증을 취득함으로써 제품에 대한 신뢰를 

높일 수 있음 

[표 5.5] 대만 식품약물관리서(TFDA) 등록

구분 내용

로고

등록 기관 대만 위생복리부 산하 식품약물관리서(TFDA)

도입 취지 
및 

근거 규정

- 건강식품 관리에서 행정관리 업무, 검사, 조사 등 업무의 통합을 통해 과학적 실증을 기반으로   

  식품위생과 안전관리를 강화

- 근거 규정

Ÿ 식품 안전 위생관리법(食品安全衛生管理法) 

Ÿ 건강식품 관리법(健康食品管理法)

등록 의의
안전성 평가를 통과하기 전에는 신규 식품을 제조, 가공, 조리, 포장, 운송, 저장, 판매, 수입, 수출, 

선물로 증정, 공개적으로 전시하는 것이 허용되지 않음

관련 사이트 https://www.fda.gov.tw

자료: 한국농수산식품유통공사
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[표 5.6] 대만 식품약물관리서(TFDA) 등록

구분 내용

적용 대상

- 다음에 해당하는 식품을 대만에 수입 또는 수출하려는 업체

Ÿ 건강식품 

Ÿ 유전자 변형 식품 

Ÿ 식품첨가물(단일 원료) 

Ÿ 정제 또는 캡슐 형태의 일반 식품(정제 또는 캡슐 식품이 아닌 일반 식품이라면 등록 신청 불필요)

Ÿ 특수 식이 식품(분유 등)

Ÿ 진공 포장식품(콩 즉석식품 등)

취득 방법 식품약물관리서(TFDA)에서 요구하는 시험과 증명을 거쳐 서류 신청 후 등록번호 발급

등록 
소요 기간

Ÿ 건강식품(16~22개월)

Ÿ 유전자 변형 식품(최소 12개월)

Ÿ 식품첨가물(약 2개월)

Ÿ 캡슐 또는 정제된 일반 식품(출원 포함 약 3개월)

Ÿ 특수 식이 식품(최소 6개월)

자료: 한국농수산식품유통공사
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[표 5.7] 대만 인삼가공품 인증 취득

인증명 인증 성격 인증 구분 인증 및 발급 기관 인증 마크

HACCP
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

한국식품안전관리인증원

ISO 22000
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

정부 지정 인증기관
또는 국제 기준에
부합하는 인증기관

FSSC 22000
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

FSSC 지정 인증기관

IFS
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

IFS 지정 인증기관

TQF
대만 식품
품질 인증

대만 내 
민간 인증

대만 식품 품질 위원회

THIDA 대만 할랄인증
대만

국가 인증
대만 할랄 무결성

개발 협회

자료: 각 인증기관
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▶ 대만 인삼가공품, ‘건강식품’ 등록 규정
대만은 원료나 성분의 기능성을 이용하여 만든 안전성 및 효능성을 확보한 

최종제품에 대하여 정부의 심사를 통해 제품을 인정하는 허가제를 운영하고 

있음. 또한, 대만 식품약물관리서(TFDA)는 식품의 허위·과대표시·광고에 

관한 규정을 개정하며, 2022년 7월부터 대만 건강식품 인증마크를 

취득하지 않은 일반식품에 대해 제품명에 ‘건강’ 단어의 사용을 전면 

금지함. 이에 따라, 대만에서 식품을 유통하기 위해서는 건강식품 등록 및 

일반식품 라벨 규정에 유의할 필요가 있음

[표 5.8] 대만 건강식품 등록 개요

내용 제1트랙(개별형) 제2트랙(규격기준형)

인증 마크

보건효능
항목

[13종]

골질보건, 면역조절, 혈압조절, 과민체질조정, 

체지방형성억제, 치아보건, 노화완화, 

위장기능개선, 혈당조절, 혈지질조절, 철흡수촉진, 

항피로, 간보호

[2종]

혈지질 조절-어유, 혈지질 조절-홍국

심사 기간
- 초심 60일

- 복심 180일
- 120일(복심 면제)

신청 비용
- 초심 8만 NT$

- 복심 17만 NT$
- 8만 NT$

필수 시험

- 안전성 시험

- 효능 시험

- 안정성 시험

- 규격기준 검사

- 영양성분 분석

- 안정성 시험

- 규격기준 검사

- 영양성분 분석

자료: KGC인삼공사, 대만 식품약물관리서(TFDA)
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[표 5.9] 대만 건강식품 등록 개요

내용 제1트랙(개별형) 제2트랙(규격기준형)

제출 서류

[14종]

(1) 신청업체 기본 자료

(2) 건강식품 검사등록 자료

(3) 제품 원료 성분의 규격 및 함량표

(4) 제품 안전성 평가 보고서

(5) 제품 보건 효능 평가 보고서

(6) 보건 효능 성분의 평가 보고서

(7) 보건 효능 안정성 시험 보고서

(8) 제품 제조 공정

(9) GMP 증명 자료

(10) 제품 위생 검사 규격 및 검사 보고서

(11) 일반 영양성분 분석 보고서

(12) 관련 연구 보고 문헌 자료

(13) 제품 포장 라벨 및 설명서 

(14) 회사 증명 자료 사본

- 제2트랙 제품의 제출 서류에는 안전성과 효능 

관련 자료가 면제됨

자료: KGC인삼공사, 대만 식품약물관리서(TFDA)

[표 5.10] 대만 건강식품 등록 과정36)

신청자 TFDA(식품팀, 심사위원회) TFDA(연구팀, 식품팀)

- 초심 신청/보완

- 복심 신청/보완

- 시료 제출

- 접수, 초심, 초심 통지 

- 복심(심사, 보완요구, 심의회)
- 제품 검사, 판정, 허가

자료: KGC인삼공사, 대만 식품약물관리서(TFDA)

36) 해당 절차는 제1트랙에 해당하며, 제2트랙의 경우 복심 면제
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3. 대만 인삼가공품 라벨링

[표 5.11] 대만 인삼가공품 라벨링

라벨 필수
표시 사항 
및 기준

1. 표기 언어 Ÿ 중국어 및 공통 기호로 명확하게 표시해야 함

2. 제품명

Ÿ 식품 원료 성분, 원료 품종, 식용 부위, 생산지, 속어 등을 

이용해 표기해야 함

Ÿ 속어에 의해 품명이 명명되어 소비자가 이미 해당 식품에 

원료가 함유되지 않음을 이해하고 있는 경우 또는 국제간 

통용어가 중문으로 직역된 품명일 경우 제품명에 사용 가능함. 

초콜릿(巧克力), 핫도그(熱狗) 등 국제통용 명칭을 중문으로 

직역해 표기해야 함

Ÿ 품명을 영문으로 표기할 경우 공급자가 제공한 영문 표기를 

사용하며, 의료효능이 있는 상품이나 공급자가 영문명을 

제공하지 않은 경우, 과거에 사용했던 명칭을 사용함

Ÿ 상품의 영문명이 ‘SLIM TABLET’과 같이, 신체 외형을 

나타내는 경우 영문명만 사용하고, 중문 직역인 ‘瘦體錠’을 함께 

명기해서는 안 됨

Ÿ 일반식품의 품명으로 ‘건강’이라는 단어가 포함되어서는 안 됨

3. 성분

Ÿ 식품에 포함된 재료가 2종 이상 혼합된 경우, 함량이 높은 

것부터 내림차순으로 표시해야 함

Ÿ 주성분과 부성분 등 성분을 나눠서 작성하지 않으며 고함량 

성분부터 차례대로 내림차순으로 표시해야 함

Ÿ 표기 가능한 내용물의 명칭은 식용 가능 원료 어휘 정리 

일람(可供食品使用原料彙整一覽表) 규칙을 참고해 작성해야 함

Ÿ 식품첨가물명은 식품첨가물 사용범위 및 제한규격 

기준(食品添加物使用範圍及限量暨規格標準)에 따라 사회에서 

통용하는 명칭을 사용해야 함

4. 중량, 용량, 
수량 및 내용량

Ÿ 제품의 특성에 따라 식품의 중량 · 용량 · 수량을 미터법에 

따라 표시해야 함

Ÿ 액체가 고형물과 함께 든 제품의 경우 내용물과 고형량을 

별도로 표기해야 하나, 표기가 어려운 경우 내용물의 중량만 

표기해도 무방함

5. 제조업체의 
이름, 주소, 
연락처 및 
수입자 정보

Ÿ 제조·가공·분류·위탁판매를 최종으로 담당한 기업을 의미하며 

수입신고 시에 세관에 신고한 내용(제조업체·수입자 등) 및 

서류를 바탕으로 명확히 표기해야 함

Ÿ 수입식품의 경우, 대만 내 수입 위탁기업의 정보를 표기해야 함

Ÿ 기재해야 하는 기본적인 정보는 기업명, 전화번호, 주소임

자료: 대만 식품약물관리서(TFDA)
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[표 5.11] 대만 인삼가공품 라벨링

라벨 필수
표시 사항 
및 기준

6. 원산지

Ÿ 수입제품 원산지 인정 기준(進口貨物原產地認定標準)에 따라 

제조·가공·배합 등 방식으로 완제품을 제조한 국가 또는 지역을 

표시해야 함

Ÿ 2개 국가 이상의 제품을 혼합해 포장했을 경우 제품의 함량이 

많은 국가명 순으로 표시함

Ÿ 수입산 원료나 대만에서 재가공을 거쳐 완제품을 만들 경우, 

원산지는 대만으로 표시함

Ÿ 식품 제조사 주소에 원산지 국가를 표시했을 경우 원산지 

표기는 생략 가능함

7. 유효기간

Ÿ 용기나 포장 상단에 인쇄해야 함

Ÿ 작성방법은 년·월·일을 포함해 자유롭게 작성 가능함

Ÿ 액체 상태인 유제품은 보존 기간과 보존 조건을 모두 표기해야 함

Ÿ 수입제품의 경우, 대만의 민국(民國)표기 표기와 양력(西元)을 

구분해 표기할 수 있음

8. 영양성분

Ÿ 반드시 식품 포장 외부의 눈에 잘 띄는 곳에 열량, 단백질, 지방, 

포화지방, 트랜스지방, 탄수화물, 당, 나트륨 순으로 표기해야 하며, 

원하는 요소를 추가할 수 있음

Ÿ 영양소 요소는 국민 건강에 부정적인 영향을 미치는 ‘적당량 섭취 

필요 영양소(열량, 지방, 포화지방, 트랜스지방, 나트륨, 유당 등)’와 

국민 건강에 영향을 미치기 때문에 별도의 공급이나 보충이 필요한 

‘보충 섭취 가능 영양소(식이섬유, 비타민, 칼슘, 철분 등)’로 구분함

Ÿ 보충 섭취 가능 영양소는 ‘높음’, ‘많음’, ‘강화’ 혹은 ‘다량 함유’와 

같은 의미의 단어 표기 가능

Ÿ 영양 라벨링에서 열량 및 영양소를 0으로 표기하는 조건은 

식품안전위생관리법에 따름

Ÿ 영양 표기는 매 분량 및 매 100g/100ml 당으로 표시하거나, 매 

분량 및 일일 섭취량 비율(%)로 표시해야 함

Ÿ 한 개의 영양표시에 ‘1회분’ 및 ‘100g/100ml 당’의 표시를 

사용하는 제품의 경우, ‘1회분’의 단위는 ‘100g/100ml 당’의 

단위로 구성함

자료: 대만 식품약물관리서(TFDA)
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[표 5.11] 대만 인삼가공품 라벨링

라벨 필수
표시 사항 
및 기준

9. 표시 기준

Ÿ 재수화가능 식품(Rehydratable Food) 또는 희석 후 식용 

식품의 영양성분은 ‘적당량 섭취 필요 영양소’와 ‘보충 섭취 

가능 영양소’ 구분에 따라 작성해야 함

Ÿ 수입식품의 중문 라벨링 불합격 기준은 다음과 같음

- 수입 식품의 포장 상단에 원문 또는 중문으로 미표기

- 유효기간의 미표기 또는 허위 표기

- 모호한 글자 표기로 내용 분별이 어려운 경우

- 수입업체명, 주소, 전화번호 미표기 혹은 관련 내용이 신고 

사실과 다른 경우

- 치료 효능 등 과대 허위 표기

- 특정 식품에 ‘경고’ 문구 미표기

Ÿ 라벨링 규정 위반 시, 정해진 기한 내 제품을 회수해 수정해야 

하며, 수정한 사항이 관리기관에 합격하기 전까지 시판이 금지됨

Ÿ 벌크 제품을 판매하는 경우 ‘벌크 식품 표시 관련 규정 

(散裝食品標示相關規定)’에 따라 품명, 원산지, 소고기 원료 원산지, 

유전자 변형 식품 원료 여부 등 사항을 표기해야 판매 가능함

Ÿ 대만 건강식품 인증마크 취득제품 외 일반식품 ‘건강’ 단어 표기 금지37)

10. 라벨 부착 
의무 면제

Ÿ 분리포장, 포장 변경, 기타 가공 절차를 거쳐야 하는 수입 

식품이거나 수입 식품의 원료인 경우

Ÿ 벌크 형태(최소단위 포장 중량 3kg 이상)로 수입하고 

소비자에게 직접 판매하지 않고 수입 후 재포장 또는 포장 변경 

및 가공이 이루어지는 경우

Ÿ 수입업체가 부착 면제품을 수입할 경우 식품약물관리서(TFDA) 

또는 대만 표준검험국(BSMI: Bureau of Standards, 

Metrology and Inspection)에 서류를 준비한 후 면제 신청

Ÿ 중문 표기 면제 신청 상품은 수입 시 포장 상자에 원료명칭, 

제조업체, 내용물, 유효기간 등 제조 관련 사항이 원문으로 

표기되어야 하며, 이는 향후 검험이나 검역 시 근거로 삼음

Ÿ 단, 수입 식품의 최소단위 포장인 1kg 이하로 포장을 밀폐 

처리한 제품은 면제 대상에서 제외임

자료: 대만 식품약물관리서(TFDA)

37) 2022년 7월 1일부터 시행, 위반 시 최고 1억 6천만 원 상당 벌금 부과
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▶ 대만 인삼가공품 라벨 샘플

[앞면 라벨링] [뒷면 라벨링]

[앞면 – 중국어, 영어]

① 桂格 養氣人參 補氣禮盒

② QUAKER ESSENCE OF GINSENG

③ 養氣人參42毫升 x 15瓶

[앞면 – 국문]

① 퀘이커 인삼 기력 보양 선물세트

② 퀘이커 인삼 진액

③ 42ml x 15병

[뒷면 – 중국어, 영어]

① 桂格是人蔘領導品牌*，專為國人研發設
          計養氣平衡配方，人蔘補氣、西洋蔘穩氣，
   相互加乘，不只幫您恢復能量，
   更能保留元氣，持續好精神。
           搭配蓮子、百合調合不燥熱，溫潤少負擔，
   適合長期飲用。

  

[뒷면 – 국문]

① 퀘이커 인삼 선물 세트는 인삼 분야의  
         선두 브랜드로서, 국민을 위해 기력    
       회복과 균형을 고려한 특별한 레시피로  
         개발되었습니다. 이 제품은 에너지를   
         보충해 줄 뿐만 아니라, 기력을 유지하여      
         활력을 지속적으로 공급합니다.                                                 

                           인삼과 서양삼의 조합이 상호 보완되어  
        효과를 극대화하며, 연자(연꽃씨)와    
        백합을 첨가하여 부담 없는 따뜻한    
        성분으로 장기 섭취에 적합합니다.
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②      • 科學實證獲國家健康食品認證，
     具護肝保健功效
   • 用好參，品質優、精華多
   • 選用人蔘、西洋蔘，持續好精神
   • 添加蓮子、百合，少負擔、不燥熱
   • 低鈉更健康
   • 不添加防腐劑及人工色素

③ 護肝保健功效認證：根據動物試驗結果，
       對四氯化碳誘發大鼠肝臟損傷具有下
     列功效。
   • 有助於降低血清GOT、GPT值
           • 有助於增加血清中白蛋白含量

④ Kantar凱度消貴者指數資料指出桂格人
      参滋補液系列於
      2006年1月1日至2023年1月1日之銷售
     金額為台灣人必滋補液市場第一。

⑤ 桂格養氣人參
        成分：水，水糖，西洋參（粉光蔘），
      白蔘片，蓮子，百合，DL-蘋果酸，
      檸檬酸，玉米糖膠

⑥ 容量：42毫升x 15瓶

⑦ 食用方式：開瓶後即可食用。
  （瓶內如有沉澱請搖勻後使用；
         本產品為真空包裝，若瓶蓋凸起，
         請勿食用。）

⑧ 建議攝取量：每日攝取量應達60毫升。

   

② • 과학적 실험으로 입증된 간 건강    
            보조 기능, 국가 건강식품 인증 획득
          • 품질 높은 인삼을 사용하여 유효    

         성분이 풍부함
         • 인삼과 서양삼으로 활력을 유지
         • 연자와 백합 첨가로 부담 적고,     

        과열되지 않음
        • 저나트륨으로 더 건강함
        • 방부제와 인공 색소 무첨가

③ 간 건강 보조 기능 인증: 동물 
실험에서 사염화탄소로 유도된 간 
손상을 입은 쥐에게 다음과 같은 
효과를 보였습니다.

   • 혈청 GOT, GPT 수치 감소에 도움
   • 혈청 내 알부민 함량 증가에 도움

④ Kantar(칸타) 소비자 지수에 따르면,   
        2006년 1월 1일부터 2023년 1월    
      1일까지 퀘이커 인삼 보충액 시리즈는  
      대만 보충 음료 시장에서 판매 금액    
     1위를 기록했습니다.

⑤ 퀘이커 기력 보충 인삼
         성분 : 물, 빙탕, 서양삼(분광삼),      
         백삼편, 연자(연꽃씨), 백합,          
         DL-사과산, 구연산, 옥수수 당분

⑥ 용량 : 42ml x 15병

⑦ 섭취 방법: 개봉 후 바로 섭취        
          가능합니다. 
          (병 내부에 침전물이 있을 경우       
   흔들어서 사용하세요. 본 제품은 진공  
   포장되어 있으며, 병뚜껑이 부풀어    
   오르면 섭취하지 마세요.)

⑧ 권장 섭취량 : 하루 60ml 섭취 권장
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⑨ 注意事項：1.請洽詢醫師或營養師有關於
                  食用本產品之意見；均衡的飲食及適當
        的運動為身體健康的基礎。2.本產品供保
      健用，請依建議攝取量食用。

⑩ 保存期限：二年

⑪ 有效日期：標示於盒上（西元年/月/日）

⑫ 保存方式：請置於陰涼乾燥處（避免置
          於潮濕、高溫或曝曬等場所）。
        本產品之品質經嚴格管控，如因運送、
        陳列、保存等過程而致產品受損、破裂或
      有瓶蓋凸起現象，請勿飲用，並請與服
     務專線聯絡。

⑬ 消費者免費服務專線：0800-006600

⑭ 網址: www.quaker.com.tw

⑮ 健康食品 衛署健食字第A00059號
   STANDARD FOODS

⑯
 營養標示

每一份量42毫升

本包裝含15份
每份 每100毫升

熱量 16大卡 37.6大卡
蛋白質 0公克 0公克
脂肪 0公克 0公克
  飽和脂肪 0公克 0公克
  反式脂肪 0公克 0公克
碳水化合物 4公克 9.4公克
  糖 4公克 9.4公克
鈉 7毫克 17毫克
鉀 20.7毫克 49.3毫克
保健功效之相關成分含量
每42毫升含人參皂苷Rg2:0.77-1.17毫克

  

⑨ 주의 사항:
   1. 섭취 전 의사나 영양사와           
   상의하세요. 균형 잡힌 식단과 적절한  
           운동은 건강의 기초입니다. 2. 본제품은  
           건강 보조용으로 권장 섭취량을 준수해  
             주세요.

⑩ 유통기한: 2년

⑪ 유효 기간 : 포장 상자에 표기됨      
   (YYYY/MM/DD 형식)

⑫ 보관 방법: 서늘하고 건조한 장소에   
           보관하세요. (습기, 고온 또는 직사광선을  
   피해주세요.) 
          품질은 엄격히 관리되고 있으나 운송,  
         진열, 보관 과정에서 제품이 손상되거나 
         뚜껑이 부풀어 오르면 음용하지 말고  
        서비스 센터에 문의해 주세요.

⑬ 소비자 무료 서비스 센터:            
   0800-006600

⑭ 웹사이트: www.quaker.com.tw

⑮ 건강식품 위생서 허가번호 제A00059호
   스탠다드 푸드

⑯
영양 성분표
1회 제공량 : 42ml

포장내 총 제공량 : 15회
1회 100ml 당

열량(칼로리) 16kcal 37.6kcal
단백질 0g 0g
지방 0g 0g
  포화 지방 0g 0g
              트랜스 지방 0g 0g
탄수화물 4g 9.4g
  당 4g 9.4g
나트륨 7mg 17mg
칼륨 20.7mg 49.3mg
건강 기능 관련 성분 함량
1회 제공량(42ml)당 인삼 사포닌 Rg2: 0.77-1.17mg
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⑰ 製造商：規格食品股份有限公司

⑱ 地址：桃園市大園區和平路一段369號

⑲ 係由美商桂格麥片公司授權使用

⑳ 了解產品更多
   立刻加入
   桂格健康GO

⑰ 제조사 : 규격식품주식회사

⑱ 주소 : 타이완 타오위안시 다위안구   
         허핑로 1단 369번지

⑲ 미국 퀘이커 오트밀 회사의 사용      
           허가를 받아 제조

⑳ 제품에 대한 더 많은 정보
   즉시 가입하기
   퀘이커 건강 GO
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[윗면 라벨링] [옆면1 라벨링] [옆면2 라벨링]

[윗면 – 중국어, 영어]

① 桂格 養氣人參

② QUAKER ESSENCE OF GINSENG

[윗면 – 국문]

① 퀘이커 인삼 기력 보양

② 퀘이커 인삼 진액

[옆면1 – 중국어, 영어]

① 桂格 養氣人參

② QUAKER ESSENCE OF GINSENG

[옆면1 – 국문]

① 퀘이커 인삼 기력 보양

② 퀘이커 인삼 진액

[옆면2 – 중국어, 영어]

① 桂格 養氣人參

② QUAKER ESSENCE OF GINSENG

[옆면2 – 국문]

① 퀘이커 인삼 기력 보양

② 퀘이커 인삼 진액
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4. 대만 인삼가공품 성분 및 유해물질

▶ 식품첨가물 규정
대만 식품약물관리서(TFDA)는 식품에 대하여 식품첨가물 사용범위 제한 및 

규격을 규정하여, 유통되는 모든 식품을 관리하고 있음. 현 대만 정부는 식품 

안전 분야의 정책을 계속해서 강화하고 있으므로 주기적으로 업데이트되는 

규정을 확인할 필요가 있음. 하기 표는 ‘기타 농산가공품류’, ‘식물성 원료’, 

‘기타가공품’ 검색 시 나오는 식품첨가물 목록의 일부이며, 더욱 자세한 사항은 

대만 식품약물관리서(TFDA) 또는 KATI농식품수출정보 홈페이지에서 확인 가능함

[표 5.12] 고객사 인삼가공품에 적용 가능한 대만 식품첨가물 기준

순번 물질명(한글) 물질명(영문) 사용기준 식품유형

1 사카린 Saccharin

0.08g/L
(Saccharin으로 계산하며, 

특수영양식품(Special dietary 
foods)에 사용할 때는 반드시 

사전에 중앙주관 기관의 승인을 
받아야 한다.)

액체 상태의 
식품보충제2 사이클라메이트 나트륨 Sodium Cyclamate

0.4g/L
(cyclamate로 계산하며, 

특수영양식품에 사용할 때는 반드시 
사전에 중앙주관기관의 승인을 

받아야 한다.)

3 사이클라메이트 칼슘 Calcium Cyclamate

0.4g/L
(cyclamate로 계산하며, 

특수영양식품에 사용할 때는 반드시 
사전에 중앙주관기관의 승인을 

받아야 한다.)

4 크롬 피콜리네이트 Chromium Picolinate

200㎍
(1일 섭취 제한량이 표시된 식품에 

한함, 식품의 부족한 영양소를 
보충하기 위한 목적으로만 

사용한다.)

기타가공품
5 크롬(Ⅲ) 구연산

(크로믹 구연산)
Chromium (Ⅲ) Citrate 

(chromic citrate)

200㎍
(1일 섭취 제한량이 표시된 식품에 

한함, 식품의 부족한 영양소를 
보충하기 위한 목적으로만 

사용한다.)

6 황산크롬 Chromic Sulfate
200㎍

(1일 섭취 제한량이 표시된 식품에 한함)

7 크롬 아세트산 일수화물
Chromic Acetate 

Monohydrate
200㎍

(1일 섭취 제한량이 표시된 식품에 한함)

자료: KATI농식품수출정보
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[표 5.12] 고객사 인삼가공품에 적용 가능한 대만 식품첨가물 기준

순번 물질명(한글) 물질명(영문) 사용기준 식품유형

8 벤토나이트 Bentonite
5g/kg

(식품 제조 또는 가공의 목적으로만 
사용한다.)

모든 식품9 염화칼슘 Calcium chloride
10g/kg

(식품 제조 또는 가공의 목적으로만 
사용한다.)

10 디스타르초시 프로파놀 Distarchoxy propanol 20.0g/kg

자료: KATI농식품수출정보
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▶ 유해물질
대만에서 식품을 유통하기 위해서는 대만 식품약물관리서(TFDA)의 ‘식품 내 

진균 독소 제한량’, ‘방사진 혹은 방사능 오염 허용량’, ‘폴리염화 바이페닐 

제한량’ 및 ‘식품 분류별 위생 기준’에 따른 규정을 준수해야 함. 하기 표는 

고객사 제품에 적용될 수 있는 유해물질 기준 일부이며 더욱 자세한 사항은 

대만 식품약물관리서 또는 KATI농식품수출정보 홈페이지에서 확인 가능함. 

한편, 건강식품의 경우 중금속(납으로 계산)과 비소의 최대허용량은 각각 

20ppm, 2ppm임

[표 5.13] 고객사 인삼가공품에 적용 가능한 대만 유해물질 기준

순번 물질명(한글) 물질명(영문) 잔류허용기준 식품 유형

1 멜라민 Melamine 2.5mg/kg 식품보충제

2 아조시스트로빈  Azoxystrobin 5.0ppm

기타 농산가공품

3 베날락실 Benalaxyl 0.2ppm

4 부분 수소화 오일 Partially Hydrogenated 
Oils，PHOs

사용 금지 모든 식품

자료: KATI농식품수출정보
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▶ 알레르겐
대만은 2020년 7월 알레르기 유발물질 의무 표시 품목을 11가지로 

확대하였으며, 알레르기 유발 가능성 문구를 사용하여 해당 물질을 

의무적으로 표시할 것을 법으로 규정함. 소비자들이 쉽게 알아볼 수 

있도록 알레르기를 유발할 수 있는 모든 내용물을 제품명에 표기해야 함. 

이를 따르지 않을 경우, 식품 안전위생 관리법에 근거하여 제품 회수 또는 

벌금 부과 적용 가능성이 있음. 따라서 고객사 제품의 해당 여부를 사전에 

확인하고, 관련 사항의 준수에 대해 주의를 기울일 필요가 있음

[표 5.14] 대만 알레르겐 표시 기준

순번 표시 의무 여부 대상

1 의무 갑각류

2 의무 망고

3 의무 땅콩

4 의무 우유

5 의무 알류

6 의무 견과류

7 의무 깨

8 의무 글루텐 함유 곡물

9 의무 대두류

10 의무 어류

11 의무 아황산염

자료: 대만 식품약물관리서(TFDA)



Ⅵ
수입·유통업체 
인터뷰

1.� 포야인터내셔널
� � (Poya� International� Co.,Ltd.)

2.� 푸호메디시널허브트레이딩
� � (FuHo�Medicinal� Herbs� Trading� Co.,Ltd.)

3.� 줄리스구디(Julie’s� Goodie)
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Interview ① 
38)

●

포야인터내셔널
(Poya International Co., Ltd.)

· 유형: 소매업체

· 업체 특징: 
- 1997년에 설립된 인삼 

가공품 수입 및 유통업체

- 대만 타이베이시에 

위치하며, 글로벌 

유통망을 통해 다양한 

제품을 제공하고 있음

담당자 정보

Specialist

포야인터내셔널(Poya International Co., Ltd.)
Specialist

Q. 현재 대만 시장에서 가장 인기 있는 인삼가공품의 형태(예: 추출물, 농축액, 
차 등)는 무엇이며, 소비자들이 특히 선호하는 제품 특징이 있나요?

대만 시장에서 인삼가공품 중 인삼차가 가장 잘 팔립니다. 특히 노년층은 매일 꾸준히 

차를 마시는 습관이 있어 인삼차를 정기적으로 구매하는 경향이 있습니다. 인삼차는 

인삼의 쓴맛을 완화하고 뜨거운 물에 타서 마시기에 다른 인삼가공품보다 더 

맛있습니다. 인삼차는 일상적인 건강 보조제로서의 역할도 하기 때문에, 소비자들이 

지속적으로 구매하는 제품입니다.

Q. 인삼가공품을 대만으로 수입할 때 통관, 검역, 라벨링에 관한 주요 규제 
사항은 무엇인가요? 특별히 주의해야 할 점이 있다면 무엇인가요?

통관에는 신고서류가 필요하며, 라벨은 미리 번역하여 준비해야 합니다. 통관 

과정에서는 모든 필요 서류를 사전에 준비하고 정확하게 작성하는 것이 중요합니다. 

특히 라벨 번역은 시간이 소요되는 작업이므로, 미리 준비하여 통관 지연을 

방지해야 합니다. 검역이 가장 복잡한데, 일반 검역뿐만 아니라 식품의약품안전처 

검사도 필요하여 시간이 오래 걸릴 수 있습니다.

Q. 대만에서 인삼가공품을 일반식품, 건강식품, 의약품으로 각각 등록하여 
판매할 때의 장단점과 규제 차이에 관해 설명해 주실 수 있나요?

일반식품으로 인삼가공품을 판매하는 과정이 가장 빠르고 단순합니다. 일반식품 

인증은 상대적으로 간단한 절차를 거치며, 처리 시간도 비교적 짧습니다. 반면 

건강식품은 추가 절차가 필요하여 일반식품 인증보다 거의 두 배의 시간이 

소요됩니다. 이는 건강식품에 대한 더 엄격한 규제와 안전성 검증 때문입니다.

Q. 대만 소비자들이 인삼가공품 구매 시 가장 중요하게 여기는 요소는 무엇인가요? 
(예: 가격, 브랜드, 원산지, 효능 등)

가장 중요하게 여기는 첫 번째 요소는 브랜드입니다. 소비자들은 잘 알려진 브랜드를 

신뢰하며 선물용으로도 중요한 요소입니다. 특히, 브랜드의 신뢰도는 노년층 소비자들의 

구매 결정에 큰 영향을 미칩니다. 두 번째는 가격과 포장, 즉 가성비입니다. 가능한 한 

더 적은 비용으로 고급스러운 포장과 많은 용량의 제품을 얻는 것이 이상적입니다.

38) 사진 자료: 포야인터내셔널(Poya International Co.,Ltd.)
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Q. 대만 시장에서 경쟁력 있는 인삼가공품의 가격대는 어느 정도인가요? 현지 
및 수입 제품과 비교했을 때 어떤 가격 전략이 효과적일까요?

선물세트의 경우 1,000-5,000대만달러(40,940-204,700원39))로 가격대가 넓습니다. 

단순 포장의 제품은 보통 500-2,000대만달러(20,470-81,880원) 선으로, 일상적인 

소비용으로 적합합니다. 수입 제품은 가격이 더 비싼 경향이 있어, 대만 소비자들이 더 

이상 수입품에 대한 선호도가 예전 같지 않기 때문에 브랜드와 포장이 이 가격 차이를 

정당화해야 합니다. 따라서 수입 제품은 확실한 품질과 브랜드 가치를 제시해야 합니다.

Q. 대만 소비자들에게 어필할 수 있는 인삼가공품의 포장 디자인과 크기는 어떤 
것인가요? 특별히 선호되는 포장 재질이나 형태가 있나요?

선물용 포장은 고급스럽고 세련된 느낌을 강조해야 하며, 선물하기 쉽도록 손잡이가 있어야 

합니다. 포장의 디자인과 실용성이 모두 중요한 고려 사항입니다. 꿀, 컵, 스푼과 같은 

구성품을 포함하면 고급스러움을 더할 수 있으며, 선물용 포장 사이즈는 큰 것이 좋습니다. 

이러한 구성은 제품의 가치를 높이고 선물 받는 사람에게 더 큰 만족감을 줄 수 있습니다.

Q. 대만에서 인삼가공품의 주요 유통채널별 특징과 장단점은 무엇인가요? 새로운 
브랜드가 진입할 때 가장 효과적인 유통 전략은 무엇일까요?

오프라인 채널은 선물용으로 가장 적합하며, 특히 슈퍼마켓의 눈에 띄는 진열과 단기 판매 

촉진을 위해 강력한 명절 마케팅이 중요합니다. 매장 내 특별 진열과 프로모션은 구매 

결정에 직접적인 영향을 미칩니다. 온라인 채널은 가성비를 중시하는 소비자의 개인 

사용으로 적합합니다. 가장 효과적인 전략은 두 가지를 결합하는 것입니다. 온라인 채널을 

통해 가시성을 높이고 꾸준한 판매를 이끌어내는 한편, 오프라인 채널에서는 더 높은 

가격과 계절성 프로모션으로 수익성을 극대화할 수 있습니다. 이러한 옴니채널 접근방식은 

다양한 소비자층을 효과적으로 공략할 수 있습니다.

39) 1대만달러=40.94원(2024.10.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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Interview ② 
40)

●

푸호메디시널허브트레이딩
(FuHo Medicinal Herbs 

Trading Co.,Ltd.)

· 유형: 수입·유통업체

· 업체 특징: 
- 1994년에 설립된 인삼 

가공품 수입 및 유통업체

- 한국의 건강 관리 제품을 

주로 취급하고 있음

담당자 정보

Manager

푸호메디시널허브트레이딩
(Fuho Medicinal Herbs Trading Co.,Ltd.)
Manager

Q. 현재 대만 시장에서 가장 인기 있는 인삼가공품의 형태(예: 추출물, 농축액, 
차 등)는 무엇이며, 소비자들이 특히 선호하는 제품 특징이 있나요?

인삼 슬라이스가 상당히 인기가 있는데, 이는 약용으로 인식되기 때문입니다. 

약국에서 판매될 때는 노년층 소비자들이 제품의 효능을 신뢰하는 경향이 있으며, 

이는 약국이라는 전문적인 판매처가 주는 신뢰감 때문입니다. 특히 건강보험 카드를 

사용할 수 있다면 판매가 크게 증가합니다. 전문적인 의약품처럼 인식되는 인삼 

슬라이스의 특성은 소비자들에게 품질과 효능에 대한 확신을 줍니다.

Q. 인삼가공품을 대만으로 수입할 때 통관, 검역, 라벨링에 관한 주요 규제 
사항은 무엇인가요? 특별히 주의해야 할 점이 있다면 무엇인가요?

통관을 위해서는 사전 신고와 준비된 서류가 필요한데, 이는 가장 기본적인 

요구사항입니다. 모든 필요 서류는 정확하게 작성되어야 하며, 누락된 정보가 없어야 

합니다. 도착 시 대만의 검역당국이 무작위 표본 검사를 실시하며, 검사를 통과한 

제품만이 통관될 수 있으며, 이는 대만 시장에서 판매되는 모든 제품의 품질을 

보증하는 중요한 단계입니다.

Q. 대만에서 인삼가공품을 일반식품, 건강식품, 의약품으로 각각 등록하여 
판매할 때의 장단점과 규제 차이에 관해 설명해 주실 수 있나요?

일반식품 인증은 과정이 더 짧고 간단하여, 시장 진입이 상대적으로 용이합니다. 

또한 공동 브랜딩과 프로모션과 같은 더 유연한 마케팅이 가능하여, 다양한 마케팅 

전략을 시도해볼 수 있습니다. 반면 건강식품 인증은 더 엄격한 심사가 필요하지만, 

제품의 수익을 높이는 중요한 요소가 될 수 있습니다.

Q. 대만 소비자들이 인삼가공품 구매 시 가장 중요하게 여기는 요소는 무엇인가요? 
(예: 가격, 브랜드, 원산지, 효능 등)

가장 중요한 요소는 판매 채널이라고 생각합니다. 어디서 구매할 수 있는지가 제품의 

신뢰도에 직접적인 영향을 미칩니다. 예를 들어, 약국에서 판매되는 제품은 같은 

제품이라도 슈퍼마켓에서 판매되는 것보다 더 신뢰할 수 있다고 느끼는데, 이는 약국이 

가진 전문성과 신뢰도 때문입니다. 온라인 스토어는 직접 제품을 보고 구매하는 것을 

선호하는 소비 습관을 가진 노년층 소비자들이 종종 신뢰하지 않는 경우가 많습니다. 

가격도 중요한 고려사항인데, 이상적으로는 저렴하면서도 오래 사용할 수 있는 넉넉한 

크기여야 더 매력적일 것입니다. 이러한 점들에서 대만 소비자들은 가격 대비 가치를 

중요하게 생각한다는 것을 보여줍니다.

40) 사진 자료: 푸호메디시널허브트레이딩(FuHo Medicinal Herbs Trading Co.,Ltd.)
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Q. 대만 시장에서 경쟁력 있는 인삼가공품의 가격대는 어느 정도인가요? 현지 
및 수입 제품과 비교했을 때 어떤 가격 전략이 효과적일까요?

대만에서 인삼가공품의 주요 가격대는 800-3,000대만달러(32,752-122,820원)이며, 

일반적으로 선물 세트 제품은 높은 가격대가 적합하고 일반 제품은 낮은 가격대로 판매하는 

것이 적합합니다. 오프라인 판매의 경우 1,500-2,000대만달러(61,410-81,880원) 범위의 

가격 설정이 효과적일 것입니다.

Q. 대만 소비자들에게 어필할 수 있는 인삼가공품의 포장 디자인과 크기는 어떤 
것인가요? 특별히 선호되는 포장 재질이나 형태가 있나요?

디자인의 경우, 인삼의 효능과 특징을 강조하는 흰색의 의약품 스타일이 

매력적입니다. 조사 결과에 따르면 이러한 종류의 디자인이 소비자들 사이에서 

의약품처럼 인식하여 가장 높은 신뢰도를 구축하는 것으로 나타났습니다. 너무 

화려하거나 현란할 경우 눈에 띌 수는 있지만, 소비자들은 그저 눈속임이라고 

느끼는 경향이 있습니다.

Q. 대만에서 인삼가공품의 주요 유통채널별 특징과 장단점은 무엇인가요? 새로운 
브랜드가 진입할 때 가장 효과적인 유통 전략은 무엇일까요?

온라인 채널은 유통 비용이 낮지만, 판매량이나 매출이 불안정합니다. 브랜드가 잘 

알려지기 전에는 관심을 얻기 어렵고, 평판을 쌓아 효과적인 마케팅을 구축하는 데 시간이 

걸립니다. 오프라인의 경우, 매장 방문 소비자로 인한 안정적인 매출 흐름이 장점이며, 

수익 배분이 여러 단계로 나뉘어 유통 비용은 더 많이 들지만 보다 안정적인 매출 

기준선을 제공합니다. 따라서 초기 단계에서는 오프라인으로 시작하는 것을 추천합니다. 

이윤은 더 낮지만, 최소한 제품이 판매되며, 이후 평판이 구축되면 온라인 채널 추가를 

고려할 수 있습니다.
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Interview ③ 
41)

●

줄리스구디
(Julie’s Goodie)

· 유형: 수입·유통업체

· 업체 특징: 
- 2018년에 설립된 인삼 

가공품 수입 및 유통업체

- 글로벌 온라인 유통 

채널을 통해 다양한 인삼 

가공품을 취급하고 있음

담당자 정보

Senior Merchandiser

줄리스구디(Julie’s Goodie)
Senior Merchandiser

Q. 현재 대만 시장에서 가장 인기 있는 인삼가공품의 형태(예: 추출물, 농축액, 
차 등)는 무엇이며, 소비자들이 특히 선호하는 제품 특징이 있나요?

주요 소비자층은 정제, 분말 또는 차와 같은 전통적인 형태를 선호하는 중장년 층과 

노년층입니다. 이러한 전통적 형태는 오랜 기간 사용됐고 신뢰도가 높아 안정적인 

수요를 보입니다. 그러나 젊은 소비자들 사이에서는 농축액이나 에센스 음료와 같은 

더 편리한 형태를 선호하는 새로운 트렌드가 나타나고 있습니다. 이러한 새로운 

형태의 제품은 아직 틈새시장이지만 빠르게 성장하고 있어, 향후 시장의 중요한 

부분을 차지할 것으로 예상됩니다.

Q. 인삼가공품을 대만으로 수입할 때 통관, 검역, 라벨링에 관한 주요 규제 
사항은 무엇인가요? 특별히 주의해야 할 점이 있다면 무엇인가요?

통관 검사는 일반 식품 규정을 따르며, 이는 기본적인 식품 안전성 검사를 

포함합니다. 라벨링의 경우, 제품에 직접 중국어를 인쇄할 수 없는 경우에는 원래 

포장에 적절한 크기의 중국어 라벨을 추가로 부착해야 합니다. 이는 현지 

소비자들의 이해를 돕고 법적 요구사항을 충족하기 위한 필수적인 절차입니다.

Q. 대만에서 인삼가공품을 일반식품, 건강식품, 의약품으로 각각 등록하여 
판매할 때의 장단점과 규제 차이에 관해 설명해 주실 수 있나요?

일반식품 인증은 과정이 더 단순하고 관여하는 관련 부서가 적어 상대적으로 수월한 

과정을 거칩니다. 건강식품 인증은 더 복잡한 절차를 요구하며, 더 많은 검증 

단계가 필요합니다. 의약품 등록은 보건복지부 식품의약품안전처의 감독하에 엄격한 

임상시험과 안전성 평가가 필요하며, 이로 인한 처리 시간이 크게 증가합니다. 

단계별로 요구되는 서류와 검증 절차가 다르므로, 제품의 성격과 목표 시장에 따라 

신중한 선택이 필요합니다.

Q. 대만 소비자들이 인삼가공품 구매 시 가장 중요하게 여기는 요소는 무엇인가요? 
(예: 가격, 브랜드, 원산지, 효능 등)

소비자들의 최우선 고려 사항은 효능입니다. 현재 다양한 종류의 인삼이 있으며, 

소비자들은 자신의 필요와 문제에 따라 제품을 선택합니다. 소비자들이 제품 간의 차이를 

완전히 이해하지 못할 수 있기 때문에, 제조사가 홍보하는 효능에 크게 의존하는 경향이 

있습니다. 가격이 그다음으로 중요한 요소이며, 이어서 포장과 브랜드 평판이 구매 

결정에 영향을 미칩니다. 이러한 요소들은 서로 연관되어 있어, 전반적인 제품의 가치 

인식에 영향을 미칩니다.

41) 사진 자료: 줄리스구디(Julie’s Goodie)
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Q. 대만 시장에서 경쟁력 있는 인삼가공품의 가격대는 어느 정도인가요? 현지 
및 수입 제품과 비교했을 때 어떤 가격 전략이 효과적일까요?

대만 시장에서 경쟁력 있는 가격대는 1,000대만달러(40,940원) 수준입니다. 대만 

인삼가공품사 제품은 수입품으로 추가 비용이 발생하므로, 수익성을 위해서는 

2,000대만달러 (81,880원)에 가까운 가격대가 필요할 수 있습니다. 그러나 기본 가격을 

높게 설정하고 할인의 여유를 두어 프로모션을 제공하면 소비자들이 좋은 구매를 한다고 

느끼게 할 수 있습니다. 이러한 가격 전략은 소비자들의 구매 심리를 자극하면서도 

적정한 수익을 확보할 수 있게 합니다.

Q. 대만 소비자들에게 어필할 수 있는 인삼가공품의 포장 디자인과 크기는 어떤 
것인가요? 특별히 선호되는 포장 재질이나 형태가 있나요?

포장 디자인의 경우, 전통적인 요소를 강조하는 것이 가장 좋습니다. 한국의 J사 제품처럼 

훌륭한 사례를 참고할 수 있는데, 이는 즉각적으로 역사와 깊이를 전달합니다. 색상의 경우, 

풍부한 레드와 골드 스탬핑과 같은 클래식한 톤을 사용하여 전통적이고 세련된 느낌을 

연출하는 것이 좋습니다. 이러한 디자인 요소들은 제품의 프리미엄 이미지를 구축하는 데 

도움이 됩니다.

Q. 대만에서 인삼가공품의 주요 유통채널별 특징과 장단점은 무엇인가요? 새로운 
브랜드가 진입할 때 가장 효과적인 유통 전략은 무엇일까요?

순수 온라인 채널은 빠른 출시가 가능하지만, 운영 전문성과 투자가 필요하며, 

일반적으로 판매 성과를 얻기까지 6개월 이상이 소요됩니다. 오프라인 매장은 더 

많은 초기 준비 사항이 필요하지만, 입점 후에는 더 빠른 판매가 가능합니다. 두 

채널을 모두 활용하는 것이 권장되며, 타이중과 타이난과 같은 소도시에서 인기 

있는 암웨이(Amway)나 뉴트리라이트(Nutrilite)와 유사한 직접 판매 모델을 

결합하는 것도 고려할 수 있습니다. 이러한 동시 채널 전략은 다양한 소비자층에 

접근할 수 있는 기회를 제공합니다.
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