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2. 인도 볶음라면 경쟁제품 선정

1) 주요 프로세스

●

고객사 제품 특징

제품명 --사1)

불닭볶음면

제품 종류 볶음라면

소비자가격 1,586.29루피
(25,000원2))

중량 2,800g
(140g*5개입*4팩)

특징

온라인에서 
챌린지와 리뷰를 
통해 세계적인 

인기를 끈 
독보적인 매운맛을 

가진 한국식 
볶음면

1) 고객사를 ‘--사’로 표기함
2) 1루피=15.76원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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2) 경쟁제품군 선정 및 

온라인 판매 제품 확인

●

▶ 볶음라면 경쟁제품군 선정

경쟁제품 조사에 앞서 고객사 희망 조사 지표를 바탕으로 볶음라면 
제품의 경쟁제품군을 선정하였음

▶ 온라인 쇼핑몰 3곳에서 인기 경쟁제품 조사3)

앞서 선정한 경쟁제품군 내 인도 주요 온라인 쇼핑몰 3곳에서 판매 
중인 인기 경쟁제품을 확인한 결과 한국산과 인도산 볶음라면 제품이 
주요 인기 제품인 것으로 확인됨. 아마존은 인도의 매기 제품이 상위 
인기 제품으로 올라와있었고, 플립카트와 빅바스켓에는 한국의 B사 
제품이 인기 제품 목록에 올라있음

인도 주요 온라인 쇼핑몰

(Top 3)

사이트명 취급 종류

아마존

식료품, 

생활잡화, 

건강뷰티, 

가전제품, 의류, 

액세서리, 책, 

육아용품, 

스포츠용품 등

플립카트

식료품, 

생활잡화, 

가전제품, 

핸드폰, 가구, 

의류, 미용용품, 

여행상품 등

민트라

의류, 액세서리, 

생활잡화, 

미용용품, 

육아용품 등

[표 2.1] 인도 주요 온라인 쇼핑몰 월별 방문자 수(2024년 3월)

(단위: 백만 회)

자료: 스태티스타(Statista)

[표 2.2] 인도 주요 온라인 쇼핑몰별 인기 제품(Top 3)
아마존 입점 상위 3개 제품 리스트(판매순 기준)4)

순번 구분 브랜드명 제품명 원산지 가격 중량 이미지

1 볶음라면
매기

(Maggi)

매기 2 미닛 인스턴트 마살라 누들
(Maggi 2-Minute Instant 

Masala Noodles)
인도

144루피
(2,269원)

840g
(70g*12ea)

2 볶음라면
매기

(Maggi)

매기 뉴트리-리시우스
베지 아타 마살라 누들
(Maggi Nutri-Licious 

Veg Atta Masala Noodles)

인도
78루피

(1,229원)
290g

(72.5g*4)

3 볶음라면
선피스트

(Sunfeast)

입피! 매직 마살라 인스턴트 누들
(Yippee! Magic Masala, 

Instant Noodles)
인도

136루피
(2,143원)

720g
(60g*12ea)

3) 민트라는 패션 분야 중심의 온라인 쇼핑몰로 다른 온라인 쇼핑몰인 빅바스켓으로 대체하여 조사함
4) 조사일(2024.11.05) 기준
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[표 2.2] 인도 주요 온라인 쇼핑몰별 인기 제품(Top 3)

플립카트 입점 상위 3개 제품 리스트(판매순 기준)5)

순번 구분 브랜드명 제품명 원산지 가격 중량 이미지

1 볶음라면 B사
2X 스파이시 핫 치킨 라멘

(2X Spicy Hot Chicken Ramen)
한국

599루피
(9,440원)

700g
(140g*5ea)

2 볶음라면 B사
핫 치킨 라멘 불닭 치즈 누들

(Hot Chicken Ramen Buldak 
Cheese Noodles)

한국
345루피

(5,437원)
280g

(140g*2)

3 볶음라면 B사
3X 스파이시 핫 치킨 라멘

(3X Spicy Hot Chicken Ramen)
한국

345루피
(5,437원)

280g
(140g*2)

 빅바스켓 입점 상위 3개 제품 리스트(관련성 기준)6)

순번 구분 브랜드명 제품명 원산지 가격 중량 이미지

1 볶음라면
케야

(Keya)

김치 누들 - 핫 스파이시 라면
(Kimchi Noodles 

- Hot & Spicy Ramyun)
인도

24.5루피
(386원)

89g

2 볶음라면 B사
3X 스파이시 핫 치킨 라멘

(3X Spicy Hot Chicken Ramen)
한국

150루피
(2,364원)

140g

3 볶음라면
닛신

(Nissin)

핫 스파이시 코리안 베지
플레이버드 라멘

(Hot & Spicy Korean Veg 
Flavoured Ramen)

인도
121.2루피
(1,910원)

240g
(80g*3ea)

자료: 아마존(Amazon), 플립카트(Flipkart), 빅바스켓(Bigbasket) 홈페이지
사진 자료: 아마존(Amazon), 플립카트(Flipkart), 빅바스켓(Bigbasket) 홈페이지

5) 조사일(2024.11.05) 기준
6) 조사일(2024.11.05) 기준
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3) 조사 지역 및 

매장 선정

●

인도 뉴델리 정보7)

인구 2,823만 명 

면적 44,212.3㎢

인구밀도 6,136명/km²

▶ 인도 뉴델리, 방문지역으로 선정
인도의 수도인 뉴델리가 속한 델리는 공식적으로 국가수도직할구(NCR: 

National Capital Region)라고 불리며, 인도에서 가장 발전된 지역 중 

한 곳임. 약 5,600만 명 이상의 인구가 거주하고 있는 전 세계적인 

메가시티 중 하나인 델리는 인도의 국가 경제 성장과 GDP의 원동력이 

되고 있으며, 인프라 개발과 도시 확장이 빠르게 진행되고 있음. 델리 

지역은 올드델리와 뉴델리로 나뉘는데, 그중 뉴델리는 영국에 의해 

설계된 신도시이자 인도의 수도임. 마을이 밀집된 올드델리에 비해 

뉴델리는 고급 호텔, 레스토랑 등이 많아 도시적인 면모를 갖추고 있음. 

또한, 2022년에는 인도에서 백만장자가 두 번째로 많은 도시로 

선정되기도 함

▶ 현지조사 매장 선정, 슈퍼마켓, 식료품 전문점 
고객사 희망 조사매장 지표를 고려하여 슈퍼마켓과 식료품 전문점을 

주요 현지조사 매장으로 선정함

[표 2.3] 인도 주요 유통채널 리스트

채널 분류 주요 매장

하이퍼/슈퍼마켓
디 마트(D-Mart), 스마트 포인트(Smart Point), 모던 바자르(Modern Bazaar), 

스마트 바자르(Smart Bazaar), 릴라이언스 스마트(Reliance Smart), 모어(More), 

스파(Spar), 이지데이(Easyday)

식료품 전문점
네이쳐스 바스켓(Nature’s Basket), 푸드스토리즈(Foodstories), 

파텔 브라더스(Patel Brothers)

백화점 유나이티 원 메트로 몰(Unity One Metro Mall), 시티 스퀘어(City Square)

온라인 빅바스켓(Bigbasket), 아마존(Amazon), 플립카트(Flipkart), 젭토(Zepto), 블린킷(Blinkit)

고객사 진출 선호 매장

7) 자료: 인도 센서스, 뉴델리 관광청
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2. 인도 볶음라면 경쟁제품 조사지표 선정

▶ 오프라인 경쟁제품 선정 기준
 - 볶음라면 : 기름에 튀긴 면과 건더기를 물에 끓인 후 스프와 조미료를 

섞어 국물 없이 섭취하는 라면

- 고객사 제품 특성에 따라 매운맛의 볶음라면 제품 위주로 선정함

▶ 인도 볶음라면 경쟁제품 조사지표 선정
고객사 희망 조사지표와 제품의 특징을 반영하여 아래와 같이 경쟁제품 

조사지표를 선정함

[표 2.4] 인도 볶음라면 경쟁제품 조사지표 선정

조사 지표 지표 값 지표 값 정의

제품명 제품의 한국어, 원어 명칭

제조사 제조사의 한국어, 원어 명칭

제품 종류 볶음라면

중량 중량(g) 제품의 포장 단위

가격
소비자가격 매장에서 판매되고 있는 제품 가격

1개당 가격 제품의 1개당 가격

원산지 제품의 원산지

유통기한 제품의 유통기한

맛 제품의 맛

포장 형태(외부/내부) 비닐

인증 제품이 받은 인증

기타 표기사항 제품의 기타 표기사항

수입자 제품의 수입자

홍보문구 제품 포장지에 표기된 홍보문구

원료 및 첨가물 제품의 원료 및 첨가물
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3. 인도 볶음라면 경쟁제품 현지조사 결과

▶ 인도 뉴델리에 위치한 슈퍼마켓, 식료품 전문점
인도 뉴델리에 위치한 슈퍼마켓인 모던 바자르 그린파크 지점과 사켓 

지점, 스마트 바자르와 식료품 전문점인 푸드스토리즈를 방문함. 모던 

바자르 그린파크와 모던 바자르 사켓은 인도의 고급 슈퍼마켓 체인으로 

입점된 수입 식품 종류가 다양함. 푸드스토리즈는 인도의 식료품 

전문점으로 고품질 식료품과 고객 맞춤형 서비스를 제공함. 스마트 

바자르는 인도의 대표적인 소매 체인으로 260여 개 매장을 운영하고 

있음

[표 2.5] 인도 방문 매장 및 특징

방문 매장명
모던 바자르(그린파크)

(Modern Bazaar
(Green Park))

모던 바자르(사켓)
(Modern 

Bazaar(Saket))

푸드스토리즈
(Foodstories)

스마트 바자르
(Smart Bazaar)

방문 매장 전경

구분 슈퍼마켓 슈퍼마켓 식료품 전문점 슈퍼마켓

조사 제품 수 4개 2개 3개 1개

조사 매장 특징

· 인도의 고급 

슈퍼마켓 체인

· 수입 식품의 종류가 

풍부함 

· 인도의 고급 

슈퍼마켓 체인

· 수입 식품의 종류가 

풍부함 

· 인도의 식료품 

전문점

· 고품질 식료품과 

고객 맞춤형 서비스 

제공

· 인도의 소매 체인으로 

260여 개 매장 보유

· 인도 문화, 윤리 

기반한 경영 표방
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▶ 경쟁제품, 10개 제품 중 3개, 2개 이상의 매장에서 판매

모던 바자르 그린파크, 모던 바자르 사켓, 푸드스토리즈, 스마트 바자르 

총 4개 매장 방문 후 인기 제품을 조사한 결과, 볶음라면 경쟁제품 

10개 중 3개 제품이 2개 이상의 매장에서 중복 판매되고 있는 것으로 

확인됨. 또한 경쟁제품 10개 중 9개가 온라인 쇼핑몰에서도 판매되고 

있으며 이 가운데 7개가 인도 주요 온라인 쇼핑몰인 아마존, 플립카트, 

빅바스켓 3곳 모두에 입점해 있는 것으로 조사됨  

[표 2.6] 경쟁제품 판매 현황

경쟁제품(제조사)
매장 입점 여부 제품 종류

오프라인 온라인  볶음라면

① 매기 코리안 바베큐 치킨
(네슬레 인디아)

○
(모던 바자르 그린파크)

○
(아마존, 플립카트, 

빅바스켓)
○

② 닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 치킨 플레이버
(인도 닛신 푸드)

○
(모던 바자르 그린파크,

모던 바자르 사켓)

○
(아마존, 플립카트, 

빅바스켓)
○

③ 닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 베즈 플레이버
(인도 닛신 푸드)

○
(모던 바자르 그린파크,

모던 바자르 사켓, 스마트 바자르)

○
(아마존, 플립카트, 

빅바스켓)
○

④ 2pm 코리안 라멘
(아시안 타이푸드)

○
(모던 바자르 그린파크)

○
(아마존, 플립카트, 

빅바스켓)
○

⑤ 신라면 스터 프라이 위드 치즈
(C사)

○
(모던 바자르 그린파크,

모던 바자르 사켓, 푸드스토리즈)

○
(아마존, 플립카트, 

빅바스켓)
○

⑥ 유 코리안 라멘 칠리 치즈
(이카유 푸드랩)

○
(모던 바자르 사켓)

○
(아마존) ○

⑦ 틈새 짜장 라멘
(A사)

○
(푸드스토리즈)

○
(아마존, 빅바스켓) ○

⑧ 스터프라이드 김치 라멘
(A사)

○
(푸드스토리즈)

○
(아마존, 플립카트, 

빅바스켓)
○

⑨ 볼케이노 치킨 누들
(A사)

○
(푸드스토리즈) (-) ○

⑩ 닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 김치 플레이버
(인도 닛신 푸드)

○
(스마트 바자르)

○
(아마존, 플립카트, 

빅바스켓)
○

(*) 현지 판매 볶음라면 경쟁제품 10개 분석 
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Shop ① 모던 바자르(그린파크)(Modern Bazaar(Green Park))

●

· 유형: 슈퍼마켓

· 판매 제품 특징: 
신선식품, 가공식품 등 다양한 

식료품 및 수입 식품

· 매장 주변 특징: 

상업 지역 내 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민

매장 정보

브랜드

기본 정보

모던 바자르는 1971년 설립되어 NCR(델리 수도권 
지역)에서 운영되는 고급 슈퍼마켓 체인임. 인도 
최초의 수입품 전문 슈퍼마켓이며 신선과일과 채소, 
육류, 해산물, 베이커리 제품, 수입 식품 등 다양한 
품목을 취급함. 특히 수입 식품의 종류가 풍부함. 
발리우드 배우, 정치인 등 유명인이 자주 찾는 
매장으로 유명세를 탐. 현재 인도 내 21개 매장을  
보유하며 모두 직영으로 관리함

조사 제품 수: 4개

매장 정보

위치
도시(지역) 뉴델리

상세주소 A-4, Aurbindo Marg, road, near Mercedes Show 
Room, Green Park, New Delhi, Delhi 110016

매장 내부

매대 분석

매대 분류 복도식 매대

진열 방식 라면 제품군 진열

상·하단 제품 구성 상·하단: 볶음라면, 라면

브랜드 국적 구성 한국, 인도

주요 브랜드 매기, 닛신 게키, 2pm

제품 판매 정보

매기 코리안 
바베큐 치킨

(네슬레 인디아)

닛신 게키 핫 앤 
스파이시 코리안 
치킨 플레이버

(인도 닛신 푸드)

닛신 게키 핫 앤 
스파이시 코리안 
베즈 플레이버

(인도 닛신 푸드)

2pm 코리안 
라멘

(아시안 
타이푸드)

사진자료: 현지조사원 자료
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Shop ① 모던 바자르(그린파크)(Modern Bazaar(Green Park))

경쟁제품 ① 경쟁제품 ②

제품 사진

제품명 
(현지어)

매기 코리안 바베큐 치킨
(Maggi Korean Bbq Chicken)

닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 치킨 플레이버
(Nissin Geki Hot & Spicy 
Korean Chicken Flavour)

제조사
(현지어)

네슬레 인디아
(Nestle India Limited)

인도 닛신 푸드
(Indo Nissin Foods Pvt Ltd)

제품 종류 볶음라면 볶음라면

중량 90g 400g(80g*5개)

소비자가격
60.00루피

(946원)
240.00루피
(3,782원)

1개당 가격
60.00루피

(946원)
48.00루피

(756원)

원산지 인도 인도

유통기한 8개월 10개월

맛 바베큐, 고추 맛 고추장 볶음 맛

포장 형태
(외부/내부)

(-)/비닐 비닐/비닐

인증 FSSAI8) FSSAI(Non-Vegetarian)

기타 표기사항 (-) Chilli Meter 5

수입자 (-) (-)

홍보문구
한국식 바베큐와 매운 고추의 만남, 진정한 맛을 
느껴보세요. 한국식 면에서 영감을 받았습니다

매운 한국식 라면. 1팩에 5개가 들어있어요. 
5루피를 절약하세요. 맛있는 치킨이 이제 맵고 

강렬해졌습니다! 즉석 라면은 닛신이 발명했습니다.

원료 및 
첨가물

면: 정제 밀가루, 팜유, 밀 글루텐, 요오드화 소금 등/ 
소스: 설탕, 닭고기, 고추가루, 간장 분말, 요오드화 

소금, 증점제, 마늘 분말, 자연 동일 향료 등/
양념 오일: 고올레산 해바라기유, 카레 향신료 추출물 

혼합 및 향신료 추출물 혼합

면: 정제 밀가루, 식물성 오일, 타피오카 전분 등/
조미료 믹스: 설탕, 가수분해 식물성 단백질, 탈수 

닭고기 가루, 탈수 닭고기 조각, 마늘 가루 등/
조미유: 식용 식물성 오일, 색소, 올레오레진 로즈마리

8) 인도 식품안전표준청(FSSAI)은 제품의 채식 여부를 명확히 구분하기 위해 인증 표기를 의무화하고 있으며, 녹색 원은 채식주의자용 식품을 
의미하며, 갈색 세모는 비채식주의자용 식품을 나타냄
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Shop ① 모던 바자르(그린파크)(Modern Bazaar(Green Park))

경쟁제품 ③ 경쟁제품 ④ 

제품 사진

제품명 
(현지어)

닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 베즈 플레이버
(Nissin Geki Hot & Spicy

Korean Veg Flavour)

2pm 코리안 라멘
(2Pm Korean Ramen)

제조사
(현지어)

인도 닛신 푸드
(Indo Nissin Foods Pvt Ltd)

아시안 타이 푸드
(Asian Thai Foods (P) Ltd.)

제품 종류 볶음라면 볶음라면

중량 400g(80g*5개) 397.5g(79.5g*5개)

소비자가격
240.00루피
(3,782원)

250.00루피
(3,940원)

1개당 가격
48.00루피

(756원)
50.00루피

(788원)

원산지 인도 네팔

유통기한 10개월 (-)

맛 매운 고춧가루 맛 자극적인 매운맛

포장 형태
(외부/내부)

비닐/비닐 비닐/비닐

인증 FSSAI(Vegetarian) FSSAI(Non-Vegetarian), Halal

기타 표기사항 Chilli Meter 5 건조 야채 & 해조류 포함

수입자 (-)
엘-콤프스 & 임펙스

(L-Comps & Impex Pvt Ltd)

홍보문구
매운 한국식 라면. 1팩에 5개가 들어있어요. 
5루피를 절약하세요. 불맛을 즐기세요! 즉석 

라면은 닛신이 발명했습니다.
한국 라면

원료 및 
첨가물

면: 정제 밀가루, 식물성 오일, 타피오카 전분 등/
 조미료 믹스: 설탕, 가수분해 식물성 단백질, 간장 

분말, 구운 참깨, 마늘 가루, 요오드화 소금 등/
조미유: 식용 식물성 오일, 색소, 올레오레진 

로즈마리

면: 밀가루, 식물성 오일, 타피오카 전분, 소금, 
젤화제, 팽창제, 산도 조절제, 유화제, 증점제/

조미료: 향신료 믹스, 설탕, 인공 닭고기 가루 등 
조미 소스: 팜올레인 및 파프리카 추출물/

탈수 채소 플레이크: 당근, 쪽파, 해조류, 참깨, 
양배추 등
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Shop ② 모던 바자르(사켓)(Modern Bazaar(Saket))

●

· 유형: 슈퍼마켓

· 판매 제품 특징: 

신선식품, 가공식품 등 다양한 

식료품 및 수입 식품

· 매장 주변 특징: 

상업 지역 내 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민

매장 정보
브랜드

기본 정보

모던 바자르는 1971년 설립되어 NCR(델리 수도권 
지역)에서 운영되는 고급 슈퍼마켓 체인임. 인도 
최초의 수입품 전문 슈퍼마켓이며 신선과일과 채소, 
육류, 해산물, 베이커리 제품, 수입 식품 등 다양한 
품목을 취급함. 특히 수입 식품의 종류가 풍부함. 
발리우드 배우, 정치인 등 유명인이 자주 찾는 
매장으로 유명세를 탐. 현재 인도 내 21개 매장을  
보유하며 모두 직영으로 관리함

조사 제품 수: 2개

매장 정보

위치
도시(지역) 뉴델리

상세주소
Rasvilas, Saket District Centre, District Centre, 

Sector 6, Pushp Vihar, New Delhi, Delhi 110001

매장 내부

매대 분석

매대 분류 복도식 매대

진열 방식 라면 제품군 진열

상·하단 제품 구성 상·하단: 볶음라면, 라면 

브랜드 국적 구성 한국, 인도

주요 브랜드 신라면, 유

제품 판매 정보

신라면 스터 프라이 위드 치즈
(C사)

유 코리안 라멘 칠리 치즈
(이카유 푸드랩)

사진자료: 현지조사원 자료
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Shop ② 모던 바자르(사켓)(Modern Bazaar(Saket))

경쟁제품 ⑤ 경쟁제품 ⑥

제품 사진

제품명 
(현지어)

신라면 스터 프라이 위드 치즈
(Shin Ramyun Stir Fry With Cheese)

유 코리안 라멘 칠리 치즈
(Yu Korean Ramen Chilli Cheese)

제조사
(현지어)

C사
이카유 푸드랩

(Ikayu Foodlabs Pvt Ltd)

제품 종류 볶음라면 볶음라면

중량 136g 100g

소비자가격
169.00루피
(2,663원)

69.00루피
(1,087원)

1개당 가격
169.00루피
(2,663원)

69.00루피
(1,087원)

원산지 한국 인도

유통기한 12개월 12개월

맛 신라면 매운 버전, 치즈 가루 맛 체다 치즈 맛

포장 형태
(외부/내부)

(-)/비닐 (-)/비닐

인증 Halal, FSSAI(Vegetarian) FSSAI(Vegetarian)

기타 표기사항 (-) 방부제 없음, MSG 없음

수입자
라마 비전

(Rama Vision Ltd)
(-)

홍보문구 고메 매운 라면
100% 천연 재료로 만들었습니다. 인공 첨가물 

없이 순수한 한국의 마법!

원료 및 
첨가물

면: 정제 밀가루, 감자 전분, 팜유, 소금 등/
조미 소스: 가수분해 식물성 단백질, 유채유, 효모 

추출물, 맥아당, 토마토 페이스트, 간장, 설탕, 소금, 
머스터드, 설탕, 향신료, 포도당, 소금, 향미 증진제 

등

정제 밀가루(면), 체다 치즈, 우유, 크림, 
해바라기씨유, 토마토, 양파, 버터, 마늘, 고춧가루, 
식초, 참깨, 참기름, 오렌지 껍질, 땅콩, 소금, 설탕
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Shop ③ 푸드스토리즈(Foodstories)

●

· 유형: 식료품 전문점

· 판매 제품 특징: 

신선식품, 가공식품, 베이커리 

등 고품질 식재료 

· 매장 주변 특징: 

상업 지역 내 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민

매장 정보
브랜드

기본 정보

푸드스토리즈는 인도의 식료품 전문점으로 2023년 
뉴델리에 첫 매장을 선보였음. 신선식품, 가공식품 등 
각종 고품질의 식료품을 취급하며 매장 내 카페를 
운영함. 고객 맞춤형 퍼스널 쇼퍼, 기프팅 컨시어지 
및 온라인 쇼핑 서비스를 제공함. 자체 온라인 
포스트에서 최근 김치, 고추장 등 한국 식재료를 
소개함

조사 제품 수: 3개

매장 정보

위치

도시(지역) 뉴델리

상세주소
Ground Floor, Ambience Mall, Ambience Island, 
Vasant Kunj II, Vasant Kunj, New Delhi, Delhi 

110070

매장 내부

매대 분석

매대 분류 복도식 매대

진열 방식 라면 제품군 진열

상·하단 제품 구성 상단: 볶음라면 / 하단: 라면 

브랜드 국적 구성 한국

주요 브랜드 틈새라면, 신라면, 순라면 등

제품 판매 정보

틈새 짜장 라멘
(A사)

스터프라이드 김치 라멘
(A사)

볼케이노 치킨 누들
(A사)

사진자료: 현지조사원 자료
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Shop ③ 푸드스토리즈(Foodstories)

경쟁제품 ⑦ 경쟁제품 ⑧

제품 사진

제품명 
(현지어)

틈새 짜장 라멘
(Teum-Sae Jjajang Ramen)

스터프라이드 김치 라멘
(Stirfried Kimchi Ramen)

제조사
(현지어)

A사 A사

제품 종류 볶음라면 볶음라면

중량 203g 134g

소비자가격
180.00루피
(2,837원)

150.00루피
(2,364원)

1개당 가격
180.00루피
(2,837원)

150.00루피
(2,364원)

원산지 한국 한국

유통기한 12개월 12개월

맛 매운 짜장라면 맛 신김치 맛

포장 형태
(외부/내부)

(-)/비닐 (-)/비닐

인증 FSSAI(Non-Vegetarian) FSSAI(Vegetarian)

기타 표기사항 (-) (-)

수입자
아쇼카샤 엑심

(Ashokasha Exim Pvt Ltd)
아쇼카샤 엑심

(Ashokasha Exim Pvt Ltd)

홍보문구
한국의 매운맛.

매운맛을 좋아하는 사람들을 위해
김치볶음면.

한국의 오리지널 라면 시리즈

원료 및 
첨가물

면: 강화 밀가루, 변성 감자 전분, 감자 전분, 팜유, 
유화유, 소금, 밀 글루텐, 양파 추출물 등/

스프: 물, 양파, 흑된장, 감자, 설탕, 카놀라유, 매운 
시즈닝(고춧가루, 덱스트린, 설탕, 소금, 마늘가루, 

후추가루) 등

면: 밀가루, 팜유, 감자 전분, 변성 감자 전분, 소금, 
밀 글루텐, 유화유, 채소 추출물(마늘, 양파) 등/
스프: 설탕, 고추장, 김치 분말(배추, 고추, 소금, 
마늘, 생강), 물, 간장, 옥수수 시럽, 향미 증진제, 

채소 분말(고추, 양파, 대두, 마늘) 등
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Shop ③ 푸드스토리즈(Foodstories)

경쟁제품 ⑨

제품 사진

제품명 
(현지어)

볼케이노 치킨 누들
(Volcano Chicken Noodle)

제조사
(현지어)

A사
(Paldo)

제품 종류 볶음라면

중량 140g

소비자가격
140.00루피
(2,206원)

1개당 가격
140.00루피
(2,206원)

원산지 한국

유통기한 12개월

맛 불닭볶음면과 유사한 맛

포장 형태
(외부/내부)

(-)/비닐

인증 FSSAI(Non-Vegetarian)

기타 표기사항 (-)

수입자
아쇼카샤 엑심

(Ashokasha Exim Pvt Ltd)

홍보문구 정말 매운 맛!

원료 및 
첨가물

면: 밀가루, 감자 전분, 변성 전분, 팜유, 소금, 유화유, 
레시틴, 밀, 식물 추출물 (마늘, 양파) 등, 매운 소스: 
고춧가루, 고추 추출물, 간장, 향미 증진제, 캡사이신, 

물, 과당, 설탕, 간장, 효모 추출물, 고추가루, 
말토덱스트린, 포도당, 소금, 향미 증진제, 인공 소고기 

맛, 인공 치킨 맛, 마늘 가루, 카레 등
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Shop ④ 스마트 바자르(Smart Bazaar)

●

매장 정보

· 유형: 슈퍼마켓

· 판매 제품 특징: 

신선식품, 가공식품, 생활잡화, 

가전제품, 의류, 액세서리, 

건강뷰티 용품 등

· 매장 주변 특징: 

상업 지역 내 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민

브랜드

기본 정보

스마트 바자르는 2001년 설립된 인도의 대표적인 
소매 체인으로 인도 100여개 도시에 260여 개의 
매장을 운영하고 있음. 인도의 문화와 가치, 윤리에 
기반한 경영을 표방하고 있으며 식료품, 생활 잡화, 
가전제품 등을 다양하게 취급함

조사 제품 수: 1개

매장 정보

위치

도시(지역) 뉴델리

상세주소

Ground & Lower Ground, Ambience Mall, Ground 
& Lower Ground Ambience Mall, Nelson Mandela 

Marg, Vasant Kunj II, Vasant Kunj, New Delhi, 
Delhi 110070

매장 내부

매대 분석

매대 분류 복도식 매대

진열 방식 볶음라면 제품군

상·하단 제품 구성 상·하단: 볶음라면 

브랜드 국적 구성 닛신 게키, 매기 

주요 브랜드 인도

제품 판매 정보

닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 김치 플레이버
(인도 닛신 푸드)

사진자료: 현지조사원 자료
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Shop ④ 스마트 바자르(Smart Bazaar)

경쟁제품 ⑩

제품 사진

제품명 
(현지어)

닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 김치 플레이버
(Nissin Geki Hot & Spicy Korean Kimchi 

Flavour)
제조사

(현지어)
인도 닛신 푸드

(Indo Nissin Foods Pvt Ltd)

제품 종류 볶음라면

중량 80g

소비자가격
49.00루피

(772원)

1개당 가격
49.00루피

(772원)

원산지 인도

유통기한 10개월

맛 김치, 고추장 맛

포장 형태
(외부/내부)

(-)/비닐

인증 Fssai(Vegetarian)

기타 표기사항 Chilli Meter 4

수입자 (-)

홍보문구
맛있게 매운 한국의 맛!

김치 라면의 톡 쏘는 맛으로 입맛을 자극하세요. 
즉석 라면은 닛신이 발명했습니다.

원료 및 
첨가물

면: 정제 밀가루, 식물성 기름, 타피오카 전분 등
시즈닝 믹스: 설탕, 가수분해 식물성 단백질 분말, 
간장 분말, 마늘 분말, 요오드화 소금, 혼합 향신료 

4.5%(고추, 생강, 커민, 후추, 강황, 고수), 산도 
조절제, 양파 분말, 향미 증진제, 천연 향료, 고추 

플레이크, 건조 대파, 토마토 분말, 고추 추출물 등



Ⅲ
경쟁기업

1.� 인도� 볶음라면� 경쟁기업� 선정

2.� 인도� 볶음라면� 경쟁기업� 현지화� 분석� 기준

3.� 인도� 볶음라면� 경쟁기업� 현황� 및� 현지화� 정보
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1. 인도 볶음라면 경쟁기업 선정

▶ 대표 경쟁기업으로 현지화가 잘 되어있는 기업 총 3개사 선정

오프라인 유통채널에서 경쟁제품을 판매하고 있는 경쟁기업 중, 비교적 

현지화가 잘 된 기업 3개사를 경쟁기업으로 선정함. 선정된 경쟁기업 

3개사는 평균 약 47년간 사업을 이어오고 있는 것으로 확인됨. 네슬레 

인디아는 1969년 설립, 경쟁기업 3개사 중 가장 오래된 65년의 업력을 

보유하고 있음. 인도 닛신 푸드는 1988년 설립 이후 36년째 사업을 

이어오고 있음. A사는 1983년 현 에치와이(구 한국야쿠르트)의 라면 

스낵 사업부로 라면 사업을 시작해 41년의 업력을 보유하고 있음

▶ 경쟁기업 3개사, 볶음라면 동일 품목 종류 조사

인도에 진출한 경쟁기업 3개사가 판매하고 있는 볶음라면 동일 품목 

수를 조사한 결과, 네슬레 인디아와 인도 닛신 푸드가 각각 총 13개로  

경쟁기업 3개사 중 가장 많은 동일 품목을 판매 중인 것으로 조사됨. 

그다음으로는 A사가 10개의 품목을 판매 중인 것으로 확인됨

 

[표 3.1] 볶음라면 경쟁기업 일반 현황

경쟁기업 국적 업력 동일 품목 수

네슬레 인디아
(Nestle India Limited)

인도 65년 13개

인도 닛신 푸드
(Indo Nissin Foods Pvt Ltd)

인도 36년 13개

A사 한국 41년 10개

자료: 인도 진출 볶음라면 경쟁기업 3개사 분석
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2. 인도 볶음라면 경쟁기업 현지화 분석 기준

▶ 경쟁기업의 기본 정보

[표 3.2] 경쟁기업 기본 정보

기준 설명

① 기업명 기업의 이름 

② 위치 기업 본사 위치

③ 규모

매출액 23년도 기업 매출액

직원 수 23년도 기업 직원 수

설립연도 기업의 설립연도

동일품목 볶음라면

▶ 경쟁기업의 자사 제품 홍보 현지화 정도에 따라 분류

[표 3.3] 경쟁기업 홍보 현지화 정도

기준 설명 현지화 정도

① 현지화 미진행
경쟁기업 국적 외 홈페이지 및 

SNS 홍보 계정 없음

○

(하)

② 홍보 글로벌화 글로벌 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용
◐

(중)

③ 홍보 현지화 현지 전용 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용
●

(상)

▶ 경쟁기업의 자사 제품 포장 현지화 정도에 따라 분류

[표 3.4] 경쟁기업 포장 현지화 정도 기준

기준 설명 현지화 정도

① 개선사항 無

별도 포장 없이 벌크 판매하거나

경쟁기업 국적 내에서 

유통하는 포장 방식 그대로 사용

○

(하)

② 포장 개선
경쟁기업 국적 내에서 유통되는 제품의 

포장 디자인 문구 현지화

◐

(중)

③ 포장 현지화
현지 특성에 맞춘 포장 방식 및 

포장 디자인 문구 사용

●

(상)
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▶ 경쟁기업의 제품 제조 방식에 따른 분류

[표 3.5] 경쟁기업 제품 제조 방식 기준

기준 설명 적극성

① OEM 간접
제조 제조 전문 OEM 업체와 제휴를 맺어 제조 위탁

○

(하)

② 국내제조
직접
제조

경쟁기업 본국에서 직접 제조하여 현지 수출
◐

(중)

③ 현지제조 현지에 제조시설을 구비하여 직접 제조
●

(상)

▶ 경쟁기업의 유통채널에 따른 분석 기준 

[표 3.6] 경쟁기업 유통채널 

기준 채널 종류

오프라인
모던 바자르 그린파크, 모던 바자르 사켓, 

푸드스토리즈, 스마트 바자르

온라인 아마존, 플립카트, 빅바스켓
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3. 인도 볶음라면 경쟁기업 현황 및 현지화 정보

▶ 경쟁기업 3개사 인도 온/오프라인 매장 진출

인도에 진출한 경쟁기업 3개사 모두 현지조사를 진행한 오프라인 매장에 

입점해 있는 것으로 확인됨. 네슬레 인디아는 모던 바자르 그린파크, 

스마트 바자르 2곳에 입점함. 인도 닛신 푸드는 모던 바자르 그린파크, 

모던 바자르 사켓, 스마트 바자르 3곳에 진출함. A사는 푸드스토리즈 

1곳에 입점한 것으로 조사됨. 3개사 모두 인도 인기 온라인 쇼핑몰인 

아마존, 플립카트, 빅바스켓 3곳에 입점해 제품을 유통하고 있음

▶ 경쟁기업, 자사 홈페이지와 소셜 미디어를 활용한 마케팅 진행

인도 시장에 진출한 경쟁기업 3개사의 홍보 채널을 조사한 결과, 3개사 

모두 자사 홈페이지를 통해 기업 정보 및 자사 제품의 정보를 제공하고 

있는 것으로 확인됨. 또한, 페이스북, 인스타그램, 유튜브 등 소셜 미디어 

채널을 운영하고 있음. 네슬레 인디아와 인도 닛신 푸드는 인도 현지 

홈페이지와 인도 계정의 SNS 채널에서 브랜드 스토리, 제품의 레시피 등 

고객의 흥미를 끄는 콘텐츠를 자주 업로드하여 활발하게 온라인 마케팅을 

이어가고 있음. A사는 한국 및 글로벌 홈페이지를 보유하며 한국 계정의 

SNS 채널을 운영하고 있음

.
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▶ 경쟁기업, 홍보문구로 제품의 매운맛과 한국식 라면임을 강조

인도 시장에 진출한 경쟁기업은 제품을 홍보할 때 제품의 매운맛과 

한국식 라면임을 강조하는 문구를 주로 사용하고 있음. 네슬레 인디아는 

강렬한 매운맛과 자사가 선보이는 한국식 라면이라는 점을 강조하는 

문구를 사용함. 인도 닛신 푸드는 한국식 매운맛을 살린 정통 한국식 

라면임을 표현하는 문구를 활용함. A사 역시 오리지널 한국 라면임을 

강조하며 한국 음식을 시도하고 싶은 이들에게 적합하다는 홍보문구를 

활용하고 있는 것으로 조사됨

[표 3.7] 인도 볶음라면 경쟁기업 현황

경쟁사 진출 채널 홍보 채널 홍보문구 홍보문구 사진

네슬레 인디아

Ÿ 오프라인 매장
- 모던 바자르 

그린파크
- 스마트 바자르

Ÿ 온라인 매장
- 아마존
- 플립카트
- 빅바스켓

Ÿ 자사 홈페이지 
(인도)

Ÿ SNS 플랫폼 
(인도)
- 페이스북
- 인스타그램
- 유튜브

- 매기가 선보이는 한국 라면
- 매운 고추와 독특한 바비큐 

맛이 어우러진 강렬한 맛을 
선사

인도 닛신 
푸드

Ÿ 오프라인 매장
- 모던 바자르 

그린파크
- 모던 바자르 

사켓
- 스마트 바자르

Ÿ 온라인 매장
- 아마존
- 플립카트
- 빅바스켓

Ÿ 자사 홈페이지 
(인도)

Ÿ SNS 플랫폼 
(인도)
- 페이스북
- 인스타그램
- 유튜브

- 그냥 라면이 아니라 진짜 
한국식 라면

- 맛있는 양념의 폭발로 
감각을 불태우세요

- 한 입 한 입마다 한국산 
매운맛의 스릴을 
즐겨보세요

A사

Ÿ 오프라인 매장
- 푸드스토리즈

Ÿ 온라인 매장
- 아마존
- 플립카트
- 빅바스켓

Ÿ 자사 홈페이지 
(한국/글로벌)

Ÿ SNS 플랫폼 
(한국)
- 페이스북
- 인스타그램
- 유튜브

- 대표적인 한국 전통요리 
김치

- 한국 음식을 먹어보고 싶은 
이들에게 완벽하게 적합한

- 오리지널 한국 라면

자료: 인도 진출 볶음라면 경쟁기업 3개사 분석
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① 네슬레 인디아(Nestle India Limited)

기업

기본 정보

기업명 네슬레 인디아

기업 설명

네슬레 인디아는 스위스 글로벌 식품업체 네슬레의 인도 법인으로 

매기(Maggi), 네스카페(Nescafe), 킷캣(Kitkat) 등 전 세계적으로 

유명한 여러 브랜드 제품을 생산하고 있음. 매기는 라면 및 양념, 

인스턴트 수프를 취급하는 자사의 대표적 브랜드로 치킨, 베지, 

퓨전 등 다양한 맛을 보유함 

위치 100/ 101, World Trade Centre, Barakhamba Lane, New Delhi

규모
동일 품목 수 13개

설립연도 1959년

기업
진출 채널

<오프라인 매장>
모던 바자르 그린파크

스마트 바자르

<온라인 매장>
아마존

플립카트
빅바스켓

제품명
매기 코리안 바베큐 치킨

(Maggi Korean 
Bbq Chicken )

중량 90g

소비자가격
60.00루피
(946원9))

제품 종류 볶음라면

현지 진출 방법
포장 현지화

●
(상)

인도 현지 특성에 맞춘 포장 방식 및 
포장 디자인 문구 사용

홍보 현지화
●

(상)
현지 전용 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용

홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지(인도), 페이스북/유튜브/트위터(글로벌)

게시 주기 (페이스북) 주 1~2건

게시물 유형 기업 소개, 브랜드 및 제품 안내, 제품 광고 영상 소개

사진자료: 현지조사원 자료

9) 1루피=15.76원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)



요약 경쟁제품 경쟁기업 인터뷰 경쟁력파악

30

② 인도 닛신 푸드(Indo Nissin Foods Pvt Ltd)

기업

기본 정보

기업명 인도 닛신 푸드

기업 설명

인도 닛신 푸드는 일본 식품업체 닛신 푸드가 인도에 설립한 현지 

법인임. 닛신푸드는 세계 최초로 컵라면을 만든 기업이며 인도 법인 

역시 탑라멘, 컵누들 등의 브랜드로 다양한 맛을 선보임. 최근 

브랜드명 게키를 통해 한국식 볶음라면을 출시함 

위치
1102, 11th Floor, Raheja Towers, West Wing, M. G. Road, 

Bengaluru – 560 001, Karnataka, India.

규모
동일 품목 수 13개

설립연도 1988년

기업

진출 채널

<오프라인 매장>

모던 바자르 그린파크

모던 바자르 사켓

스마트 바자르

<온라인 매장>

아마존

플립카트

빅바스켓

제품명

닛신 게키 핫 앤 스파이시 코리안 
치킨 플레이버

(Nissin Geki Hot & Spicy 
Korean Chicken Flavour)

중량 400g(80g*5개)

소비자가격
240.00루피
(3,782원)

제품 종류 볶음라면

현지 진출 방법

포장 현지화
●

(상)

인도 현지 특성에 맞춘 포장 방식 및 

포장 디자인 문구 사용

홍보 현지화
●

(상)
현지 전용 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용

홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지(인도), 페이스북/인스타그램/유튜브(인도)

게시 주기 (인스타그램) 주 4~5건

게시물 유형 기업 소개, 브랜드 및 제품 소개, 레시피 안내, 구매처 안내

사진자료: 현지조사원 자료
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③ A사

기업

기본 정보

기업명 A사

기업 설명

A사는 한국 식품 제조업체 에치와이(구 한국야쿠르트)의 자회사로 

라면 사업을 시작으로 음료, 물류사업까지 사업을 확장시킨 글로벌 

식품 기업임. 러시아, 미국, 캐나다, 호주, 아시아 및 유럽 국가에 

라면, 음료, 국내외 전통 식품 등을 유통하고 있음

위치 서울특별시 서초구 강남대로 577

규모
동일 품목 수 10개

설립연도 1983년

기업

진출 채널

<오프라인 매장>

푸드스토리즈

<온라인 매장>

아마존

플립카트

빅바스켓

제품명
스터프라이드 김치 라멘

(Stirfried Kimchi Ramen)

중량 134g

소비자가격
150.00루피
(2,364원)

제품 종류 볶음라면

현지 진출 방법

포장 개선
◐

(중)

경쟁기업 국적 내에서 유통되는 제품의 

포장 디자인 문구 현지화

홍보 글로벌화
◐

(중)
글로벌 홈페이지 및 SNS 홍보 계정 활용

홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지(한국/글로벌), 페이스북/인스타그램/유튜브(한국)

게시 주기 (인스타그램)　주 2~3건

게시물 유형 기업 소개, 브랜드 및 제품 안내, 조리법 설명

사진자료: 현지조사원 자료

  



Ⅳ
수입·유통업체 인터뷰

1.� 모던� 바자르(Modern� Bazaar)

2.� 지오� 마트(Jio� Mart)

3.� 럭키� 스토어(Lucky� Store)
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Interview ①

10)

모던 바자르(Modern Bazaar)
Purchasing Manager

●

모던 바자르

(Modern Bazaar)

· 유형: 온·오프라인 소매점

· 업체 특징: 

- 1971년에 설립된 

소매점으로 과일, 채소, 

베이커리, 육류, 생선 

등을 취급하고 있음

- 인도 뉴델리에 위치하며 

다양한 제품을 온라인과 

오프라인에서 판매하고 

있음

담당자 정보

Purchasing Manager

●

고객사 제품 정보

소비자가격 1,586루피
(25,000원11))

중량/용량 2,800g/
20개입(5개입*4팩)

인증 (-)

마케팅 

슬로건
독보적인 매운맛을 
가진 한국식 볶음면

Q1. 고객사 제품을 현지 유사 제품과 가격, 품질, 용량 측면에서 

비교했을 때 전문가 의견을 부탁드립니다.

고객사 제품은 현지 유사 제품과 비교했을 때 독특한 매운맛이 차별화 

요소입니다. 고객사 제품의 면과 양념의 품질은 훌륭하지만, 제공되는 양에 

비해 가격이 다소 높아 보입니다. 보다 경쟁력 있는 가격 책정이 

이루어진다면 더 많은 소비자를 유인할 수 있을 것입니다.

Q2. 고객사 제품이 당사에 입점되어 있나요? 고객사 제품의 점유율과 

현재 당사의 입점률 현황, 입점률 확대 전략에 대해 알려주세요.

고객사 제품은 당사에 입점되어 있으며, 매운 음식을 선호하는 소비자들 

사이에서 상당한 인기를 끌고 있습니다. 현재, 당사에서 판매 중인 라면 

브랜드 중 상위권에 속할 정도로 높은 판매 성과를 보이고 있습니다. 

고객사 제품은 경쟁력 있는 입점률을 유지하고 있으며, 오프라인 매장과 

온라인 플랫폼에서 안정적으로 판매되고 있습니다. 입점률을 더욱 확대하기 

위해 시즌 한정 맛 출시나 대용량 포장 등으로 제품을 다양화하는 전략을 

고려할 수 있습니다. 또한, 전략적인 프로모션과 번들 할인 등을 활용해 더 

많은 소비자를 유인할 방안도 있습니다. 

10) 사진자료: 모던 바자(Modern Bazaar) 공식 홈페이지
11) 1루피=15.76원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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Q3. 고객사 브랜드 파워는 어떠한가요? 고객사 브랜드가 현지에서 

갖고 있는 장점과 한계는 무엇인가요?

고객사 제품은 특히 젊은 층 사이에서 상당한 브랜드 파워를 확보하고 

있습니다. 브랜드의 주요 강점인 독특한 매운맛과 매력적인 포장 디자인이 

소비자들에게 큰 호응을 얻으며 인기를 끌고 있습니다. 다만, 다른 인스턴트 

라면에 비해 가격이 다소 높아 더 폭넓은 소비자층을 확보하는 데는 한계가 

있을 수 있습니다. 또한, 매운맛이 핵심적인 매력 포인트이지만 일부 

소비자에게는 지나치게 맵게 느껴져 소비자층을 확장하는 데 제한이 있을 

수 있습니다. 그럼에도 불구하고 고객사 제품은 인도 시장에서 긍정적인 

성과를 거두고 있습니다.

Q4. 고객사 제품 또는 유사 제품의 판매 요인과 매출 확대를 위한 

개선 요인은 무엇이 있을까요?

고객사 제품 및 유사 제품의 주요 판매 요인은 강렬한 매운맛 같은 독특한 

맛과 이를 기반으로 한 브랜드 정체성입니다. 매출을 더 확대하기 위해서는 

몇 가지 개선 방안을 고려할 수 있습니다. 첫째, 폭넓은 소비자층 공략을 

위해 순한 맛의 제품을 출시하는 것이 효과적입니다. 둘째, 인기 있는 음식 

블로거나 인플루언서와 협업하여 브랜드 인지도를 강화하고, 다양한 마케팅 

활동을 통해 소비자들과의 소통을 늘릴 수 있습니다. 마지막으로, 시즌 한정 

맛이나 계절별 특별 제품을 출시해 흥미를 유발하고 새로운 소비자를 

확보하는 전략도 유용할 것입니다.

Q5. 판매 중인 수입 제품의 도·소매 유통구조에 대해 설명해주세요.

가장 먼저 수입업자나 유통업자가 제조사로부터 대량으로 제품을 직접 

수입합니다. 이 제품들은 이후 도매업자에게 분배되며, 도매업자는 

슈퍼마켓, 편의점, 온라인 플랫폼과 같은 소매업체에 다시 공급합니다. 

소규모 소매업체의 경우, 주문량과 공급업체와의 관계에 따라 도매업자나 

유통업자로부터 직접 제품을 구매하기도 합니다.
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Q6. 고객사 제품군의 주요 소비자가 가장 선호하는 유통채널은 

어디인가요? 새롭게 부상하는 유통채널이 있을까요?

고객사 제품군의 주요 소비자가 선호하는 유통 채널은 현대식 유통망인 

슈퍼마켓과 하이퍼마트입니다. 이러한 채널은 넓은 소비자층에 도달할 수 

있는 이점을 제공합니다. 그러나 최근 전자상거래 플랫폼이 부상하고 있고, 

특히 젊은 소비자들의 온라인 쇼핑 선호도가 높아지고 있습니다. 이 외에도 

편의점과 ‘키라나(Kirana)’라고 불리는 소형 동네 상점도 주요 유통채널로 

중요한 역할을 하고 있습니다. 작은 도시나 마을에서는 여전히 이러한 

전통적인 채널이 핵심적인 유통 경로로 활용되고 있습니다.

Q7. 현지 소비자가 선호하는 홍보 채널과 방식에 대해 알려주세요. 

유사 제품들의 성공적인 마케팅 사례와 함께 알고 싶습니다.

현지 소비자들이 선호하는 주요 홍보 채널은 인스타그램과 페이스북 같은 

소셜 미디어 플랫폼입니다. 특히 젊은 소비자에게는 인플루언서 마케팅이 

매우 효과적입니다. 인기 있는 음식 블로거나 인플루언서와 협업하면 

광범위한 소비자층에 도달할 수 있으며, 소셜 미디어를 통한 제품 홍보와 

참여를 유도하는 캠페인들은 성공적인 사례로 꼽힙니다. 디지털 광고 또한 

중요한 역할을 합니다. 소셜 미디어와 검색 엔진에서 타깃 광고를 활용해 

잠재 소비자에게 효율적으로 접근할 수 있습니다. 유사 제품의 성공적인 

마케팅 사례로는, 소셜 미디어에서 챌린지나 콘테스트를 진행해 소비자가 

직접 게시물을 올리도록 유도하는 방식과, 인기있는 레스토랑 체인과 

콜라보레이션을 통해 관심을 끄는 전략이 있습니다. 
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Interview ②

12)

지오 마트(Jio Mart)
Sales Representative

●

지오 마트

(Jio Mart)

· 유형: 온·오프라인 소매 

체인점

· 업체 특징: 

- 2019년에 설립된 소매 

체인점으로 전자제품, 

식료품, 패션 제품을 

취급하고 있음

- 인도의 다양한 유통 

채널을 통해 제품을 

제공하고 있음

담당자 정보

Sales Representative

●

고객사 제품 정보

소비자가격 1,586루피
(25,000원)

중량/용량 2,800g/
20개입(5개입*4팩)

인증 (-)

마케팅 

슬로건
독보적인 매운맛을 
가진 한국식 볶음면

Q1. 고객사 제품을 현지 유사 제품과 가격, 품질, 용량 측면에서 

비교했을 때 전문가 의견을 부탁드립니다.

고객사 제품은 매운 음식을 선호하는 소비자라는 틈새시장을 타겟으로 하고 

있습니다. 제품의 맛이 강렬하고 독특하여 차별화된 매력을 지니고 있지만, 

현지 브랜드와 비교했을 때 가격 대비 포장 크기가 다소 작게 느껴질 수 

있다는 점이 아쉬운 부분입니다. 그럼에도 불구하고, 현지 소매 가격인 

140g 단일 제품의 125-140루피(1,970-2,206원) 수준은 충분한 이익 

마진을 제공하며, 140g*5개입과 같은 다양한 포장 형태로도 판매되고 있어 

소비자 선택 폭을 넓히고 있습니다.

Q2. 고객사 제품이 당사에 입점되어 있나요? 고객사 제품의 점유율과 

현재 당사의 입점률 현황, 입점률 확대 전략에 대해 알려주세요.

현재 당사에 입점된 고객사 제품은 특히 새로운 맛을 즐기는 젊은 소비자들 

사이에서 좋은 성과를 보이며, 확실히 인기 있는 제품입니다.

Q3. 고객사 브랜드 파워는 어떠한가요? 고객사 브랜드가 현지에서 

갖고 있는 장점과 한계는 무엇인가요?

고객사 제품은 매운 음식을 즐기는 인도 소비자들 사이에서 독자적인 

입지를 구축했습니다. 강력한 브랜드 정체성을 바탕으로 극강의 매운맛과 

연관되어 충성도 높은 소비자층을 형성하고 있습니다. 그러나 맛의 종류가 

한정적이어서 소비자층의 다양화에 한계가 있을 수 있으며, 매우 강한 

매운맛이 오히려 순한 맛을 선호하는 잠재적인 소비자들을 끌어들이는 데 

장벽이 될 수 있습니다.

12) 사진자료: 지오 마트(Jio Mart) 공식 홈페이지
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Q4. 고객사 제품 또는 유사 제품의 판매 요인과 매출 확대를 위한 

개선 요인은 무엇이 있을까요?

고객사 제품군의 인도 내 주요 판매 요인은 한국 문화의 인기가 상승하고 

있다는 점, 매운 음식에 대한 선호도가 증가하고 있다는 점, 브랜드가 소셜 

미디어를 강력하게 활용하고 있다는 점입니다. 추가적인 매출 확대를 

위해서는 소도시와 지방 지역에서도 제품 접근성을 개선하는 것이 

중요합니다. 또한, 현지 식당과 협력해 고객사 제품을 활용한 독특한 요리를 

선보이는 전략도 효과적일 수 있습니다. 예산을 중시하는 소비자들을 

유인하기 위해 묶음 상품이나 할인 패키지를 제공하는 것도 효과적입니다. 

음식 축제나 고객사 제품을 중심으로 한 콘테스트를 개최해 소비자들의 

관심을 유도하고 흥미를 끄는 방법도 고려할 수 있습니다.

Q5. 판매 중인 수입 제품의 도·소매 유통구조에 대해 설명해주세요.

수입 제품의 유통구조는 브랜드와 제품 카테고리에 따라 다양합니다. 고객사 

제품의 경우, 직간접 유통 방식을 병행하고 있습니다. 대형 소매 체인은 

수입업자 또는 유통업자로부터 직접 제품을 공급받는 반면, 소규모 

소매업자는 주로 도매상이나 유통업자를 통해 제품을 공급받습니다. 또한, 

온라인 마켓플레이스는 수입 제품을 더 넓게 소비자에게 전달할 수 있는 

편리한 채널로서 그 중요성이 점점 커지고 있습니다.
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Q6. 고객사 제품군의 주요 소비자가 가장 선호하는 유통채널은 

어디인가요? 새롭게 부상하는 유통채널이 있을까요?

고객사 제품군의 경우, 슈퍼마켓과 대형마트가 여전히 주요 유통채널로 

선호됩니다. 이러한 채널은 제품의 노출 범위가 넓고 가시성이 높기 

때문입니다. 그러나 도시 소비자들 사이에서는 전자상거래 플랫폼의 인기가 

빠르게 증가하고 있습니다. 많은 소비자들이 온라인 쇼핑의 편리함을 

선호하기 때문입니다. 특히, 블린킷(Blinkit)과 같은 플랫폼은 주문 후 10분 

내 배달을 제공하여, 라면처럼 야간에 수요가 높은 제품의 판매에 중요한 

역할을 하고 있습니다. 또한, 일부 브랜드는 자체 웹사이트나 소셜 미디어 

플랫폼을 통해 직접 소비자에게 판매하는 방식을 채택하고 있습니다. 이는 

소비자와의 유대감을 강화하고 유통 과정을 직접 관리할 수 있는 장점이 

있습니다.

Q7. 현지 소비자가 선호하는 홍보 채널과 방식에 대해 알려주세요. 

유사 제품들의 성공적인 마케팅 사례와 함께 알고 싶습니다.

현지 소비자들이 선호하는 주요 홍보 채널은 인스타그램, 페이스북, 유튜브 

같은 소셜 미디어 플랫폼입니다. 이러한 플랫폼은 시각적으로 매력적인 

이미지, 짧은 영상, 사용자가 제작한 콘텐츠를 통해 소비자와 소통하는 데 

효과적입니다. 특히 젊은 소비자층을 대상으로 한 인플루언서 마케팅이 큰 

영향을 미치고 있습니다. 성공적인 마케팅 사례로는 한정 기획 맛 출시, 

음식 페스티벌 개최, 인기 있는 음식 블로거와 협업해 독특한 레시피를 

선보이는 방법 등이 있습니다. 이러한 방식은 제품에 대한 관심을 끌고 

소비자 참여를 유도하는 데 효과적입니다.
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Interview ③

13)

럭키 스토어(Lucky Store)
Director

●

럭키 스토어

(Lucky Store)

· 유형: 프리미엄 스토어

· 업체 특징: 

- 1970년에 설립된 

프리미엄 스토어로 다양한 

수입 식품 및 기타 제품 

을 취급하고 있음

- 한국, 일본, 태국 등 여러 

국가의 제품을 제공하며, 

냉동식품, 육류, 해산물, 

음료, 라면 등 다양한 

품목을 판매하고 있음

담당자 정보

Director

●

고객사 제품 정보

소비자가격 1,586루피
(25,000원)

중량/용량 2,800g/
20개입(5개입*4팩)

인증 (-)

마케팅 

슬로건
독보적인 매운맛을 
가진 한국식 볶음면

Q1. 고객사 제품을 현지 유사 제품과 가격, 품질, 용량 측면에서 

비교했을 때 전문가 의견을 부탁드립니다.

고객사 제품은 독특한 맛과 매력적인 패키지 덕분에 인도 시장에서 프리미엄 

제품으로 자리 잡았습니다. 특히 면을 포함한 재료의 품질이 돋보입니다. 도시 

지역 소비자들에게는 비교적 수용 가능한 가격대이지만, 농촌 지역에서는 

다소 비싸게 느껴질 수 있습니다. 이로 인해 가격이 일부 소비자들에게는 

장벽으로 작용할 수 있습니다. 따라서, 프리미엄 가격과 적절한 양의 균형을 

통해 소비자 만족도를 최적화할 수 있는 방안을 모색할 필요가 있습니다.

Q2. 고객사 제품이 당사에 입점되어 있나요? 고객사 제품의 점유율과 

현재 당사의 입점률 현황, 입점률 확대 전략에 대해 알려주세요.

고객사 제품은 당사에 입점되어 있으며, 매운맛과 독특한 풍미를 선호하는 

소비자들 사이에서 강력한 선호를 보이고 있습니다.

Q3. 고객사 브랜드 파워는 어떠한가요? 고객사 브랜드가 현지에서 

갖고 있는 장점과 한계는 무엇인가요?

고객사 제품은 현지의 매운 음식 트렌드를 성공적으로 공략하여, 독특한 

맛과 강력한 마케팅 전략으로 확고한 브랜드 입지를 구축했습니다. 그러나 

다양한 맛과 재료를 추가로 제공한다면 더욱 큰 성공을 거둘 가능성이 

있습니다. 현지 소비자들은 여러 가지 맛을 선호하는 경향이 있으며, 경쟁 

브랜드들도 다양한 맛의 라면을 출시해 시장 점유율을 확대하고 있습니다.

.

13) 사진자료: 럭키 스토어(Lucky Store) 공식 홈페이지
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Q4. 고객사 제품 또는 유사 제품의 판매 요인과 매출 확대를 위한 

개선 요인은 무엇이 있을까요?

고객사 제품군의 성공적인 판매 요인으로는 강력한 브랜드 정체성, 독특한 

맛, 인도 내에서 인기를 끌고 있는 한국 문화의 영향이 있습니다. 이러한 

경향을 지속적으로 이어가기 위해서는 전국적인 유통망을 확장하여 더 많은 

소비자에게 접근하는 것이 중요합니다. 또한, 새로운 포장 형태나 선물용 

박스 제품을 출시하는 것도 고려할 만합니다. 인도에서는 명절 기간에 

간식과 디저트를 친구나 가족에게 선물하는 문화가 있으며, 선물의 맛과 

포장이 중요한 요소로 작용하기 때문입니다. 제품의 포장 형식을 변경해 

명절 선물로 고객사 제품이 선택될 가능성을 높일 수 있습니다. 마지막으로, 

소셜 미디어를 활용해 강력한 온라인 커뮤니티를 구축하면 브랜드 충성도를 

높이고, 입소문 마케팅을 통한 긍정적인 효과를 기대할 수 있습니다.

Q5. 판매 중인 수입 제품의 도·소매 유통구조에 대해 설명해주세요.

수입 제품의 유통구조는 복잡하며 여러 중간 유통업체가 관여합니다. 

수입업자 또는 바이어가 제품을 인도에 들여오면, 이를 지역 유통업자나 각 

주에 위치한 다양한 유통업체에 배분합니다. 지역 유통업자들은 해당 주의 

소매 체인점과 연결되어 있으며, 이를 통해 브랜드는 지역 내 슈퍼마켓, 

하이퍼마켓, 도매업체에 제품을 알리고 공급합니다. 그러나 전자상거래가 

부상하면서, 브랜드들이 전통적인 유통채널을 거치지 않고 온라인 플랫폼을 

통해 소비자에게 직접 판매하는 유통구조가 점점 인기를 끌고 있습니다.
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Q6. 고객사 제품군의 주요 소비자가 가장 선호하는 유통채널은 

어디인가요? 새롭게 부상하는 유통채널이 있을까요?

고객사 제품군의 주요 소비자들이 가장 선호하는 유통 채널은 슈퍼마켓과 

하이퍼마켓입니다. 이러한 채널은 다양한 제품군을 제공하며, 제품의 

가시성이 좋고 소비자에게 체계적인 쇼핑 경험을 제공해 인기가 높습니다. 

그러나 전자상거래 플랫폼도 편리함과 폭넓은 제품 선택을 제공하면서 

강력한 경쟁자로 부상하고 있습니다. 또한, 일부 브랜드는 공항과 지하철역 

같은 유동 인구가 많은 장소에 자판기를 설치해 혁신적인 유통채널을 

모색하고 있습니다. 덧붙여, 델리, 뭄바이, 방갈로르, 첸나이 같은 대도시의 

한식당 및 일식당에서 고객사 제품에 대한 수요가 높습니다.

Q7. 현지 소비자가 선호하는 홍보 채널과 방식에 대해 알려주세요. 

유사 제품들의 성공적인 마케팅 사례와 함께 알고 싶습니다.

현지에서는 소셜 미디어 플랫폼이 선호되며, 그중에서도 인스타그램이 가장 

선호됩니다. 브랜드는 음식 사진이나 짧은 영상 클립과 같은 시각적으로 

매력적인 콘텐츠를 사용하여 소비자의 관심을 끌고 있습니다. 인플루언서 

마케팅도 효과적인 전략으로, 인기 있는 음식 블로거나 인플루언서가 

소비자에게 큰 영향을 미치고 있습니다. 성공적인 마케팅 사례로는 바이럴 

챌린지를 만들어 많은 참여를 유도하거나, 요리 대회를 개최하고, 유명 음식 

체인과 협력하여 한정 기획 메뉴를 판매하는 방식이 있습니다.
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1. 제품 경쟁력 검증

1) 1개당 가격
▶ 경쟁제품 10개의 1개당 평균 가격, 96.30루피

인도에서 판매되는 볶음라면 경쟁제품 10개의 1개당 평균 가격은  

96.30루피(1,518원14))로 나타남. 고객사 제품의 1개당 가격은 

79.31루피(1,250원)로 이보다 낮은 편임15)

원산지별 가격 비교 결과, 한국산 경쟁제품(4개)의 1개당 평균 가격은 

159.75루피(2,518원)로, 인도 및 네팔산 경쟁제품(6개)의 1개당 평균 

가격인 54루피(851원)보다 약 2.96배 높은 것으로 나타남 

[표 5.1] 인도 볶음라면 1개당 가격 경쟁력 분석
(단위: 루피/1개당)

●

경쟁제품(제조사)

① 매기 코리안 바베큐 치킨
(네슬레 인디아)

② 닛신 게키 핫 앤 스파이시 
코리안 치킨 플레이버
(인도 닛신 푸드)

③ 닛신 게키 핫 앤 스파이시 
코리안 베즈 플레이버
(인도 닛신 푸드)

④ 2pm 코리안 라멘
(아시안 타이푸드)

⑤ 신라면 스터 프라이 위드 치즈
(C사)

⑥ 유 코리안 라멘 칠리 치즈
(이카유 푸드랩)

⑦ 틈새 짜장 라멘
(A사)

⑧ 스터프라이드 김치 라멘
(A사)

⑨ 볼케이노 치킨 누들
(A사)

⑩ 닛신 게키 핫 앤 스파이시 
코리안 김치 플레이버
(인도 닛신 푸드)

14) 1루피=15.76원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
15) 고객사 제품의 1개당 가격은 20개 번들 가격을 기준으로 환산된 값으로, 실제 소비자가격과는 차이가 있을 수 있음
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2) 1개당 중량16)
▶ 경쟁제품 10개의 1개당 평균 중량, 112.25g

볶음라면 경쟁제품 10개의 1개당 평균 중량은 112.25g으로 조사됨. 

고객사 제품의 1개당 중량은 140g으로 경쟁제품 1개당 평균 중량보다 

약간 큰 편임

원산지별 중량 비교 결과, 한국산 경쟁제품(4개)의 1개당 평균 중량은 

153.25g이며, 인도 및 네팔산 경쟁제품(6개)의 1개당 평균 중량은 

84.92g으로 한국산 제품의 중량이 약 1.8배 큰 것으로 조사됨. 

고객사는 현지 시장 진출을 위해 이와 같은 중량 범위를 고려할 수 있음

[표 5.2] 인도 볶음라면 1개당 중량 경쟁력 분석
(단위: g)

●

경쟁제품(제조사)

① 매기 코리안 바베큐 치킨
(네슬레 인디아)

② 닛신 게키 핫 앤 스파이시 
코리안 치킨 플레이버
(인도 닛신 푸드)

③ 닛신 게키 핫 앤 스파이시 
코리안 베즈 플레이버
(인도 닛신 푸드)

④ 2pm 코리안 라멘
(아시안 타이푸드)

⑤ 신라면 스터 프라이 위드 치즈
(C사)

⑥ 유 코리안 라멘 칠리 치즈
(이카유 푸드랩)

⑦ 틈새 짜장 라멘
(A사)

⑧ 스터프라이드 김치 라멘
(A사)

⑨ 볼케이노 치킨 누들
(A사)

⑩ 닛신 게키 핫 앤 스파이시 
코리안 김치 플레이버
(인도 닛신 푸드)

16) 묶음 판매 라면도 함께 비교하기 위해, 1개당 중량 비교를 시행함



요약 경쟁제품 경쟁기업 인터뷰 경쟁력파악

45

3) 원산지 ▶ 경쟁제품 10개 중 5개 원산지, 인도

인도에서 판매되고 있는 볶음라면 경쟁제품 10개의 원산지를 조사한 

결과, 5개 제품이 인도산으로 나타남. 이어 한국산 제품이 4개로 뒤를 

이었으며, 나머지 1개 제품은 네팔산으로 조사됨. 이를 통해, 인도 

현지에서 볶음라면 제품군에 대해 인도산과 한국산이 소비자에게 

친숙하게 인식되고 있음을 알 수 있음

[표 5.3] 인도 볶음라면 원산지 경쟁력 분석

4) 유통기한 ▶ 경쟁제품 10개 중 5개, 12개월

인도에서 판매 중인 볶음라면 경쟁제품 10개를 조사한 결과, 절반에 

해당하는 5개 제품의 유통기한이 12개월로 확인됨. 이 외에도 3개 

제품은 10개월, 1개 제품은 8개월의 유통기한을 가지고 있으며, 1개 

제품은 유통기한이 표기되지 않은 것으로 조사됨

[표 5.4] 인도 볶음라면 유통기한 경쟁력 분석
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 5) 포장 형태

(외부/내부)
▶ 경쟁제품 10개 모두 비닐 포장

인도에서 판매 중인 볶음라면 경쟁제품 10개의 포장 형태를 조사한 

결과, 모든 제품이 비닐 포장을 사용하는 것으로 확인됨. 낱개로 판매 

중인 7개 제품 모두 비닐 포장이며, 묶음으로 판매 중인 3개 제품 역시 

외부 포장에 비닐을 사용하여, 고객사 제품과 동일한 포장 형태를 보임

[표 5.5] 인도 볶음라면 포장 형태 경쟁력 분석

6) 인증 ▶ 경쟁제품 10개 모두 FSSAI 인증 보유

인도에서 판매 중인 볶음라면 경쟁제품 10개의 인증 표기를 조사한 

결과, 모든 제품이 FSSAI(인도 식품안전기준청: Food Safety and 

Standards Authority of India) 인증을 받은 것으로 확인됨. FSSAI 

인증은 인도 내 식품 판매 시 필수적이며, 제품의 베지테리언 여부에 

따라 초록색(베지테리언)과 갈색(논 베지테리언) 아이콘으로 구분됨. 

또한, 경쟁제품 중 2개는 Halal 인증도 보유하고 있어 특정 

소비자층에게 신뢰도를 높이고 있음

[표 5.6] 인도 볶음라면 인증 경쟁력 분석
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 7) 홍보문구 ▶ 경쟁제품 10개 중 7개, 한국식 라면 강조하는 홍보문구 활용
인도에서 판매 중인 볶음라면 경쟁제품 10개의 홍보문구를 조사한 결과, 

7개 제품이 ‘한국식 라면’임을 강조하는 문구를 활용함. 6개는 ‘매운맛’, 

‘불맛’, ‘김치의 톡 쏘는 맛’ 등 강렬한 맛을 홍보하는 문구를 

사용했으며, 5개 제품은 ‘고추’, ‘치킨’, ‘김치’, ‘천연 재료’ 등 주요 

재료를 부각하는 홍보문구를 표기하고 있음. 이외에도 ‘묶음 패키지로 더 

저렴하게’와 같은 가격 혜택이나 ‘즉석 라면은 닛신이 발명’ 등 브랜드 

스토리를 소개하는 문구가 사용된 것을 확인함

[표 5.7] 인도 볶음라면 홍보문구 경쟁력 분석
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 8) 원산지에 따른 제품 비교

[표 5.8] 인도 볶음라면 원산지별 제품 비교

인도 한국

제품 사진

제조사 네슬레 인디아, 인도 닛신 푸드, 이카유 푸드랩 A사, C사

제조사 국적 인도 한국

제품 종류 볶음라면 볶음라면

평균
소비자가격

54.80루피
(863.64원)

159.75루피
(2,517.66원)

평균 중량 86g 153.25g

맛 매운맛, 치즈 맛, 김치 맛 등 매운맛, 매운 짜장 맛, 김치 맛 등

포장 형태 비닐 비닐

인증 FSSAI FSSAI, Halal

기타 특징
인도산과 한국산 모두 한국식 매운 라면임을 강조하고 있음.

인도산에 비해 한국산 제품들의 중량과 소비자가격이 높게 형성되어 있음
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2. 기업 마케팅 벤치마킹

1) SNS 마케팅 분석 

●

인스타그램 게시물 예시

▶ 벤치마킹 기업, 제품 디스플레이 및 한류 연계 콘텐츠 초점
인도 닛신 푸드의 인도 인스타그램 채널 분석 결과, 제품 디스플레이 및 

한류 콘텐츠를 연계한 트렌디한 콘텐츠가 돋보임. 한국 드라마, K-팝, 

여행, 패션 등 다양한 한류 요소를 자사 볶음라면과 연계하여, 자사의 

한국식 라면이라는 점을 강조함과 동시에 소비자들과의 친밀감을 

강화하고 있음. 특히, 인도의 한류 팬들을 대상으로 ‘K팝 라이프’를 

완성하기 위해 자사의 한국식 라면을 시도해 보라는 숏폼 영상은 140만 

조회 수를 기록하며 큰 인기를 끌었음. 또한 대부분의 콘텐츠 이미지를 

매운맛을 상징하는 빨간색으로 구성하여 브랜드 정체성과 제품에 대한 

신뢰도를 강화하고 있음

[표 5.8] 인도 볶음라면 기업 마케팅 벤치마킹

2) KOL17) 마케팅 

분석
▶ 벤치마킹 기업, 현지 KOL 다수와 적극적인 협업 진행

인도 닛신 푸드는 ‘띵스 투 두 인 벵갈루루(Things2Doinbengaluru)’, 

‘사보리 테일스(Savorytales)’, ‘아유시 싱(Ayush Singh)’ 등 인도 

현지의 여러 KOL과 협업하여 브랜드와 제품 이미지를 효과적으로 

전달하고 있음. 이들이 일상 속에서 혹은 한류 트렌드를 따르며 자사 

제품을 먹는 장면을 유머러스하게 촬영한 콘텐츠가 높은 조회 수를 

기록함

17) KOL(Key Opinion Leader): 특정 분야에서 높은 영향력을 가진 인물로, 의견이나 추천을 통해 대중의 구매 결정이나 태도에 큰 영향을 
미칠 수 있는 사람을 말함
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3. 온라인 인기 제품 리뷰 분석

▶ 분석 지표 선정 및 대표 키워드

온라인 인기 제품 리뷰 빅데이터 감성분석 진행을 위해 고객사 조사 

희망 지표에 따라 분석 대상 지표를 선정함. 선정된 지표는 가격, 

중량, 제품 선호도, 맛, 품질로 5가지이며, 선정 지표 및 제품 특징을 

기반으로 한 키워드집을 구축하여 리뷰 데이터를 수집함

[표 5.9] 온라인 인기 제품 리뷰 분석 지표 선정 및 대표 키워드

지표 지표 설명 대표 키워드

가격 판매 제품 가격에 대한 평가 Price, Affordable, Value, Deal 등

중량 판매 제품 중량에 대한 평가 Weight, Pack, Size, Portion 등

제품 선호도 판매 제품 선호도에 대한 평가
Favorite, Recommend, 

Repurchase 등

맛 판매 제품 맛에 대한 평가 Taste, Spicy, Savory, Yummy 등

품질 판매 제품 품질에 대한 평가 Quality, Original, Authentic 등

▶ 아마존에서 판매되고 있는 라면 제품 선정 

[표 5.10] 온라인 인기 제품 리뷰 분석 제품 정보

판매 사이트
아마존

(Amazon)
리뷰 수 3,373건

제품명
매기 투미닛 누들, 12개입

(Maggi 2-Minute Noodles, Pack Of 12)

제품 종류 볶음라면 소비자가격
144루피

(2,269.44원18))

중량 840g(70g*12개) 포장 비닐/비닐

특징
향신료와 마살라 양념의 조합으로 풍부한 맛, 빠르고 만족스러운 
식사가 필요한 이들에게 완벽한 선택, 모든 연령대가 좋아할 맛

18) 1루피=15.76원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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▶ 온라인 인기 제품 리뷰 감성분석 결과, ‘품질’에 대한 만족도 

가장 높아

빅데이터 분석을 통해 인도 온라인 쇼핑몰 아마존에서 판매되고 있는 

볶음라면 인기 제품의 리뷰 감성분석을 실시함. 그 결과, ‘품질’에 대한 

긍정 점수가 441점으로 가장 높게 나타나 품질에 대한 소비자의 

만족도가 가장 높음을 확인함. 그다음으로는 ‘중량’에 대한 긍정 점수가 

237점으로 높은 편인 것으로 조사되어, 인도 소비자들은 온라인에서 

판매되고 있는 볶음라면 제품에 대하여 품질과 중량에 대한 관심도가 

높은 편임을 확인함

[표 5.11] 온라인 인기 제품 리뷰 분석
(단위: 점)

●

조사 제품

사이트 아마존

분석 건수 3,373건

제품명
매기 투미닛 

누들, 12개입

제품 종류 볶음라면

소비자가격
144루피

(2,269.44원

중량
840g

(70g*12개)

포장 비닐/비닐

특징

향신료와 마살라 
양념의 조합으로 

풍부한 맛, 
빠르고 

만족스러운 
식사가 필요한 

이들에게 완벽한 
선택, 모든 

연령대가 좋아할 
맛
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▶ 인도 볶음라면 온라인 리뷰 분석 : 품질과 맛에 대한 소비자 선호도

인도 볶음라면 인기 제품의 온라인 리뷰 키워드 분석 결과, ‘좋은 제품’, 

‘가성비 좋은’, ‘좋은 품질’ 등의 키워드가 빈출되며, 소비자들이 제품의 

품질에 높은 관심과 선호를 가지고 있는 것으로 나타남. 또한, ‘맛 좋은’, 

‘맛’ 등의 키워드가 빈번히 등장해 제품의 맛도 주요 구매 요인으로 

작용하고 있음을 확인함

이와 함께, ‘12개입’, ‘개입’, ‘팩’ 등 중량과 관련된 키워드도 리뷰에서 

주요 순위에 오른 것으로 분석되어, 소비자들이 제품의 양에 대해서도 

민감하게 반응하는 경향이 나타남. 반면, ‘별로인’, ‘유통기한 지난 상품’ 

등의 부정적 리뷰도 일부 확인되며, 품질에 대한 높은 관심과 함께 품질 

이슈가 소비자 불만으로 연결될 수 있음을 확인함

“The Maggi is very tasty and the stock which I got was new 

and the product is value for money and it is easy to make.”
“매기는 매우 맛있으며 나는 새로 들어온 재고를 배송 받았습니다. 이 제품은 

가성비가 좋고 만들기 쉽습니다.”

[표 5.12] 인도 볶음라면 온라인 인기 제품 리뷰 다빈출 키워드 분석19)
(단위: 개)

두 단어 분석 결과

한 단어 분석 결과

19) 인도 볶음라면 인기 제품의 리뷰에서 발생한 키워드의 빈도 수를 분석함
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