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1. 카자흐스탄 뜨거운 음료 시장규모

●

카자흐스탄 국가 일반 정보1)

면적 272만 4,900㎢

인구 1,957만 명

GDP 2,259억 달러

GDP
(1인당) 1만 1,540달러

▶ 카자흐스탄 2023년 뜨거운 음료 시장규모 1.5조 원2)3)4)

카자흐스탄의 뜨거운 음료 시장규모는 2023년 기준 1.5조 원으로 

집계되었으며, 이는 최근 5년(2019-23년)간 연평균 6.9%씩 증가한 

수치임. 카자흐스탄의 뜨거운 음료 시장은 같은 해 20.6조 원 규모로 

집계된 한국 뜨거운 음료 시장의 약 7% 수준의 규모를 가진 것으로 확인됨

▶ 카자흐스탄 뜨거운 음료 시장, 향후 연평균 5.5% 성장 전망
카자흐스탄의 뜨거운 음료 시장은 향후 5년(2024-28년)간 연평균 

5.5%씩 성장하여 2028년에는 2.0조 원 규모에 이를 것으로 예측됨. 

2020년 코로나19의 영향으로 뜨거운 음료 시장은 외식 감소를 중심으로 

약 14%의 시장 축소가 일어났으나, 이후 가파르게 성장해 왔음. 

경제적으로 빠르게 성장 중인 카자흐스탄의 인구 증가와 소득향상을 

바탕으로 시장은 꾸준히 성장할 것으로 기대됨5)

[표 2.1] 카자흐스탄 뜨거운 음료 시장규모6)7)
단위 : 십억 달러

분류 2019 2020 2021 2022 2023 CAGR8)

뜨거운 음료 0.88 0.76 0.85 1.08 1.15
6.9%

(한화추정액) (1.2조 원) (1.0조 원) (1.1조 원) (1.4조 원) (1.5조 원)

분류 2024(F) 2025(F) 2026(F) 2027(F) 2028(F) CAGR

뜨거운 음료 1.25 1.33 1.41 1.47 1.55
5.5%

(한화추정액) (1.6조 원) (1.7조 원) (1.8조 원) (1.9조 원) (2.0조 원)

자료: 스태티스타(Statista)

1) 자료: 외교부 홈페이지
2) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Hot Drinks - Kazakhstan’, 2024.10
3) 스태티스타에 따르면, ‘뜨거운 음료(Hot Drinks)’는 커피, 차, 코코아 등을 포함함
4) 조사제품 ‘홍삼액상차’의 제품 유형을 고려해 ‘차(Tea)’의 시장규모와 상위 시장인 ‘뜨거운 음료’ 시장을 조사함
5) 자료: KOTRA대한무역투자진흥공사, ‘2024 카자흐스탄 진출전략’, 2023.12
6) 환산된 데이터(단위: 원)는 모두 반올림됨
7) 1달러=1,306.90원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
8) 연평균 성장률(CAGR): 수년 동안의 성장률을 매년 일정한 성장률을 지속한다고 가정하여 평균 성장률을 환산한 것
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2. 카자흐스탄 차 시장규모

▶ 카자흐스탄 2023년 차 시장규모 8,103억 원9)10)

2023년 기준 카자흐스탄의 차 시장규모는 8,103억 원으로 집계되었으며, 

이는 최근 5년(2019-23년)간 연평균 5.5%씩 증가한 수치임. 

카자흐스탄의 차 시장은 같은 해 5,881억 원 규모로 집계된 한국의 차 

시장의 약 1.4배 수준으로 확인됨. 카자흐스탄의 경우, 커피 시장이 차 

시장의 약 31배에 달하는 한국과는 달리 차 시장의 규모가 커피 시장의 

규모보다 오히려 큰 것으로 나타났다는 사실을 주목할 만함

▶ 카자흐스탄 차 시장, 향후 연평균 4.6% 성장 전망
카자흐스탄의 차 시장은 향후 5년(2024-28년)간 연평균 4.6%씩 

성장하여 2028년에는 1.03조 원 규모에 이를 것으로 예측됨. 

카자흐스탄의 차 시장 또한 2020년 역성장을 경험한 이후 빠르게 

성장하는 양상이 이어졌으며, 앞으로도 연평균 4%대의 꾸준한 성장이 

이어질 것으로 전망됨. 한편, 현재 카자흐스탄 내에서 차 시장보다 규모가 

작은 커피 시장의 향후 연평균 성장률은 6.5% 수준으로 예측되어, 차 

시장의 성장률을 상회할 것으로 전망되었음

[표 2.2] 카자흐스탄 차 시장규모
단위 : 십억 달러

분류 2019 2020 2021 2022 2023 CAGR

차 0.50 0.44 0.49 0.57 0.62
5.5%

(한화추정액) (6,535억 원) (5,750억 원) (6,404억 원) (7,449억 원) (8,103억 원)

분류 2024(F) 2025(F) 2026(F) 2027(F) 2028(F) CAGR

차 0.66 0.69 0.73 0.76 0.79
4.6%

(한화추정액) (8,626억 원) (9,018억 원) (9,540억 원) (9,932억 원) (1.03조 원)

자료: 스태티스타(Statista)

9) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Tea - Kazakhstan’, 2024.10
10) 스태티스타에 따르면, ‘차(Tea)’는 주로 티백이나 잎차 형태로 판매되는 홍차, 녹차, 마테차 등을 포함함
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3. 카자흐스탄 홍삼액상차 수입규모 

●

HS CODE 2106.90

해당 장에서 조사제품 홍삼액상차는 
HS CODE 2106.90으로 분류됨. 
HS CODE 제2106호의 품명은 
‘따로 분류되지 않은 조제 
식료품’이며, HS CODE 
2106.90의 품명은 ‘기타’로 확인됨

▶ HS CODE 2106.90 카자흐스탄의 對글로벌 수입액, 3,611억 원
2023년 기준 HS CODE 2106.90 품목에 대한 카자흐스탄의 對글로벌 

수입액은 3,611억 원으로 집계됨. 해당 품목에 대한 카자흐스탄의 

對글로벌 수입액은 지난 5년(2019-23년)간 연평균 15.7%씩 증가했으며, 

특히 최근에 해당 품목에 대한 수입이 급격히 증가한 것으로 확인됨

▶ HS CODE 2106.90 카자흐스탄의 對한국 수입액, 글로벌 6위
2023년 기준 해당 품목에 대한 카자흐스탄의 對한국 수입액은 135억 

원으로 집계되었으며, 이는 글로벌 6위에 해당하는 수치임. 해당 품목에 

대한 카자흐스탄의 對한국 수입액은 코로나19 기간 다소 주춤했으나, 

2023년 큰 폭으로 반등한 것으로 확인됨. 한편, 해당 품목에 대한 

카자흐스탄의 국가별 수입액은 2023년 기준 1위 러시아(1,395억 원), 

2위 이탈리아(475억 원), 3위 미국(316억 원) 순으로 확인되어, 

중앙아시아 구소련 국가 중 러시아와의 교류가 가장 활발한 카자흐스탄의 

국가 특성이 이에 반영되었다고 볼 수 있음

[표 2.3] 카자흐스탄 HS CODE 2106.90 수입규모
단위 : 천 달러

분류 2019 2020 2021 2022 2023 CAGR

카자흐스탄 對글로벌 수입액 154,086 173,769 175,551 223,325 276,266
15.7%

(한화추정액) (2,014억 원) (2,271억 원) (2,294억 원) (2,919억 원) (3,611억 원)

카자흐스탄 對한국 수입액 7,442 5,077 5,757 5,426 10,297
8.5%

(한화추정액) (97억 원) (66억 원) (75억 원) (71억 원) (135억 원)

자료: ITC(International Trade Centre)
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1. 카자흐스탄 온라인 쇼핑몰 홍삼차 판매 현황

▶ 카자흐스탄 온라인 쇼핑몰 입점 홍삼차
 - 데이터 수집 카테고리 : 홍삼차(Red Ginseng Tea)

 - 데이터 수집원 : 데저트카트(Desertcart)
 

▶ 카자흐스탄 온라인 쇼핑몰 입점 홍삼차 특징 분석
 - 제품 분석 내용
 

구분 제품 ① 제품 ②

제품 사진

제품명 한국 홍삼차(Korean Red Insam Tea) 한국 홍삼차(Korean Red Ginseng Tea)

브랜드 강원인삼(Gangwoninsam) 일화(Ilhwa)

가격 68,499텡게(185,632원11)) 66,539텡게(180,321원)

용량 3g * 100개 3g * 100개

원산지 한국산 한국산

제형 분말 분말

성분 6년근 홍삼 농축액, 포도당, 유당 6년근 한국 홍삼 뿌리 추출물, 진세노사이드

홍보문구 높은 진세노사이드 함량, 
개별 포장으로 이동 중에도 즐길 수 있음

에너지, 집중력을 강화, 4배 더 빠른 흡수,
15가지 아미노산과 18가지 미네랄을 유지

11) 1텡게=2.71원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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구분 제품 ③ 제품 ④

제품 사진

제품명 한국 홍삼차(Korean Red Ginseng Tea) 한국 홍삼차(Korean Red Ginseng Tea)

브랜드 티랜드(Tealand) 송원식품

가격 54,299텡게(147,150원) 26,539텡게(71,921원)

용량 3g * 50개 3g * 40개　

원산지 한국산 한국산

제형 티백 티백

성분 한국 홍삼 추출물, 무수 덱스트로스, 유당 포도당, 홍삼농축액

홍보문구 면역 체계 지원, 집중력, 에너지, 지구력 향상 껍질을 그대로 두고 쪄서 말림, 차갑게도 가능

구분 제품 ⑤ 제품 ⑥

제품 사진

제품명 한국 홍삼차(Korean Red Ginseng Tea) 팽화홍삼차

브랜드 녹차원 삼시대

가격 34,929텡게(94,658원) 41,569텡게(112,652원)

용량 3g * 50개 5개 

원산지 한국산 한국산

제형 분말 티백

성분 홍삼 추출물, 포도당 100% 볶은 한국산 홍삼

홍보문구 쉽게 녹는, 차갑게도 가능
모든 연령대가 섭취 가능, 인공 첨가물 없음,

카페인 없음, 지속 가능한 포장
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구분 제품 ⑦ 제품 ⑧

제품 사진

제품명 발효 홍삼차, 선
한국 홍삼차 마일드

(Korean Red Ginseng Tea Mild)

브랜드 진락(Ginlac) 삼시대

가격 35,699텡게(96,744원) 34,899텡게(94,576원)

용량 3g * 30포 3g * 50포

원산지 한국산 한국산

제형 분말 분말

성분 홍삼 추출물, 발효 홍삼 추출물 한국 홍삼 추출물, 포도당

홍보문구 고품질 건강 음료, 선물용, 커피 대체품 물에 쉽게 녹는, 부드러운 맛, 스트레스 감소

구분 제품 ⑨ 제품 ⑩

제품 사진

제품명 한국 홍삼차(Korean Red Ginseng Tea)
2000일근 한국 산양삼

(2000 Days Korean Panax Ginseng)

브랜드 한국인삼중앙회 티랜드(Tealand)

가격 67,369텡게(182,570원) 34,149텡게(92,544원)

용량 3g * 100포 100g

원산지 한국산 한국산

제형 분말 분말

성분 한국 홍삼 뿌리, 포도당 유기농 홍삼

홍보문구 커피 대체품, 달콤한 차 유기농 재료, 독특한 풍미
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구분 제품 ⑪ 제품 ⑫

제품 사진

제품명 홍삼 강황 라떼
(Red Ginseng Turmeric Latte)

허니 홍삼 도라지차

브랜드 티랜드(Tealand) 송원식품

가격 23,279텡게(63,086원) 17,189텡게(46,582원)

용량 100g 14g * 15개

원산지 한국산 한국산

제형 분말 티백

성분 홍삼, 강황, 카다멈, 생강, 계피, 육두구 홍삼, 도라지, 꿀

홍보문구 면역력 향상, 에너지 증가, 맛있는 목에 도움을 주는, 개별 스틱으로 편리함

구분 제품 ⑬ 제품 ⑭

제품 사진

제품명 홍삼귤피차
(Red Ginseng Tangerine Peel Tea)

홍삼 분말
(Red Panax Ginseng Powder)

브랜드 쌍계(Ssanggye)
데어리랜드 매니지먼트

(Dairyland Management LLC)

가격 27,159텡게(73,601원) 44,959텡게(121,839원)

용량 1.5g * 20개 4oz

원산지 한국산 미국산

제형 티백 분말

성분 유기농 귤껍질, 홍삼, 도라지 뿌리 홍삼 뿌리

홍보문구 상큼 달콤한, 편리한 티백, 최고의 풍미 음료용, 에너지, 기분, 면역 건강을 지원



Ⅳ
유통채널

1.� 카자흐스탄� 홍삼액상차� 유통채널� 점유율

2.� 카자흐스탄� 홍삼액상차� 주요� 유통채널
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1. 카자흐스탄 홍삼액상차 유통채널 점유율

▶ 카자흐스탄 식품 유통채널, ‘재래시장’이 1위
2024년 기준 카자흐스탄 내 홍삼액상차를 비롯한 식품 유통채널 중 

‘재래시장’이 30.3%로 가장 높은 점유율을 보유한 것으로 확인됨. 2위는 

29.6%의 ‘하이퍼마켓/슈퍼마켓’, 3위는 27.5%의 ‘편의점’으로 상위 3개 

채널 간의 격차가 크지 않은 것으로 파악되었음. 한국의 경우 식료품 

유통채널 중 ‘하이퍼마켓/슈퍼마켓’이 42.1%로 1위, ‘기타’ 채널이 23.7%로 

2위, ‘온라인’ 채널이 13.6%로 3위로 집계됨. 카자흐스탄은 그간 세계에서 

9번째로 큰 영토와 유통망의 더딘 발달로 소매 유통의 경우 재래시장이나 

전통 소매점 등 재래유통채널의 비중이 여전히 높은 상황이었음. 그러나 최근 

온라인 결제 및 배송 인프라의 발달과 민간은행의 적극적인 온라인 소비 

환경 조성 노력으로 전자상거래 시장이 빠르게 성장하고 있음12)

[표 4.1] 카자흐스탄 및 한국 홍삼액상차 B2C 소매유통채널 점유율 비교13)14)15)

 B2C 소매유통채널 점유율 비교

카자흐스탄 점유율 유형 한국 점유율

30.3% 재래시장 4.7%

29.6% 하이퍼마켓/슈퍼마켓 42.1%

27.5% 편의점 9.5%

4.9% 전문점 6.3%

3.5% 온라인 13.6%

4.2% 기타16) 23.7%

자료: 스태티스타(Statista)

12) 자료: KOTRA해외시장뉴스, ‘떠오르는 카자흐스탄 E-Commerce 시장과 우리 기업의 진출 방안 모색’, 2024.05
13) 해당 장에서 ‘홍삼액상차’ 품목에 대한 유통채널 정보 확인이 불가하여, 제품의 상위 카테고리인 ‘식품(Food Products)’의 유통채널 정보를 확인함
14) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Share of retail customers in Kazakhstan in 2023, by product category and sales channel’, 2023.01’
15) 자료: 스태티스타(Statista), ‘Grocery shopping by store type in South Korea as of September 2024’, 2024.10
16) ‘기타’는 할인점, 드럭스토어 등을 포함함
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2. 카자흐스탄 홍삼액상차 주요 유통채널 ① 매그넘

기업
기본 정보

기업명 매그넘(Magnum)

기업구분 하이퍼마켓/슈퍼마켓

홈페이지 www.magnum.kz

위치 카자흐스탄 전역

규모

매출액(’23) Ÿ 28억 달러(3조 6,593억 원17))

기타 규모
Ÿ 매장 수(’24): 234개

Ÿ 직원 수(’24): 약 1만 3,000명

기업 요약

Ÿ 2007년 설립된 카자흐스탄 내 최대 슈퍼마켓 브랜드이며, 최근 인접국인 

우즈베키스탄에도 진출함

Ÿ 매그넘 하이퍼마켓, 슈퍼마켓 등 총 네 가지 형태의 매장을 보유함

Ÿ 자체 개발 상품을 통해 일부 품목을 저렴한 가격에 유통함

매장정보

입점가능품목 Ÿ 신선식품, 가공식품, 음료, 주류, 건강보조식품, 화장품, 유아용품 등

선호제품 Ÿ 기존 플랫폼에 없는 신제품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 홈페이지를 통한 등록(www.corp.magnum.kz)

- 홈페이지 상단 ‘Поставщикам(공급자)’ 클릭

→‘Портал поставщика(공급업체 포털)’ 클릭→‘Регистрация(등록)’ 클릭→

‘Я не являюсь резидентом Республики Казахстан(카자흐스탄 국가 외 공급자)

클릭 후 양식 작성하여 제출

- 홈페이지 등록 정보 

① 공급자 정보(공급 업체명, 주소, 법인 형태, 연락처 웹사이트, 국가) 

② 공급 제품 정보(제품 유형, 브랜드 이름, 상세 설명, 크기 및 용량, 소매가, 견적서) 

③ 참고 자료(제품 샘플, 제품 인증서 등)

Ÿ 문의사항 연락처

- 전화번호: +7-777-078-6582

- 이메일: SpeakUp@magnum.kz

자료: 매그넘(Magnum), 데이터나이즈(Datanyze)
사진 자료: 매그넘(Magnum)

17) 1달러=1,306.90원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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2. 카자흐스탄 홍삼액상차 주요 유통채널 ② 메트로

기업
기본 정보

기업명 메트로(Metro)

기업구분 하이퍼마켓/슈퍼마켓

홈페이지 www.metro-kz.com

위치 아스타나(Astana), 알마티(Almaty) 등

규모
매출액(’23)18) Ÿ 233억 4,200만 유로(약 33조 7,560억 원19))

기타 규모 Ÿ 매장 수(’24): 6개

기업 요약

Ÿ 독일에 본사를 둔 글로벌 유통 전문기업 메트로그룹(Metro Group) 산하의 

슈퍼마켓 브랜드

Ÿ 회원제로 운영되며, 주로 대용량을 구매하는 도매 고객을 대상으로 함

Ÿ 2009년 카자흐스탄에 처음 진출해 현재 카자흐스탄 내 6개의 대형 매장과 

7곳의 물류센터를 운영함

Ÿ 21개국 600개 이상의 매장을 운영하는 글로벌 노하우로 구축한 자체 물류 

네트워크를 활용해 사업을 전개하고 있음

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 신선식품, 가공식품, 유제품, 음료, 위생용품, 주류, 조미료 등

선호 제품 Ÿ 소비자 수요가 높은 제품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 유선 연락 또는 이메일을 통한 문의 

 - 등록 시 필요한 일반적 정보

① 공급자 정보(공급자 이름, 주소, 연락처, 기업 정보, 주요 고객 등)

② 공급 제품 정보(주요 시장, 브랜드명, 제품명, 제품 포트폴리오, 최소 주문 수량 등)

③ 참고 자료(회사 소개서, 카탈로그)

Ÿ 문의사항 연락처

- 이메일: clients@metro.com.kz

- 전화번호: +7-717-255-0710

자료: 메트로(Metro)
사진 자료: 메트로(Metro), 메트로AG(Metro AG), 구글맵(Google Maps)

18) 모기업인 메트로그룹(Metro Group)의 매장 기반 및 기타 사업(Store-based and other business)부문 글로벌 매출액
19) 1유로=1,446.15원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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2. 카자흐스탄 홍삼액상차 주요 유통채널 ③ 뷰티매니아

기업
기본 정보

기업명 뷰티매니아(beautymania)

기업구분 H&B

홈페이지 french-house.kz

위치 카자흐스탄 전역

규모 기타 규모 Ÿ 매장 수(’24): 18개

기업 요약

Ÿ 2006년 시작된 카자흐스탄 내 최대 H&B 매장

Ÿ 향수와 화장품을 취급하며, 주로 대형 쇼핑몰 등지에 입점해 있음

Ÿ 다양한 해외 브랜드 뷰티 제품을 독점적으로 유통하고 있음

Ÿ 비타민, 오메가3, 글루타치온 등 주로 피부미용과 관련된 다양한 

건강기능식품을 취급함

Ÿ 온라인 주문이 가능하며, 배송 및 매장 픽업을 지원함

매장정보

입점가능품목 Ÿ 향수, 화장품, 액세서리류, 건강기능식품 등

선호제품 Ÿ 해외 유명 브랜드 제품, 브랜드 신뢰도가 높은 상품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 홈페이지를 통한 입점 문의

- 홈페이지 하단 ‘Напишите нам!(연락)’ 클릭

- 연락처 및 문의사항 기재 후 제출

- 문의 시 필요한 일반적 정보

① 공급자 정보(공급자 이름, 주소, 연락처, 기업 정보, 주요 고객 등)

② 공급 제품 정보(주요 시장, 브랜드명, 제품명, 가격 등)

③ 참고 자료(회사 소개서, 카탈로그 등)

Ÿ 문의사항 연락처

- 전화번호: +7-(727)232-26-09(메가알마티 쇼핑센터점)

- 이메일: bm.ala.mega1@bsb.kz(메가알마티 쇼핑센터점)

자료: 뷰티매니아(beautymania)
사진 자료: 뷰티매니아(beautymania), 한국외국어대학교 로컬리티센터
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2. 카자흐스탄 홍삼액상차 주요 유통채널 ④ 압테카플러스

기업
기본 정보

기업명 압테카플러스(Aptekaplus)

기업구분 드럭스토어

홈페이지 aptekaplus.kz

위치 알마티(Almaty), 카라간다(Karaganda)

규모 기타 규모 Ÿ 매장 수(’24): 2개

기업 요약

Ÿ 카자흐스탄 내 대형 약국/드럭스토어 브랜드

Ÿ 온라인 및 오프라인 매장을 운영하고 있음

Ÿ 유럽 글로벌 코스메틱 브랜드들의 카자흐스탄 독점 유통 계약을 맺고 있음

Ÿ 간단한 건강 무료 진단 서비스, 구매 시 포인트 적립 혜택을 제공함

Ÿ 정관장, 고려은단 등의 한국 제품을 취급하고 있음

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 화장품, 건강기능식품, 다이어트 식품 등

선호 제품 Ÿ 해외 유명 브랜드 제품, 안정성 및 기능성을 인정받은 제품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 전화 또는 이메일을 통한 문의

 - 등록 시 필요한 일반적 정보

① 공급자 정보(공급자 이름, 기업 이름, 주소, 연락 담당자, 전화번호 및 이메일 주소 등)

② 공급 제품 정보(브랜드 이름, 제품 사진, 판매 가격, 할인가, 권장소비자가격 등)

③ 참고 자료(회사 소개서, 카탈로그 등)

Ÿ 문의사항 연락처 및 참고사항
- 이메일: marketing@aptekaplus.kz(마케팅 부서)

- 전화번호: +7-727-310-0300(온라인 매장)

         +7-701-717-5333(왓츠앱)

         +7-727-310-9909(알마티 지점)

- 홈페이지에서 온라인 및 각 지점의 세부 연락처를 확인할 수 있음

(aptekaplus.kz/info/contacts)

자료: 압테카플러스(Aptekaplus)
사진 자료: 압테카플러스(Aptekaplus)



시장규모 트렌드 유통채널 진입장벽 인터뷰

- 20 -

2. 카자흐스탄 홍삼액상차 주요 유통채널 ⑤ 두레마트

기업
기본 정보

기업명 두레마트(Du-Re Mart)

기업구분 아시안마트/한인마트

홈페이지 instagram.com/dure_mart.kz

위치 알마티(Almaty)

기업 요약

Ÿ 알마티 소재 식료품 외 주방용품, 생활용품 등을 취급하는 한인마트

Ÿ 현지 교민이 운영하며 즉석 분식 코너 또한 운영 중임

Ÿ 인스타그램을 통해 신규 입점 제품 및 할인 관련 정보 제공 중임

Ÿ 배달 플랫폼 ‘월트(Wolt)’를 통한 주문 및 배달 서비스 제공함

매장정보

입점 가능 품목 Ÿ 가공식품, 생활용품, 화장품, 건강기능식품 등

선호 제품 Ÿ 한국산 식료품

매장 전경

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 유선 연락을 통한 문의

 - 등록 시 필요한 일반적 정보

① 공급자 정보(공급자 이름, 주소, 연락처, 기업 정보, 주요 고객 등)

② 공급 제품 정보(주요 시장, 브랜드명, 제품명, 제품 포트폴리오, 최소 주문 수량 등)

③ 참고 자료(회사 소개서, 카탈로그 등)

Ÿ 문의사항 연락처 및 참고사항
- 전화번호: +7-727-263-2291

자료: 두레마트(Du-Re Mart)
사진 자료: 인스타그램(Instagram), 구글맵(Google Maps)
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2. 카자흐스탄 홍삼액상차 주요 유통채널 ⑥ 카스피

기업
기본 정보

기업명 카스피(Kaspi)

기업구분 온라인 종합 쇼핑몰

홈페이지 kaspi.kz

규모
매출액(’23) Ÿ 1조 9,130억 텡게(5조 1,842억 원20))

기타 규모 Ÿ 방문 횟수(최근 1개월): 987만 회21)

기업 요약

Ÿ 카자흐스탄의 종합 금융 기업인 카스피 은행이 운영하는 온라인 쇼핑몰

Ÿ 다양한 결제 옵션 및 할부 정책을 제공해 이용자 수를 빠른 속도로 늘려 

왔으며, 현재 카자흐스탄 내 온라인 시장 점유율 1위를 유지 중임

Ÿ 일부 품목에 제공하는 ‘선금 없이, 최대 12개월까지, 무이자 할부’ 정책인 

‘0·0·12’ 서비스가 큰 호응을 얻음

Ÿ 카자흐스탄 전역에 자체 유통 네트워크를 구축해 시장을 선도하고 있음

매장 운영 정보 홈페이지 정보

취급 브랜드 동원천지인, 정관장 등

해외 판매 해외 판매 불가(현지 사업자등록 필요)

검색 방식 제품, 카테고리, 브랜드 검색

주요 
프로모션 정보

구매 물품별 보너스 제공, 수수료 없는 뱅킹 서비스 제공 등 다양한 프로모션 진행

입점
등록 절차

등록 방법
및

등록 정보

Ÿ 모바일 어플리케이션을 통한 직접 등록

- 카스피페이(Kaspi Pay) 어플리케이션 다운로드

- 계좌 생성 및 약관 동의(현지 개인사업자 혹은 법인 설립 필요)

- 신뢰성 확인을 위해 최소 2개월의 계좌 거래 내역 필요

- ‘마켓플레이스’ 접속해 제품 정보 등록 후 판매 개시

Ÿ 문의사항 연락처

- 홈페이지 하단 ‘Чат с Kaspi Гид(카스피 가이드와 채팅)’ 클릭

- 표시되는 QR코드 접속해 문의 진행

자료: 카스피(Kaspi), 스태티스타(Statista), 시밀러웹(Similarweb)
사진 자료: 카스피(Kaspi)

20) 1텡게=2.71원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
21) 2024년 10월 한 달간 집계된 방문 횟수
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▶ 카스피 홍삼액상차 베스트셀러
 - 검색 키워드 : 홍삼차(Қызыл женьшень шайы)

 - 등록 제품 수 : 676건

카스피 홍삼액상차 베스트셀러

순번 브랜드 제품명 원산지 용량 판매 가격 판매 건수(월) 리뷰 건수 이미지

1
이바노프제약

(Ивановск
ая)

인삼 팅크제
(Женьшеня 
Настойка)

러시아 25ml
650텡게

(1,762원)
(-) 12건

2 동원천지인 꼬마버스 타요 홍삼스틱 한국
10g

(60포)
26,499텡게
(71,812원)

(-) 46건

3
볼샤야찌아슈카
(Больша
я чашка)

인삼농축액 함유 치커리차
(ЦикорийС 

экстрактом 
женьшеня)

러시아 85g
1,248텡게
(3,382원)

(-) 17건

4
이공허브

(Yee Kong 
Herbs)

인삼로열젤리
(Ginseng Royal Jelly)

중국
10ml

(10개입)
1,410텡게
(3,821원)

(-) 9건

5 정관장 고려홍삼정 밸런스타임 한국
10g

(20개입)
7,580텡게
(20,542원)

(-) 23건

6 (-)
인삼로열젤리

(Ginseng Royal Jelly)
중국

10ml
(10개입)

2,148텡게
(5,821원)

(-) 31건

7
루브니팜

(Лубныф
арм)

인삼 팅크제
(Женьшеня 
настойка)

카자흐
스탄

50ml
1,049텡게
(2,843원)

(-) 14건

8 지엘에스
(GLS)

인삼 타우린 200mg
(Женьшень + 
Таурин 200mg)

러시아 60캡슐
3,699텡게
(10,024원)

(-) 6건

9 애터미
(Atomy)

홍삼진갱
(Atomy Korean Red 
Ginseng Jelly Stick)

한국
10g

(30포)
19,889텡게
(53,899원)

(-) 5건

10 대한홍삼진흥
공사

6년근 고려홍삼정 한국 250g
35,000텡게
(94,850원)

(-) 3건

자료: 카스피(Kaspi)
사진 자료: 카스피(Kaspi)
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1. 카자흐스탄 홍삼액상차 통관 및 검역 절차22)

▶ 카자흐스탄 홍삼액상차 수출 통관 단계별 주요사항
카자흐스탄은 유라시아경제연합(EAEU: Eurasian Economic Union) 

회원국으로, 유럽연합(EU: European Union)과 마찬가지로 역외국가에 

대해 공통 수입 관세율을 적용하고 있음. 또한, 유라시아경제연합으로 

수입되는 식품 중 TRCU(Technical Regulation of Customs Union) 

인증이 요구되는 품목의 경우 수출 시 인증서를 발급받아야 함. 고객사 

제품인 홍삼액상차는 관계 법령 ‘TR CU 021/2011’에 의거하여 TRCU 

인증이 요구되는 품목으로 확인됨

[표 5.1] 카자흐스탄 홍삼액상차 통관 검역 절차

자료: 관세청, 유라시아 경제위원회(EEC)

22) 해당 내용은 국가 상황에 따라 변동 가능하니 최신 내용을 확인 부탁드립니다.
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▶ 카자흐스탄 AEO 제도 활용 시 통관 혜택
수출입안전관리 우수공인업체(AEO: Authorized Economic Operator)는 

수출입 기업, 운송인, 창고업자 등 무역과 관련된 기업 중 관세 당국이 

법규 준수, 안전관리 수준 등에 대해 심사하고 공인한 기업을 의미함. AEO 

기업에 대해서는 신속 통관, 세관검사 축소 등 통관 절차상의 다양한 

혜택을 부여하고, 사회 안전, 국민건강을 위협할 수 있는 물품의 반입을 

차단하려는 것이 제도의 핵심임. AEO 기업에는 물품 검사 비율이 

축소되고 서류 제출이 생략되어 물류 흐름이 원활해지며, 각종 관세조사 

원칙적 면제, 수입 신고 시 담보 생략으로 인한 자금 부담 완화 등 다양한 

혜택이 있음. 카자흐스탄은 2019년부터 AEO 제도 시행 국가로, AEO 등록 

시 카자흐스탄 수입 검사 생략 및 우선 검사 등의 혜택을 받을 수 있음

[표 5.2] 카자흐스탄 수출입안전관리 우수공인업체(AEO) 제도 정보

정의
수출입 기업, 운송인, 창고업자, 관세사 등 무역과 관련된 기업 중에서 관세 당국이 법규 준수, 

안전관리 수준 등을 심사하여 공인한 기업

적용 대상 납세자, 수출업자, 제조업자, 통관업자, 화물운송업자, 해운대리점, 
창고업자, 해상운송업자, 항공운송업자

AEO 혜택

세관 혜택

Ÿ 수입검사율 축소, 서류 심사 간소화, 세관 연락관 활용 등 신속통관 혜택

Ÿ AEO 제도 시행국가들과 상호인정약정(MRA)을 체결하게 되면 검사 생략, 

검사 선별 시 우선 검사 등의 혜택을 받을 수 있음

경쟁력 강화

Ÿ 타국의 세관 당국에서도 천재지변, 국경폐쇄 등 비상시 AEO 화물을 우선 

조치·통관해 줌

Ÿ 통관 애로 사항, 무역장벽을 해소하여 수출경쟁력을 높일 수 있음

Ÿ AEO를 통해 법규준수, 안전관리 역량 등이 우수한 기업으로 인정받게 

되어 거래선 유지 확보 등에서 이점이 있음

비용 절감

Ÿ 수출입 시 신속통관 편의 등의 각종 혜택을 부여받게 되어 국제 무역 

거래 진행의 리드 타임과 각종 비용을 절감할 수 있음

Ÿ 내부 관리 능력이 제고되어 물품의 정기운송률이 높아지고, 손실 방지와 

재고 화물 감소 등을 통해 물류비용 절감이 가능함

신청방법

Ÿ 1단계(공인신청): 신청업체가 관세청 유니패스를 통해 신청서 제출

Ÿ 2단계(공인심사): 서류심사(60일 이내), 현장심사(60일 이내)

Ÿ 3단계(AEO 공인심의위원회): 공인 여부, 등급조정, 공인취소 및 유보 결정

Ÿ 4단계(종합심사): 5년 주기, 서류+현장심사, 기준유지 점검(통관 적법성 포함)

자료: 관세청
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2. 카자흐스탄 홍삼액상차 품질 인증

▶ 카자흐스탄 홍삼액상차, TRCU 인증 취득 必
TRCU 인증은 유라시아 경제연합(EAEU)의 공동 표준 및 인증으로, 

유라시아 경제연합 회원국 내로 수입 및 유통되는 제품은 해당 인증을 

취득하여야 함. TRCU 인증을 취득한 후 제품 포장 또는 첨부 문서에 

EAC(Eurasian Conformity) 마크를 부착해야 함. TRCU 인증 대상 품목이 

아닌 경우 기존의 GOST-K(Gosudarstvennyy Standart Kazakhstan) 

인증을 발급받야아 함. 고객사 제품인 홍삼액상차는 TRCU 인증 취득 대상 

품목인 것으로 확인됨. 또한 TRCU 인증을 통해 기능성 식품으로 인정받아 

포장에 기능성 표시를 할 수 있을 가능성이 있음

[표 5.3] 카자흐스탄 홍삼액상차 TRCU 인증 취득 정보 

TRCU

취득 정보

목적
Ÿ 카자흐스탄을 포함한 유라시아 경제연합(EAEU) 가입국 시장 내 

유통되는 제품의 안정성 제고

등록 기관 Ÿ 유라시아 경제위원회(EEC: Eurasian Economic Commission)

적용 품목

Ÿ 곡물

Ÿ 일반 식품

Ÿ 채소 및 과일

Ÿ 지방 및 유제품

Ÿ 다이어트 식품을 포함한 특정 유형 식품

Ÿ 식품첨가물

Ÿ 향료

Ÿ 우유 및 유제품

Ÿ 육류 및 육류제품

Ÿ 어류 및 어류제품

Ÿ 생수 및 광천수

Ÿ 주류

Ÿ TRCU 021/2011 규정 및 기타 11개의 식품 관련 규정은 가공 

식품에만 해당하며 가공하지 않은 제품의 경우에는 발행되지 않음

유효 기간 Ÿ 인증별로 상이(연속인증: 1~5년 / 단일인증)

자료: 유라시아 경제위원회(EEC)
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[표 5.3] 카자흐스탄 홍삼액상차 TRCU 인증 취득 정보 

TRCU

취득 정보

등록 대상 Ÿ 유라시아 권역에 식품 등 수출(예정) 업체

인증 절차

1. 유라시아 경제연합(EAEU) 소재의 시험 기관 및 인증 기관에 신청서와 제품 

관련 서류 제출

2. 서류 검토

3. 적용되는 인증서 유형 확인

4. 시료 시험과 공장 심사 여부 확인

5. 견적서 발행 및 계약

6. 시료 시험 필요 시, 시료 발송 후 시험과 시험 성적서 발행

7. 공장 심사 필요 시, 심사 진행

8. 인증서 초안 발송과 고객 확인

9. 인증서 발행

제출 서류

Ÿ 신청서

Ÿ 기술 문서(해당 시)

Ÿ 보유 중인 증서

Ÿ HS Code

Ÿ 도면(해당 시)

Ÿ 제품 설명서

Ÿ 보유 중인 시험 성적서 등

소요 기간 Ÿ 2~4주(인증서 발급 비용과 기간은 기관 및 제품 HS Code에 따라 상이)

통용 국가
Ÿ 유라시아 경제연합(EAEU) 소속 5개국

- 러시아, 카자흐스탄, 벨라루스, 아르메니아, 키르기스스탄

자료: 유라시아 경제위원회(EEC)
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▶ 카자흐스탄 홍삼액상차, 권장 인증 사항
카자흐스탄으로 홍삼액상차 수출 시, 활용할 수 있는 식품 인증은 하기 

표와 같으며, HACCP 인증을 비롯해 FSSC 22000이나 ISO 22000 인증 

등을 활용할 수 있음. 카자흐스탄 전체 인구 중에서 무슬림이 차지하는 

비중은 약 70%로 할랄 시장에 대한 전망이 밝은 편임. 이에 따라 

카자흐스탄의 생산업체들은 공인 할랄 인증기관인 HQC(Halal Quality 

Center)23)를 통해 할랄 인증을 취득하여 할랄 표준을 준수한 제품이나 

서비스를 소비자들에게 제공할 수 있음

[표 5.4] 카자흐스탄 홍삼액상차 인증 취득 정보

인증명 인증 성격 인증 구분 인증 및 발급 기관 인증 마크

HACCP
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

한국식품안전관리인증원

FSSC 22000
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

FSSC 지정 인증기관

ISO 22000
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

정부 지정 인증기관
또는 국제 기준에
부합하는 인증기관

IFS
식품 생산
안전 인증

글로벌
공통 인증

IFS 지정 인증기관

글루텐 프리
(Gluten-Free)

글루텐 프리 
식품 인증

글로벌
 공통 인증

GFCO
(Gluten-Free Certificaion 

Organization)

카자흐스탄 
할랄 인증
(HALAL)

할랄 인증
카자흐스탄
공인 인증

HQC
HALAL Quality Center

자료: 각 인증기관

23) www.hqc.kz
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3. 카자흐스탄 홍삼액상차 라벨링

[표 5.5] 카자흐스탄 홍삼액상차 라벨링

라벨
표기 사항
및 기준

1. 표기 언어 Ÿ 카자흐어와 러시아어 두 가지 언어 모두 표기할 것

2. 제품명

Ÿ 제품의 원료와 관계가 있고 제품의 특성이 명확히 드러나며 

다른 식품과 구분할 수 있는 명칭을 사용해야 함

Ÿ 특수 가공(훈제, 절임, 분쇄, 동결 건조 등)한 식품의 경우 

소비자가 혼동하지 않도록 해당 정보를 제품명에 포함하거나 

유사한 용어를 사용해야 함

Ÿ 식품에 향미증진제가 포함되어 있는 경우, ‘-맛(with the flavor 

of)’, ‘-향(with the aroma of)’과 같이 표기하여 향미증진제가 

포함되었음을 표기해야 함 

3. 성분

Ÿ 식품 성분 기재 시 질량의 비율에 따라 가장 많은 양부터 

순서대로 기재해야 함

Ÿ 식품첨가물이 함유되어 있는 경우, 그 기능(산도 조절, 유화제 

등)과 명칭을 기재해야 함

Ÿ 단일 성분으로 구성된 제품이나 가공되지 않은 신선 과일, 

베리류, 채소의 경우 미표기 가능함

4. 용량
Ÿ 식품 용량은 용량(L, mL, cl), 중량(g, kg) 또는 개수 단위로 

표기하며, 약어로 표기할 수 있음

5. 제조일자
Ÿ 제조일자는 생산일자(Production date)를 또는 유사한 단어로 

대체할 수 있음

Ÿ 제조일자와 유통기한은 함께 표기할 것

6. 유통기한
Ÿ 유통기한이 72시간 미만인 경우: 시간, 일, 월

Ÿ 유통기한이 3개월 미만인 경우: 일, 월, 연도

Ÿ 유통기한이 3개월 이상인 경우: 일, 월, 연도 또는 월, 연도

7. 보관 방법
Ÿ 모든 특수한 보관 조건 또는 사용 조건을 표기해야 하며, 필요에 

따라 사용설명서를 제공해야 함

자료: 유라시아 경제위원회(EEC)
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[표 5.5] 카자흐스탄 홍삼액상차 라벨링

라벨
표기 사항
및 기준

8. 제조업자 및 
수입업자

Ÿ 제조업체의 공식 상호와 주소를 기재해야 하며, 제3국에서 

제공되는 식품일 경우 수입업체의 상호와 주소 또한 기재해야 함

9. 권고사항 및 
제한사항

Ÿ 권고사항이나 제한사항이 없을 경우 섭취가 어렵거나 소비자의 

건강에 영향을 미치는 경우 또는 식품의 성분이 손상될 수 있는 

경우 권고사항이나 제한사항을 표기해야 함

10. 영양 정보

Ÿ 열량(칼로리), 단백질, 지방, 탄수화물, 비타민, 미네랄 양의 

정보를 표기해야 함

Ÿ 열량 정보는 줄(Joule)과, 칼로리(Calorie)로 표기해야 함

Ÿ 식품 영양값은 100g, 100ml 또는 1인분 기준으로 표기해야 함

11. GMO 정보
Ÿ GMO 함유량이 0.9% 이상인 식품은 ‘유전자변형식품’, 

‘유전자변형물질에서 나온 식품’, ‘유전자변형물질을 포함하고 

있음’이라는 문구를 기재해야 함

12. EAC 마크
Ÿ 사각형 형태로 밝거나 대조가 뚜렷한 배경에 3개의 철자 ‘E’, 

‘A’, ‘C’를 합하여 ‘EAC’로 표기해야 함

13. 생물학적 활성 
첨가제 표기

Ÿ 생물학적 활성 첨가제의 특성, 용도, 사용 권장 사항에 대한 

정보를 기재해야 함

Ÿ 생물학적 활성 첨가제에 적용되어야 하는 규제 문서의 명칭을 

기재해야 함

Ÿ 제조업체 또는 포장업체의 명칭(회사명), 위치(법적 주소)를 

기재해야 함

Ÿ 포장 단위의 정량(중량 또는 부피), 복용량 횟수 및 그 

정량(중량 또는 부피)을 표기해야 함

Ÿ 로트 번호, 생산 일자, 유통기한, 보관 조건을 표기해야 함

Ÿ 생물학적 활성 첨가제가 의약품이 아니라는 표기가 나타나야 함

Ÿ 생물학적 활성 첨가제의 국가 등록 정보(번호 및 날짜 명시)를 

표기해야 함

Ÿ 특정 질병이 있는 경우 사용 금지에 대한 정보를 표기해야 함

자료: 유라시아 경제위원회(EEC)
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▶ 카자흐스탄 홍삼액상차24) 라벨 샘플

[앞면 라벨링] [뒷면 라벨링]

[앞면 – 영어, 러시아어]

① BLACK DRAGON

② черный дракон

③ Женьшеневый Улун

④ 100 грамм

⑤ Хунаньская провинция       
  

              

Китая

 

[앞면 – 국문]

① 블랙 드래곤

② 블랙 드래곤

③ 인삼우롱

④ 100그램

⑤ 중국 후난성

24) 현지 마트에서 홍삼액상차 제품을 찾기 어려워, 인삼 우롱차로 라벨 조사를 대체함
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[뒷면 – 영어, 러시아어]

① Zip-lock

② Изготовлен и упакован

 
③ 

   

Годен до

④  
    

Женьшеневый Улун

⑤ Этот уникальный чай  
   произрастает на       
   высокогорных.

⑥ плантациях             
  

        

провинции Хунань. 

⑦ Удивительные         
   свойства

⑧ женьшеня давно         
  

       

стали легендой. 

⑨ 
    

А чай,
   обработанный им,       
   является одним из    
   самых популярных
   ароматизированных   
   чаёв в Азии. 

⑩ Для изготовления
   Женьшеневого Улунас  
   чайного куста           
   собирают лист более
   зрелый, чем для         
   зелёного чая.

[뒷면 – 국문]

① 지퍼 잠금

② 제조 및 포장

③ 
    

판매처
  

    

④ 인삼 우롱차

⑤ 이 독특한 차는 고지대에서 자랍니다.
 

⑥ 후난성(湖南省)의 농장. 

⑦ 놀라운 속성

⑧ 인삼은 오랫 전에 전설이 되었습니다.

⑨ 그리고 인삼으로 만들어진 차는 아시아  
   에서 가장 인기 있는 차 중 하나입니   
   다.
 

⑩ 인삼 우롱차를 만들기 위해 녹차를     
  

          

만들 때보다 차나무에서 더 성숙한     
  

          

잎을 수확합니다.
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⑪ 
   

После процесса         
   частичной
   ферментации Улун     
   «обваливается» в       
   измельченном
   до порошкового         
   состояния корне       
   женьшеня. 

⑫
         

Слабая ферментация        
   чайного листа сохраняет 
   витамины и минеральные     
   вещества.

⑬ Не только полезность     
   

  

женьшеня.

⑭ 
   

но и приятный 
   сладковатый 
   привкус, делают 
   этот чай ценимым 
   среди любителей   
   оригинальных 
   напитков, почитателей 
   восточной культуры 
   и пойзонников 
   здорового образа жизни. 

⑮ 
     

Женьшеневый Улун     
   обладает бодрящим
   эффектом, хорошо       
   согревает в              
   холодную погоду. 

⑯ 
  

Насыщенная,
   почти тягучая   
   сладость женьшеня 
   делает этот чай 
   предметом неспешного 
    чаепития.

⑪ 부분 발효 과정 후, 우롱차는 갈아놓은  
  

       

인삼 뿌리에 분말 형태로 “입혀집니다”.

⑫ 
  

약한 발효가 찻잎의 비타민과 미네랄을  
   보존합니다.

⑬ 인삼의 효능은 이 뿐만이 아닙니다.

⑭ 
   

또한, 기분 좋은 달콤한 맛이 독특한 
   음료를 좋아하는 사람들, 동양 문화를 
   숭배하는 사람들, 그리고 건강한 삶을  
   추구하는 사람들 사이에서 이 차를    
   귀하게 만듭니다.

⑮ 
    

인삼 우롱차는 기운을 북돋아주는 
   효과가 있으며, 추운 날씨에 잘   
   따뜻하게 해줍니다.

⑯ 진하고 거의 끈적거리는 인삼의 
   달콤함이 이 차를 느긋하게 마시는 
   차로 만듭니다.
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⑰ Женьшеневый Улун    
   «Чёрный Дракон» TM

⑱ наслаждение и мудрость 
   в одной чашке.

⑲ гарантия качества

⑳ ЧАЙ БАЙХОВЫЙ ЛИСТОВОЙ   
   "ЧЁРНЫЙ ДРАКОН"

㉑ КИТАЙСКИЙ ЧАЙ ТИПА  
   ООЛОНГ. 
   "ЖЕНЬШЕНЕВЫЙ УЛУН".

㉒ УСЛОВИЯ ХРАНЕНИЯ: 
   ХРАНИТЬ В СУХИХ, ЧИСТЫХ, 
   ВЕНТИЛИРУЕМЫХ 
    ПОМЕЩЕНИЯХ, НЕ ЗАРАЖЁННЫХ 
   АМБАРНЫМИ ВРЕДИТЕЛЯМИ 
   и ЗАЩИЩЁННЫХ ОТ ПРЯМЫХ  
   СОЛНЕЧНЫХ ЛУЧЕЙ, ПРИ 
   ОТНОСИТЕЛЬНОЙ 
   ВЛАЖНОСТИ ВОЗДУХА НЕ 
   БОЛЕЕ 70%. 

㉓ СОСТАВ: БАЙХОВЫЙ 
   КИТАЙСКИЙ ЧАЙ ТИПА         
   ООЛОНГ, ЖЕНЬШЕНЬ. 

㉔ СТРАНА ПРОИСХОЖДЕНИЯ 
   СЫРЬЯ: КИТАЙ

㉕ ИЗГОТОВЛЕНО: ООО «ЛЭНД 
   ГРАНТ», 141206, РОССИЯ,    
   МОСКОВСКАЯ ДАЙТЕ 
   ПУШКИНО, УЛ.    
   КРАСНОФЛОТСКАЯ, Д. 5., 
   ЛИТЕРА Б.

⑰ 인삼우롱 <<흑룡>> TM

⑱ 즐거움과 지혜가 한 잔의 차 속에 담겨  
  

    

있습니다.

⑲ 품질 보증

⑳ 라인잎차 "블랙드래곤"
 

㉑ 중국 우롱차. "인삼 우롱".

㉒ 
       

보관 조건: 건조하고 깨끗하며 통풍이 
   잘 되는 곳에 보관하세요. 곡물 해충이  
   없는 곳에서 직사광선을 피하고, 상대  
   습도가 70% 이하인 곳에 보관하세요.

㉓ 성분: 중국 우롱차, 인삼. 

㉔ 원료 원산지: 중국 

㉕ 
   

제조사: 유한책임회사 «렌드 그랜트», 
141206, 러시아, 모스크바 주, 
쉬키노 시, 크라스노플로츠카야 
거리, 5번지, B 블록.
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㉖ СПОСОБ ПРИГОТОВЛЕНИЯ: 
   В ПЕРВЫЕ СЕКУНДЫ    
   КИПЕНИЯ СНИМИТЕ ВОДУ С 
   ОГНЯ И ДАЙТЕ ЕЙ НЕМНОГО 
   ОСТЫТЬ. СУХОЙ ЧАЙ 
   БЕРЁТСЯ ИЗ РАСЧЕТА 1 
   ЧАЙНАЯ ЛОЖКА НА СТАКАН 
   ВОДЫ. ВРЕМЯ ЗАВАРИВАНИЯ  
   3-5 МИН.

㉗ MACCA HETTO/

㉘ ПОСТАВЩИК НА ТЕРРИТОРИИ 
   РЕСПУБЛИКА БЕЛАРУСЬ 
   ЧТУП ИПОСТАСЬ, 
   Г. ВИТЕБСК, УЛ. ГАГАРИНА, 
   11, ОФИС 123. 

㉙ ТЕЛ.: +375(212)55-55-55; 
+375(295)175559 
ww.opt.tigur.by

㉚ Искусство чая Ланд Грант

㉛ www.china-tea.ru
   EAC
   TY 0.83.13-001-63567914-2017 

GJ901

㉖ 
   

조리 방법: 물이 끓기 시작한 후 몇 초  
내에 불에서 내리고 조금 
식히세요. 건차는  물 한 
컵에 티스푼 1개 비율로 
넣습니다.  우림 시간은 
3-5분입니다.

㉗ 순중량/

㉘ 벨로루스 공화국 영토 내 공급업체 JSC 
IPOSTAS, 비체브스크, 가가린 거리 
11, 사무실 123.

㉙ 전화: +375(212)55-55-55; 
+375(295)175559 
www.opt.tigur.by

㉚ 차의 예술 렌드 그랜트

㉛ www.china-tea.ru
   EAC
   TY 10.83.13-001-63567914-2017
   GJ901
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4. 카자흐스탄 홍삼액상차 성분 및 유해물질

▶ 식품첨가물
카자흐스탄은 관세동맹기술규정 ‘식품첨가물, 향료 및 가공보조제 안전요건 

(TP TC 021/2012)’에 카자흐스탄 내 유통 및 판매되는 식품에 적용되는 

식품첨가물 기준을 명시함. 카자흐스탄으로 식품 수출 시 식품첨가물, 향료, 

가공보조제가 해당 요건에 부합되지 않으면 제품에 EAC 마크 부착이 

불가능하며 해당 제품은 카자흐스탄 시장 내에서 유통될 수 없음. 하기 

표에서는 카자흐스탄 내 ‘액상차’에 적용되는 식품첨가물 사용기준 일부를 

다룸. 더욱 자세한 카자흐스탄 식품첨가물 규정 및 사용기준은 

KATI농식품수출정보에서 확인 가능함 

[표 5.6] 카자흐스탄 홍삼액상차 식품첨가물 분석

순번 물질명(한글) 물질명(영문) 사용기준 식품 유형

1 벤조산 Benzoic Acid
600mg/kg

(벤조산, 벤조에이트 및 그 염류: 각각 
또는 조합하여 벤조산 등가량)

농축액: 차, 과일, 허브

2 소르빈산칼슘 Calcium Sorbate
600mg/kg 

(소르빈산 및 그 염류(소르빈산염): 
단독 또는 조합하여 소르빈산 기준)

3    소르빈산나트륨 Sodium Sorbate

600mg/kg
(소르브산, 소르베이트(E20025), 
E201, E202, E203)는 벤조산, 

벤조에이트(E21026), E211, E212, 
E213)와 결합하여-개별적으로 또는 

해당 산을 기반으로 결합하여 사용됨)

4 소르빈산  Sorbic Acid
600mg/kg

(소르빈산 및 그 염류(소르빈산염): 
단독 또는 조합하여 소르빈산 기준) 

5 소르빈산칼륨 Potassium Sorbate
600mg/kg 

(소르빈산 및 그 염류(소르빈산염): 
단독 또는 조합하여 소르빈산 기준)

6 소르비탄 
모노스테아레이트 Sorbitan Monostearate 500mg/kg

자료: KATI농식품수출정보

25) E200: 소르브산, E201: 칼륨 소르베이트, E202: 나트륨 소르베이트, E203: 칼슘 소르베이트
26) E210: 벤조산, E211: 벤조산 나트륨, E212: 벤조산 칼륨, E213: 벤조산 칼슘
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[표 5.6] 카자흐스탄 홍삼액상차 식품첨가물 분석

순번 물질명(한글) 물질명(영문) 사용기준 식품 유형

7 디메틸디카보네이트 Dimethyl Dicarbonate
250mg/L 

(과정상 잔류물은 
허용되지 않음)

차(액상) 및 허브차

8 벤토나이트 Bentonite 30g/kg

모든 식품: 포일 포장9 알루미노규산나트륨 Sodium Aluminosilicate 30g/kg 

10 규산칼슘 Calcium Silicate 30g/kg

자료: KATI농식품수출정보
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▶ 유해물질
카자흐스탄으로 식품 수출 시, 유라시아 경제위원회(EEC)의 ‘식품 안전에 

관한 기술 규정(TR TS 021/2011)’에 명시된 유해물질 규정을 준수해야 

함. 하기 표는 카자흐스탄으로 홍삼액상차 수출 시 적용 가능한 유해물질 

및 잔류허용기준이며, 더욱 자세한 사항은 KATI농식품수출정보 홈페이지 

또는 유라시아 경제위원회(EEC) 홈페이지에서 확인할 수 있음

[표 5.7] 카자흐스탄 홍삼액상차 유해물질 기준

순번 물질명(한글) 물질명(영문) 잔류허용기준 식품 유형

1 비소 Arsenic (As) 1.0mg/kg 차, 커피 (콩, 분쇄 및 인스턴트)

2 납 Lead (Pb) 10.0mg/kg 차 (홍차, 녹차, 용해성)

3 곰팡이 Mold 10^3cfu/g(cm^3) 이하

차4 수은 Mercury (Hg) 0.1mg/kg

5 카드뮴 Cadmium (Cd) 1.0mg/kg

6 아플라톡신 B1   Aflatoxin B1 0.005mg/kg 견과류, 차, 커피

자료: KATI농식품수출정보



시장규모 트렌드 유통채널 진입장벽 인터뷰

- 39 -

▶ 알레르겐
유라시아 경제위원회(EEC)는 인체에 해로운 영향을 끼칠 수 있는 알레르기 

유발물질을 함유한 식품에 대하여 해당 물질 표기를 규정하고 있음. 

유라시아 경제위원회(EEC)에서 발표한 ‘식품 라벨링에 관한 기술 규정(TR 

CU 022/2011)’에 의하면 식품이 알레르기 반응을 일으킬 수 있거나 

특정 질병에 영향을 미치는 하기 표의 15개 성분을 함유하고 있을 경우, 

성분 목록과 함께 해당 성분을 표시해야 함

[표 5.8] 카자흐스탄 알레르겐 성분 규정

순번 대상 순번 대상

1 어류 및 그 가공품27) 9 우유 및 그 가공품(유당 포함)

2 조개류 및 그 가공품 10 땅콩 및 그 가공품

3 갑각류 및 그 가공품 11 견과류 및 그 가공품

4 아스파탐 및 아스파탐-아세설팜염28) 12 참깨 및 그 가공품

5 겨자 및 그 가공품 13 샐러리 및 그 가공품

6
이산화황 및 아황산염

(이산화황 기준 10mg/kg)이상
14 대두 및 그 가공품

7 글루텐을 함유한 곡물 및 그 가공품 15 계란 및 그 가공품

8 루핀 및 그 가공품 (-) (-)

자료: 유라시아 경제위원회(EEC), KATI농식품수출정보

27) 비타민 및 카로티노이드 함유 제제의 베이스로 사용되는 어류 젤라틴 제외
28) ‘페닐알라닌 공급원 함유(Содержит источник фенилаланина)’ 표시 필요



Ⅵ
수입·유통업체 
인터뷰

1.� 아얀(Ayan)

2.� 압테카플러스(Aptekaplus)

3.�중앙�약국�№2(Central�Pharmacy�№2)



시장규모 트렌드 유통채널 진입장벽 인터뷰

- 41 -

Interview ① 
29)

●

아얀(Ayan)

· 유형: 슈퍼마켓

· 업체 특징: 
- 1998년에 설립된 

슈퍼마켓으로 식료품을 

취급하고 있음

- 이탈리아, 터키, 독일, 

러시아에서 수입한 

제품을 판매하고 있음

담당자 정보

Seller Manager

아얀(Ayan)
Seller Manager

Q. 카자흐스탄 시장에서 고객사의 홍삼차에 적합한 가격대는 어떻게 형성될 
것으로 보십니까?

현재 카자흐스탄의 홍삼차 가격은 1,500-5,000텡게(4,065-1만 3,550원30)) 

수준입니다. 가격 결정 시 브랜드 인지도, 품질, 포장 유형, 그리고 제품이 일반적 

또는 프리미엄 시장에 포지셔닝되는지를 주요 변수로 고려해야 합니다.

Q. 알루미늄 3중 증착 스틱과 종이 박스 포장이 카자흐스탄 소비자들에게 
매력적으로 보일까요? 만약 포장 개선이 필요하다면 어떤 점을 반영해야 
할까요?

알루미늄 증착 스틱은 신선도를 유지하고 외부 요소로부터 제품을 보호하는 

기능으로, 품질을 중시하는 소비자에게 어필할 수 있습니다. 제품의 건강 효능을 

시각적으로 잘 전달하면서도 이해하기 쉬운 패키지 디자인이 중요합니다. 또한, 현지 

소비자 친화성을 높이기 위해 카자흐어 및 러시아어로 제품 정보를 제공하는 것이 

필수적입니다.

Q. 고객사 홍삼차의 성분 조합(홍삼 추출물, 영지버섯 추출물, 포도당)이 
카자흐스탄 소비자들에게 건강 음료로 어필할 가능성이 있다고 보십니까? 
특히, 흡수력과 건강 효능을 강조한 마케팅이 효과적일까요?

홍삼 추출물, 영지버섯 추출물, 포도당의 조합은 건강과 면역력 증진에 관심이 높은 

카자흐스탄 소비자들에게 긍정적으로 어필할 수 있습니다. 각 성분의 면역력 강화 

및 웰빙 효과를 강조하는 전략이 유효할 것입니다. 특히, 흡수력을 증대하는 과학적 

근거를 시각적으로 설명하고, 성분 간 시너지를 강조하는 메시지가 효과적으로 

전달된다면 제품에 대한 소비자 인식을 향상시킬 수 있습니다.

Q. 카자흐스탄 소비자들은 홍삼의 면역력 강화 및 피로 회복 등의 효능에 대해 
얼마나 인식하고 있다고 보십니까? 현지 시장에서 건강 효능을 효과적으로 
홍보하기 위한 전략에 대한 조언을 부탁드립니다.

카자흐스탄 소비자들은 전통 의학 및 허브 치료에 대한 높은 인식을 가지고 있으며, 

인삼은 이미 건강 증진 식품으로 알려져 있습니다. 이를 기반으로, 블로그, 기사, 

인포그래픽 등 교육 콘텐츠를 통해 홍삼의 건강 효능을 구체적으로 설명하는 것이 

중요합니다. 특히, 면역력 강화 및 피로 해소 능력을 강조하는 자료를 소셜 미디어 

및 공식 웹사이트에 적극 배포하여 소비자 관심을 높이는 방안을 추천합니다.

29) 사진 자료: 아얀(Ayan)
30) 1텡게=2.71원(2024.10.01., KEB하나은행 매매기준율 적용)
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Q. 카자흐스탄에서 고객사 홍삼차와 같은 건강차 제품을 판매하기에 가장 
적합한 유통채널은 무엇이라고 생각하십니까? 대형마트, 온라인 플랫폼, 
건강식품 전문 매장 중에서 어느 채널이 효과적일까요?

건강식품 전문 매장에서 시작하는 것을 추천합니다. 이러한 매장에서 홍삼차의 건강 

효능을 집중적으로 알리면 브랜드 신뢰도가 상승하고 소비자 인지도를 높일 수 

있습니다. 현장에서 소비자 교육과 홍보 전략을 실행하여 초기 관심을 끌고, 점차 

대형마트와 온라인 플랫폼으로 확대하는 방식이 효과적입니다.

Q. 고객사 홍삼차를 건강커피 제품군으로 포지셔닝하여 카자흐스탄 시장에 
소개한다면, 현지 소비자들이 어떤 반응을 보일까요? 커피와 차를 동시에 
즐기는 패턴이 건강 음료로 자리 잡을 수 있을까요?

건강에 대한 관심이 증가함에 따라, 기능성 음료에 대한 수요도 상승하고 있습니다. 

홍삼과 커피를 혼합한 제품은 활력 증진과 건강 유지에 중점을 두는 소비자들에게 

매력적일 것입니다. 특히, 인삼 성분을 활용한 독창적인 제품은 소비자들이 건강을 

고려하면서도 선호하는 맛을 즐길 수 있도록 합니다. 이러한 제품은 건강 음료 

트렌드를 타고 시장에 긍정적으로 자리 잡을 가능성이 높습니다.

Q. 카자흐스탄으로 고객사 홍삼차를 수출할 때, 통관 및 검역 절차, 관세에 
대해 주의할 점이 무엇인가요? 또한, 제품 라벨에 홍삼의 기능성을 언급할 
수 있는지에 대해 알고 싶습니다.

통관 시 상업 송장, 선하증권, 원산지 증명서, 건강 증명서 등 필수 서류를 철저히 

준비해야 합니다.

Ÿ 관세 및 세금: 관세율과 정확한 HS 코드를 파악하고, 부가가치세(VAT) 부과 

여부도 확인해야 합니다.

Ÿ 규정 준수: 제품이 현지 식품 안전 기준 및 라벨링 요건을 준수하는지 

확인하십시오. 성분 목록은 카자흐어 및 러시아어로 표기해야 합니다.

Ÿ 검역 규칙: 필요 시 식물 검역 증명서를 발급받아야 하며, 인삼 제품에 적용되는 

특별 수입 규정을 점검해야 합니다.

Ÿ 통관 절차: 통관 중개인의 지원을 받아 현지 절차를 원활히 진행하는 것이 

좋습니다. 카자흐스탄은 EAEU 회원국이므로 해당 식품 라벨링 규정을 준수해야 

하며, 기능성 표기 여부는 이러한 규정에 따라 결정됩니다.
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Interview ② 
31)

●

압테카플러스
(Aptekaplus)

· 유형: 약국

· 업체 특징: 
- 2003년에 설립된 

약국으로 의약품을 

취급하고 있음

- 스위스, 중국, 터키, 

독일에서 수입한 제품을 

판매하고 있음

담당자 정보

Manager

압테카플러스(Aptekaplus)
Manager

Q. 카자흐스탄 시장에서 고객사의 홍삼차에 적합한 가격대는 어떻게 형성될 
것으로 보십니까?

제품의 가격대를 3,000-6,000텡게(8,130-1만 6,260원) 사이로 책정할 수 

있습니다. 콜롬비아산 커피 원두 사용, 유기농 성분, 독특한 포장과 같은 프리미엄 

요소를 강조할 경우 이 가격대가 정당화될 수 있습니다. 

Q. 알루미늄 3중 증착 스틱과 종이 박스 포장이 카자흐스탄 소비자들에게 
매력적으로 보일까요? 만약 포장 개선이 필요하다면 어떤 점을 반영해야 
할까요?

알루미늄 증착 스틱 포장은 이동 중에도 편리하게 섭취할 수 있어 바쁜 소비자에게 

어필할 수 있습니다. 또한, 다양한 포장 크기를 도입하는 것도 고려해야 합니다. 

작은 체험용 패키지는 신규 고객을 유인하는 데 유리하며, 대용량 포장은 자주 

섭취하는 고객의 요구를 만족시킬 수 있습니다.

Q. 고객사 홍삼차의 성분 조합(홍삼 추출물, 영지버섯 추출물, 포도당)이 
카자흐스탄 소비자들에게 건강 음료로 어필할 가능성이 있다고 보십니까? 
특히, 흡수력과 건강 효능을 강조한 마케팅이 효과적일까요?

홍삼은 전통 의학에서 에너지 증진과 스트레스 완화 효능으로 잘 알려져 있어 

긍정적인 반응을 예상합니다. ‘불사의 버섯’으로 불리는 영지버섯은 면역력 강화에 

효과적이며, 포도당은 맛을 개선하고 빠른 에너지를 제공합니다. 이 성분들의 효능과 

흡수력을 강조하는 교육 및 마케팅 전략을 통해 잠재 고객의 관심을 끌어올릴 수 

있습니다.

Q. 카자흐스탄 소비자들은 홍삼의 면역력 강화 및 피로 회복 등의 효능에 대해 
얼마나 인식하고 있다고 보십니까? 현지 시장에서 건강 효능을 효과적으로 
홍보하기 위한 전략에 대한 조언을 부탁드립니다.

건강 및 웰니스 트렌드가 확산되면서 카자흐스탄 소비자들 사이에서도 기능성 

식품과 보조제에 대한 수요가 증가하고 있습니다. 면역력 증진과 피로 해소에 대한 

홍삼의 효능을 효과적으로 홍보하기 위해 건강 및 웰니스 인플루언서와 협력하는 

것을 추천합니다. 그들의 신뢰도와 영향력을 통해 더 넓은 소비자층에 접근할 수 

있고, 제품에 대한 신뢰감을 심어줄 수 있습니다.

31) 사진 자료: 압테카플러스(Aptekaplus)



시장규모 트렌드 유통채널 진입장벽 인터뷰

- 44 -

Q. 카자흐스탄에서 고객사 홍삼차와 같은 건강차 제품을 판매하기에 가장 
적합한 유통채널은 무엇이라고 생각하십니까? 대형마트, 온라인 플랫폼, 
건강식품 전문 매장 중에서 어느 채널이 효과적일까요?

대형 슈퍼마켓에서 제품을 유통하는 것이 효과적일 것입니다. 이곳은 많은 

소비자들이 자주 방문하며, 원스톱 쇼핑을 선호하는 소비자들이 정기적인 식료품 

구매 시 건강차 제품을 자연스럽게 포함시킬 수 있습니다. 슈퍼마켓은 접근성과 

소비자 노출을 극대화하는 데 유리한 채널입니다.

Q. 고객사 홍삼차를 건강커피 제품군으로 포지셔닝하여 카자흐스탄 시장에 
소개한다면, 현지 소비자들이 어떤 반응을 보일까요? 커피와 차를 동시에 
즐기는 패턴이 건강 음료로 자리 잡을 수 있을까요?

카자흐스탄 소비자들은 홍삼과 같은 전통 허브 치료법에 대해 상당히 익숙합니다. 

이러한 문화적 배경은 건강 지향 제품의 수용성을 높이는 데 기여할 것입니다. 

다양한 식단 옵션과 건강을 중시하는 트렌드는 커피와 차의 맛을 보완하는 건강 

성분에 대한 소비자 관심을 촉진할 수 있습니다. 이는 차와 커피를 동시에 즐기며 

다양한 맛과 건강 효능을 제공하는 음료에 대한 긍정적인 반응을 유도할 수 

있습니다.

Q. 카자흐스탄으로 고객사 홍삼차를 수출할 때, 통관 및 검역 절차, 관세에 
대해 주의할 점이 무엇인가요? 또한, 제품 라벨에 홍삼의 기능성을 언급할 
수 있는지에 대해 알고 싶습니다.

홍삼차를 카자흐스탄으로 수출할 때는 필수 서류인 선하증권, 상업 송장, 원산지 

증명서, 건강 증명서를 철저히 준비해야 합니다. 관세와 세금에 대한 이해가 

필요하며, 올바른 HS 코드를 사용하고 부가가치세(VAT) 적용 여부를 검토해야 

합니다. 현지 식품 안전 기준과 라벨링 요구 사항을 준수해야 하며, 성분 목록은 

카자흐어 또는 러시아어로 번역되어야 합니다. 또한, 제품의 해충 무해성을 보장하기 

위해 식물검역증명서가 필요할 수 있습니다. 통관 절차를 원활히 진행하기 위해 

현지 통관 대리인의 도움을 받는 것이 좋습니다.

홍삼의 기능적 이점(예: 면역력 증진, 피로 감소)을 주장하려면 과학적 근거가 

필요합니다. 건강 주장은 EAEU 규정을 준수해야 하며, 라벨에는 공식적으로 인정된 

건강 주장만 기재할 수 있습니다. 규정을 위반하면 벌금이나 통관 거부 등의 

불이익이 발생할 수 있으므로 주의가 필요합니다.
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Interview ③ 
32)

●

중앙 약국 №2
(Central Pharmacy №2)

· 유형: 약국

· 업체 특징: 
- 2001년에 설립된 

약국으로 의약품을 

취급하고 있음

- 중국, 러시아, 유럽 

등에서 수입한 제품을 

판매하고 있음

담당자 정보

Manager

중앙 약국 №2(Central Pharmacy №2)
Manager

Q. 카자흐스탄 시장에서 고객사의 홍삼차에 적합한 가격대는 어떻게 형성될 
것으로 보십니까?

고객사의 홍삼차는 2,500-5,000텡게(6,775-1만 3,550원) 사이로 가격을 설정할 

수 있으며, 이는 시장 반응과 제품의 포지셔닝에 따라 조정할 여지를 두는 것이 

좋습니다. 카자흐스탄에서 홍삼 제품의 가격은 원산지, 브랜드 인지도, 품질에 따라 

차이가 있습니다.

Q. 알루미늄 3중 증착 스틱과 종이 박스 포장이 카자흐스탄 소비자들에게 
매력적으로 보일까요? 만약 포장 개선이 필요하다면 어떤 점을 반영해야 
할까요?

이 포장은 제품의 신선도를 오래 유지하며, 휴대가 간편해 소비자들에게 높은 

편의성을 제공합니다. 포장에 차를 준비하는 방법, 건강상의 이점, 사용 팁을 명확히 

설명하면 고객 경험을 더욱 향상시킬 수 있습니다. 이러한 정보는 소비자들이 

제품의 효능을 쉽게 이해하고 일상적으로 활용하는 데 도움을 줄 것입니다.

Q. 고객사 홍삼차의 성분 조합(홍삼 추출물, 영지버섯 추출물, 포도당)이 
카자흐스탄 소비자들에게 건강 음료로 어필할 가능성이 있다고 보십니까? 
특히, 흡수력과 건강 효능을 강조한 마케팅이 효과적일까요?

홍삼과 영지버섯의 건강 효능에 대한 마케팅은 문화적으로 공감대를 형성하며 

제품의 진정성을 강조할 수 있습니다. 홍삼차의 세 가지 주요 성분이 모두 건강 

증진에 중요한 역할을 하므로, 흡수력과 효능을 강조하는 전략은 카자흐스탄 

소비자들에게 긍정적인 반응을 이끌어낼 것입니다.

Q. 카자흐스탄 소비자들은 홍삼의 면역력 강화 및 피로 회복 등의 효능에 대해 
얼마나 인식하고 있다고 보십니까? 현지 시장에서 건강 효능을 효과적으로 
홍보하기 위한 전략에 대한 조언을 부탁드립니다.

인삼 제품이 건강식품점과 슈퍼마켓에서 쉽게 구할 수 있어 소비자들의 인식이 점차 

높아지고 있습니다. 샘플링을 통해 소비자들이 직접 제품을 경험하게 하는 전략이 

효과적입니다. 슈퍼마켓이나 건강식품점에서 무료 샘플을 배포하고, 건강상의 이점에 

대한 자료를 함께 제공하면 제품의 인지도를 높이고 구매를 유도할 수 있습니다.

32) 사진 자료: 중앙 약국 №2(Central Pharmacy №2)
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Q. 카자흐스탄에서 고객사 홍삼차와 같은 건강차 제품을 판매하기에 가장 
적합한 유통채널은 무엇이라고 생각하십니까? 대형마트, 온라인 플랫폼, 
건강식품 전문 매장 중에서 어느 채널이 효과적일까요?

카자흐스탄의 전자상거래 시장이 급성장하면서, 특히 젊고 기술 친화적인 소비자를 

대상으로 큰 기회를 제공합니다. 온라인 플랫폼은 건강 제품에 관심이 높은 특정 

소비자층을 겨냥한 정밀 광고를 가능하게 합니다. 소비자들은 온라인에서 제품의 

건강 효능을 조사하고 리뷰를 확인한 후 구매 결정을 내릴 수 있어, 온라인 채널이 

효과적인 마케팅 및 판매 수단이 될 것입니다.

Q. 고객사 홍삼차를 건강커피 제품군으로 포지셔닝하여 카자흐스탄 시장에 
소개한다면, 현지 소비자들이 어떤 반응을 보일까요? 커피와 차를 동시에 
즐기는 패턴이 건강 음료로 자리 잡을 수 있을까요?

카자흐스탄의 도시 지역에서는 바쁜 일상을 보내는 소비자들이 에너지와 집중력을 

강화하는 제품을 선호합니다. 홍삼의 건강 효능과 커피의 활력을 결합한 제품은 

긍정적인 반응을 얻을 가능성이 큽니다. 커피는 각성 및 뇌 기능 향상에 도움을 

주고, 홍삼은 면역력 강화와 전반적인 건강에 기여하는 것으로 알려져 있습니다. 이 

두 가지를 결합한 건강 음료는 건강을 중시하는 소비자들에게 균형 잡힌 솔루션을 

제공할 수 있습니다.

Q. 카자흐스탄으로 고객사 홍삼차를 수출할 때, 통관 및 검역 절차, 관세에 
대해 주의할 점이 무엇인가요? 또한, 제품 라벨에 홍삼의 기능성을 언급할 
수 있는지에 대해 알고 싶습니다.

카자흐스탄으로 홍삼차를 수출하려면 철저한 통관 절차를 준수해야 합니다. 제품은 

엄격한 안전 기준을 충족해야 하며, 건강 증명서 등 필수 문서를 준비해야 합니다. 

정확한 관세 계산과 성분 정보 제공을 위해 통관 서류를 꼼꼼히 작성해야 하며, 

경우에 따라 보건부 등록이 필요할 수 있습니다. 또한, 인삼 제품에 대한 검역 

규정이 적용될 수 있습니다.

라벨에 홍삼의 건강 효능을 언급할 수 있지만, 이는 현지 규정을 준수하고 과학적 

데이터로 뒷받침되어야 하며, 카자흐어와 러시아어로 작성되어야 합니다. 모든 

라벨링 요건을 충족하기 위해 지역 규제 전문가나 법률 자문과 협력하는 것이 

바람직합니다.
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