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01 국내 외식산업은 1980년대 이후 본격화되었으며, 지난 1977년 4천억 원이던 시
장규모는 2005년에 50조 원대로 급성장하였음. 도시근로자 가구별 소비지출 중

외식이 차지하는 비중은 1990년 7.0%에서 2006년 12.6%로 증가한 반면 식료품 비중은 
32.7%에서 25.9%로 감소하였음

02 한편 외식업체 중 패스트푸드의 매출액은 2002년 이후 감소하는 반면 패밀리 레스
토랑의 매출액은 증가하고 있음. 특히, 시푸드 패밀리 레스토랑의 성장세가 두드

러지는데 2004년 무스쿠스를 시작으로 2007년 8월 현재 29개 업체 64개 점포가 영업 중이
며, 올해 말까지 90여 개로 증가할 것으로 예상됨. 지역별로는 비교적 구매력이 높은 서울 
강남권과 신도시에 집중적으로 분포되어 있음

03 또한 시푸드 패밀리 레스토랑의 매출 규모는 2005년 180억 원에서 금년에는 
1,500억 원 이상이 될 것으로 추정되며, 그 성장세는 당분간 지속될 것으로 예상됨. 

최근 시푸드 레스토랑은 대형화, 고급화 등 차별화를 시도 중이며 지방으로 확산되고 있는 
추세임. 또한 스테이크 중심의 패밀리 레스토랑의 일부 점포가 시푸드 레스토랑으로 전환하는 
경우도 있음

04 이러한 시푸드 열풍에도 불구하고 국내 어업인의 소득과는 직접적인 연관이 없는 
것도 사실임. 하지만 이를 통해 수산물을 먹어 볼 수 있는 기회가 증가하고 그에

따라 수산물에 대한 소비자 인식이 좋아진다면 국내산 수산물 소비에도 긍정적으로 작용할 
것으로 기대됨. 따라서 시푸드 산업의 성장과 더불어 국내 수산물 소비확대를 위해서는 어업
인 단체의 자구노력과 함께 정부차원의 적극적인 대응방안 모색이 요구됨

국내 시푸드 산업의 현황 및 전망
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  지난 7월 20일, 맥도날드의 국내진출 1호점인 압구정점이 개점 후 19년 5개월 만에 폐점되었다. 이

는 웰빙(Well-Being) 열풍에 따라 갈수록 초라해지는 패스트푸드의 위상을 반영한다고 볼 수 있다. 그

와는 반대로 시푸드 패밀리 레스토랑(Sea Food Family Restaurants)은 웰빙 열풍에 힘입어 외식산업의 

블루오션(Blue Ocean)으로 각광받고 있다.

  본 고에서는 식품소비의 트렌드 변화에 따라 희비가 엇갈리는 패스트푸드와 패밀리 레스토랑에 대

해 살펴본 후 시푸드 패밀리 레스토랑을 중심으로 한 국내 시푸드 산업의 현황과 향후 전망에 대해 

논하고자 한다.

국내 외식산업 규모, 연간 50조 원대
  외식산업은 식품제조업과 소매업, 그리고 서비스업이 혼합된 복합산업으로서 1980년대 이후 대규모 

경영기법이 도입되면서 자리 잡기 시작하였다. 1979년 롯데리아, 1984년 KFC 그리고 1988년에는 맥

도날드가 국내 체인점을 개설하면서 소규모 자영업 형태에서 대형화로 전환되는 계기가 되었다.

  지난 1977년 4천억 원 규모이던 외식시장은 2000년 33조 6천억 원이었으며,1) 2005년에는 50조 원

대 시장으로 매년 15% 이상 성장하였다. 특히 우리나라의 외식산업은 지난‘86 아시안게임’과‘88 

서울올림픽’을 계기로 비약적인 발전을 거듭하였다.

  통계청 「도시가계조사」에 따르면 외식산업 태동기인 1980년 도시근로자 가구의 외식비중은 소비 

지출액의 1.6%에 불과했으나 1990년에는 7.0%, 2000년에는 11.5% 그리고 지난해에는 12.6%까지 증

가하였다. 그와는 반대로 가정 내 식료품 비중은 1980년 43.0%였으나 1990년 32.7%, 2000년 27.5% 

그리고 지난해에는 25.9%로 감소하였다(<표 - 1> 참조). 이는 식사를 집에서 하지 않고 외식으로 해

결하는 사람들이 늘고 있음을 말해준다.

패스트푸드는 하향세, 패밀리 레스토랑은 성장세
  1980년대 이후 급성장해 온 패스트푸드 업체의 매출액은 2002년 1조 2,330억 원을 정점으로 계속 

하향세를 보이고 있으며, 지난해에는 8,180억 원으로 2002년에 비해 66.0%나 감소했다. 또한 매장 수도 

2002년 1,779개에서 지난해에는 1,420개로 359개의 기존 점포가 철수했다.

  한편 패밀리 레스토랑은 여성의 사회 참여도 증가, 식문화 패턴의 서구화와 소득수준 증가, 핵가족

1) 김두라, “한국 외식산업의 성장요인”, 「외식경영연구」, Vol. 7, No. 3, 2004, p. 166.
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화 등의 영향으로 빠르게 성장하였다. 2001년 패밀리 레스토랑의 매출액은 2,548억 원이었으나 지난

해에는 그보다 3배 이상 증가한 7,885억 원이었으며, 점포 수도 2001년 95개에서 지난해에는 262개로 

증가하였다. 그리고 점포당 매출액도 패스트푸드는 감소하는 반면 패밀리 레스토랑은 증가하고 있다

(<표 - 2> 참조).

다양한 시푸드 업태의 등장
  시푸드 산업의 대표적인 업태로는 ‘초밥 전문점’과 ‘퓨전 해산물 주점’ 등이 있으며, 최근에는 

패밀리 레스토랑의 고급스러움과 함께 해산물을 마음껏 먹을 수 있는 ‘시푸드 패밀리 레스토랑’이 

급격히 증가하고 있는 추세다.

  전국의 생선초밥 전문점은 2002년 이후 급속히 증가하여 현재 1천여 개 이상이 있는 것으로 추정

된다. 특히, 매장 크기가 8~15평인 소형매장의 프랜차이즈형 생선초밥점이 급증하는 추세다. 이러한 

생선 초밥점은 -40℃ 이하에서 급속 냉동한 회를 물류창고를 통해 배송하기 때문에 활어를 수송하는 

경우에 비해 물류비가 대폭 절감된다. 따라서 저렴한 가격에 초밥용 회를 제공하므로 젊은층의 유동

인구가 많은 대학가나 도심을 중심으로 증가하고 있다.

  초밥 전문점과 함께 최근 급격히 증가하고 있는 업태로는 해산물을 주 메뉴로 하는 ‘퓨전 해산물 

주점’을 들 수 있다. 퓨전 해산물 주점은 퓨전요리와 주점2)을 합친 업태로 한국 전통식, 일본식, 중

국식, 서구식 그리고 혼합식이 있다. 

  퓨전 해산물 주점은 전국적으로 450여 개 이상이 있으며, 2004년 이후 급속히 증가하고 있다. 퓨전 

해산물 주점은 최근의 웰빙 추세에 발맞추어 ‘저렴한 가격’과 ‘저칼로리 식품’이라는 특성과 함

께 ‘고급스러운 실내 인테리어’ 때문에 직장인을 중심으로 확산되고 있으며, 향후 더욱 늘어날 전

망이다(<그림 - 1> 참조).

시푸드 패밀리 레스토랑의 현황
  시푸드 패밀리 레스토랑은 2004년 무스쿠스를 시작으로 2007년 8월 현재 29개 업체 64개 점포가 

영업 중인 것으로 추정된다. 연도별 개점현황을 보면 2004년 2개, 2005년 6개, 2006년 30개 점포가 

개설되었으며, 올해 8월까지 추가적으로 25개 점포가 개설되었다. 따라서 2007년 12월까지 약 90여 

2) 일반적으로 해당 업소 전체 매출액 중 주류 판매 비중이 30~40%선이면 주점으로 분류됨. 매일경제신문의 발표에 따르면, 국내 주류 

전문점 시장은 약 10조 원대로 추정됨.
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개에 이를 것으로 추정된다(<그림 - 2> 참조).

  신세계 푸드의 자료에 따르면 국내 시푸드 패밀리 레스토랑의 매출액은 2005년 180억 원, 2006년 

360억 원이었으며, 2007년에는 702억 원으로 예상하였다. 그러나 앞서 살펴본 바와 같이 패밀리 레스

토랑의 점포당 연간 매출액이 26억~30억 원임을 감안한다면 올해의 시푸드 패밀리 레스토랑 시장규모

는 최소 1,500억 원 이상이 될 것으로 예상된다.3)

  시푸드 패밀리 레스토랑은 대부분 300평 전후의 대규모이며, 싱싱한 활어와 초밥, 친환경 야채 등 

100여 가지 이상의 다양한 해산물을 제공하는 것이 특징이다. 또한 손님이 보는 앞에서 살아있는 활

어로 초밥을 말거나 참치를 해체하는 등 보는 즐거움과 다양한 먹거리를 제공함으로써 고객의 시각과 

미각을 충족시켜 주고 있다.

  시푸드 패밀리 레스토랑은 점포당 20억~30억 원 이상의 초기 투자가 소요되기 때문에 자본력이 풍

부한 대기업이나 프랜차이즈 전문기업의 진출이 많은 것이 특징이다. 대기업이 운영하는 시푸드 패밀

리 레스토랑으로는 CJ 푸드빌의 ‘씨푸드 오션’, 신세계 푸드시스템의 ‘보노보노’ 등이 있으며, 프

랜차이즈 전문기업으로는 BBQ를 운영하는 제너시스의 ‘오션스타’, ‘오리와 참게’ 및 ‘노랑저고

리’를 운영하는 (주)이야기가있는외식공간의 ‘마리스코’, (주)해창시스템의 ‘델라시스’, ‘델크루

즈’ 등이 대표적이다.

시푸드 산업의 성장 원인, ‘건강에 대한 관심’과 ‘유행 지향적 성향’ 때문
  시푸드 산업의 성장 원인은 저출산, 고령화, 환경오염 등에 따라 사회 전반적으로 건강에 대한 관

심이 커지면서 소비자 선호도가 해산물로 변화되었기 때문이다. 특히, 해산물은 육류에 비해 콜레스테

롤과 칼로리가 적고 몸에 좋은 영양소가 풍부하여 피부미용 및 다이어트 등에도 도움이 되는 것으로 

알려져 있다. 

  특히 20~30대 여성들의 경우 ‘유행 지향적인 욕구’가 강하기 때문4)에 이 연령층의 여성들을 중

심으로 시푸드에 대한 수요가 빠르게 증가하고 있다. 박준규(2003)5)의 연구 결과에 따르면 패밀리 레

스토랑을 선호하는 비율은 성별로 뚜렷한 차이를 보였다. 즉 패밀리 레스토랑에 대한 선호도가 남성

3) 패밀리 레스토랑의 점포당 연평균 매출액이 2005년 26억 원, 2006년 30억 원임. 시푸드 패밀리 레스토랑의 점포당 연간 매출액이 

패밀리 레스토랑의 60~70% 수준인 18억 원이라고 가정해도 1,500억 원 이상임을 알 수 있음. 한편 신세계푸드에서 지난해 10월에 

오픈한 보노보노 삼성점의 경우에는 월 매출액이 10억 원 이상이며, CJ 푸드빌의 ‘시푸드 오션’의 경우에는 올해 매출액을 500억 

원 수준으로 예상하고 있음. 따라서 2007년 시푸드 패밀리 레스토랑의 시장규모는 1,500억 원보다 훨씬 더 많을 것으로 예상됨.

4) 최수경․강경자(2006)는 성인 여성의 욕구와 행동에 관한 연구에서 20~30대 여성은 ‘유행 지향적인 욕구’가 강하고 40~50대 여

성은 ‘대인관계 지향적인 욕구’가 강함을 밝히고 있음.

5) 박준규, “패밀리 레스토랑 고객만족도 평가에 관한 연구”, 경기대학교 대학원 석사학위 논문, 2003.
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은 13.3%인 반면 여성은 27.3%로 남성보다 훨씬 높은 것으로 나타났다. 또한 고재윤 등(2007)6)의 연

구 결과에 따르면 패밀리 레스토랑을 찾는 고객 중 여성의 비율이 전체 고객의 64%로 남성보다 훨씬 

많다.

시푸드 패밀리 레스토랑, 79.7% 수도권 집중
  시푸드 패밀리 레스토랑의 지역별 분포를 보면, 전국의 64개 점포 중 전체의 46.9%인 30개소가 서

울지역에 집중되어 있으며, 다음으로는 경기 28.1%, 대구 15.6%, 인천 4.7% 등의 순이다.(<그림 - 3> 

참조). 특히 시푸드 레스토랑은 비교적 구매력이 높은 서울 강남권과 신도시에 집중적으로 분포되어 

있는 것이 특징이다. 

  또한 시푸드 레스토랑의 운영형태를 보면, 전체의 78.1%인 50개소가 프랜차이즈형이며, 21.9%는 단

일 점포형이다.

시푸드 패밀리 레스토랑, 차별화 단계
  최근 시푸드 패밀리 레스토랑 업계에서 일어나고 있는 대표적인 변화를 꼽는다면 ‘대형화’, ‘고

급화’ 그리고 ‘지방화’일 것이다.

  시푸드 레스토랑의 변화 중 ‘대형화’의 대표적인 사례로는 ‘토다이’를 들 수 있다. 토다이는 

기존의 대치동 삼성점을 코엑스몰점으로 이전하면서 좌석 규모를 1,000여 석으로 확장하였다. 또한 

‘고급화’의 사례로는 ‘델라시스’를 운영하는 (주)해창시스템을 들 수 있다. 이 업체는 기존의 시

푸드 레스토랑 외에 다양한 편의시설을 겸비한 프리미엄급 시푸드 패밀리 레스토랑인 ‘델크루즈’ 

목동점을 개설하였다. 마지막으로 최근 들어 주로 수도권을 중심으로 개설되었던 시푸드 패밀리 레스

토랑이 부산, 대구, 광주 등 지방 광역시를 중심으로 점차 확산되고 있는 추세이다.

  한편 아웃백, VIPS, TGIF, 베니건스 등 스테이크나 바비큐 립 등을 주력 메뉴로 하는 패밀리 레스

토랑의 점포 수가 300여 개로 포화상태가 됨에 따라 일부 점포들을 시푸드 패밀리 레스토랑으로 전환

하는 경우가 발생하고 있다. 

  또한 시푸드 테마주점인 ‘럼보트’와 같은 업태들은 다양한 볼거리와 체험 프로그램 등 소비자의 

욕구를 충족시킬 수 있는 방향으로 차별화를 시도하고 있다.

6) 고재윤․송학준․우주리, “외식동기를 통한 패밀리 레스토랑 여성고객시장 세분화 전략에 관한 연구”, 「외식경영연구」, Vol. 

10, No. 1, 2007, p. 72.
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시푸드 산업, 성장세 지속될 듯
  패밀리 레스토랑의 대표적인 브랜드인, CJ 푸드빌의 VIPS의 경우 1호점 개점 후 15호점을 오픈하는

데 7~8년이 소요되었으나 동일 업체의 시푸드 브랜드인 씨푸드 오션은 2.5년이 소요되었다. 이처럼 

시푸드 레스토랑의 성장세는 급속히 진행되고 있다. 한편 일부에서는 찜닭, 불닭, 조개구이 등과 같이 

일회성 유행으로 끝날 것이라는 견해도 있다. 하지만 건강을 중시하는 사회적 분위기와 대규모 자본 

투입 그리고 체계적인 관리시스템 등을 통해 운영되는 시푸드 패밀리 레스토랑의 성장세는 당분간 지

속될 것으로 예상된다.

시푸드 레스토랑을 통한 국내 수산물 소비, 적극적 대응이 필요
  이러한 시푸드 산업의 성장에도 불구하고 국내 어업인들의 소득과는 무관하다는 견해도 있다. 하지

만 소비자들이 시푸드 패밀리 레스토랑을 통해 수산물을 먹어 볼 수 있는 기회가 늘고 그에 따라 수

산물에 대한 인식이 좋아진다면 궁극적으로는 국내에서 생산되는 수산물 소비에도 긍정적으로 작용할 

것으로 기대된다. 특히 이러한 시푸드 패밀리 레스토랑을 통해 수산물에 대한 선호도가 낮은 젊은층

들의 수산물 선호도가 높아진다면 향후 수산물 소비에 더욱 희망적일 것이다.

  아직은 일부이기는 하지만 시푸드 패밀리 레스토랑에서 국내산 수산물을 활용하는 사례를 찾을 수 

있다. 제너시스에서 운영하는 ‘오션스타’는 최근 연어의 대용으로 국산 송어를 런칭(launching)하고 

있다. 이는 송어 양식어업인 22명이 모여 설립한 T&G FOOD를 중심으로 대형마트, 시푸드 레스토랑 

등 다양한 시장개척을 위한 자구노력의 결과이며, 송어협회는 송어의 판로확대를 위해 자체적인 마케

팅팀과 홍보팀을 운영하고 있다.

  또한 국내의 대표적인 양식어류인 넙치도 수협과 공급계약을 통해 시푸드 레스토랑에서 이용하는 

사례들이 생겨나고 있다. 이러한 사례들은 최근 급성장하는 시푸드 산업에 편승하기 위한 생산자 단

체의 적극적인 노력의 결과라고 할 수 있다.

  따라서 어업인 단체를 중심으로 한 적극적인 대응방안을 모색한다면 시푸드 레스토랑을 통한 국내 

수산물의 소비확대도 가능할 것으로 보인다. 또한 정부도 이러한 시푸드 열풍이 지속될 수 있도록 노

력함과 동시에 국내 수산물의 소비 활성화를 위한 정책수립이 이루어져야 할 것이다.
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<표 - 1> 도시근로자 가구별 소비 지출액 및 구성비
(단위 : 원, %)

  주 : ( )는 전체 소비 지출액 중 식료품비 및 외식비가 차지하는 비율임.

자료 : 통계청, 「도시가계조사」, 각 연도.

구   분 1980년 1985년 1990년 1995년 2000년 2002년 2004년 2006년

소비 지출액 173,983 302,211 649,969 1,230,563 1,614,761 1,826,887 2,043,708 2,220,037

식료품비
74,739 113,927 212,412 356,525 444,023 481,310 555,596 574,180

(43.0) (37.7) (32.7) (29.0) (27.5) (26.3) (27.2) (25.9)

외 식 비
3,096 9,260 45,693 118,610 185,654 212,653 270,458 278,857

(1.8) (3.1) (7.0) (9.6) (11.5) (11.6) (13.2) (12.6)

<표 - 2>    패스트푸드와 패밀리 레스토랑의 매출액 및 점포 수 추이
(단위 : 억 원, 개)

주 1) 패스트푸드는 롯데리아, 맥도날드, 버거킹, KFC, 파파이스 등 5개 업체의 연간 매출액 및 점포 수임.

   2) 패밀리 레스토랑은 아웃백, 빕스, TGIF, 베니건스, 마르쉐, 스카이락, 토니로마스, 씨즐러 등 8개 업체의 연간 

매출액 및 점포 수임. 1999년과 2000년 패밀리 레스토랑의 점포 수는 자료가 없음을 의미함.

구   분 1999년 2000년 2001년 2002년 2003년 2004년 2005년 2006년

패 스 트

푸    드

매출액 7,715 10,360 11,832 12,330 10,274 9,002 8,517 8,180

점포 수 1,017 1,312 1,607 1,779 1,752 1,688 1,487 1,420

점포당 매출액 7.6 7.9 7.4 6.9 5.9 5.3 5.7 5.8

패 밀 리

레스토랑

매출액 1,076 1,738 2,548 3,268 3,741 4,800 6,309 7,885

점포 수 - - 95 145 173 193 243 262

점포당 매출액 - - 26.8 22.5 21.6 24.9 26.0 30.1

<그림 - 1>    퓨전 해산물 주점의 연도별 개점 현황

자료 ： KMI 수산업관측센터, 「넙치 관측월보」, 2006년 10월호.
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<그림 - 2>    시푸드 패밀리 레스토랑의 매출액 및 점포 수 추이

 주 1) 점포 수는 KMI 수산업관측센터의 조사 자료이며, 매출액 추이는 신세계 푸드 자료임.

    2) 2007년의 점포 수 및 매출액은 예상치임.
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<표 - 3> 주요 시푸드 패밀리 레스토랑의 현황

주 1) 평일 점심가격은 주말의 약 24% , 평일 저녁은 9% 저렴한 가격수준임.

 2) 이 외에도 델크루즈, 토다이, 아덴힐즈, 보덴제, 마리스코, 마키노차야, 팜스팜스, 버디, 폰토스, 블루코스트, 오아제

    등이 있음.

브랜드 씨푸드오션 오션스타 보노보노 바이킹스 무스쿠스 델라시스

운영사 CJ 푸드빌 제너시스 신세계 푸드 아시아 키친 무스쿠스인터내셔널 (주)해창시스템

창립시기 2006. 5 2006. 10 2006. 10 2004. 11 2004. 12 2005. 10

운영형태 메뉴형 메뉴형 뷔페형 메뉴형 뷔페형 뷔페형

메뉴 수 130여 가지 110여 가지 140여 가지 120여 가지 100여 가지 100여 가지

좌석 수 250~300석 280~300석 350석 270석 150~200석 150~230석

점포 수 8 5 2 4 7 3

입점지역
서울, 경기, 

대구, 인천
서울, 경기 서울 경기, 대구 서울, 경기 서울, 경기

뷔페가격

(주말기준)
23,000원

24,000~26,00

0원
35,000원 - 26,000원 21,000원
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<그림 - 3> 시푸드 패밀리 레스토랑의 지역별 분포
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46.9%경기

28.1%

대구
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4.7% 광주
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울산

1.6%

<그림 - 4>     시푸드 패밀리 레스토랑의 매출액 추이

     주 : 2006년 이후 자료는 예상치임.

   자료 : 신세계 푸드시스템.
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