
<북경조사0905-004>

‘08년 중국 100대 프랜차이즈기업

발전현황과 시사점

2009. 5.

  중국의 시장경제가 활성화됨에 따라 프랜차이즈산

업이 새로운 상업모델로 급성장하고 있음. 2008년 중

국의 프랜차이즈산업의 매출액은 2987억 위안, 브랜

드 수는 총 3,500개에 달하였음. 그 중 프랜차이즈 

100대 기업의 매출액은 2,199억 위안, 점포수가 

85,316개에 달하며 200억 위안의 사회간접 투자효과

를 유발하고 100만 개 이상의 고용을 창출하는 등  

경제발전에 대한 기여도가 높음

한국무역협회
북 경 지 부
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1. 개  요 

□ 중국의 시장경제 발달과 더불어 프랜차이즈경영은 새로운 상업모델

로 급성장  

 − 중국의 프랜차이즈산업은 10여년의 발전을 거쳐 다양한 업종에서 

상당한 규모와 실력을 갖춘 유명 프랜차이즈기업을 양산하고 있으

며 산업내의 영향력을 크게 확장하고 있는 등 신형 상업모델로 자

리매김하고 있음

  o 聯華(슈퍼편의점) : 매출액 500억 위안(1위).

                      3,932개 점포(체인점 1,081개)

  o 天盟(農資材)     : 매출액 120억 위안(4위)

                      7,586개 점포(체인점 7,586개)

  o 全聚德(전통요리) : 매출액 20억 위안

                      80개 점포(체인점 60개(해외 6개 포함))

□ 중국 프랜차이즈산업은 최근(3년) 연평균 20% 이상의 빠른 성장세 

시현

 − 중국연쇄경영협회 통계에 따르면 2008년 말 현재 전체 프랜차이즈

기업 체인점포수는 60여개 업종에 걸쳐 총 30만 개 이상에 달함

 − 프랜차이즈산업 2008년 매출액은 총 2,987억 위안(전년대비 23.8% 

증가), 브랜드 수는 총 3,500여개(전년대비 25% 증가)에 달함

□ 정부차원에서 프랜차이즈산업을 적극 육성 

 − 1997년 <프랜차이즈경영관리방법(商業特許經營管理方法)> 발표

 − 2007년 <프랜차이즈경영관리조례(商業特許經營管理條例)> 발표
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<그림1> 중국의 프랜차이즈 브랜드 증가 추이 
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<자료> 中國連鎖經營協會

 

2. 중국의 100대 프랜차이즈 발전현황(2008년 기준) 

□ 프랜차이즈기업의 규모가 빠르게 커지고 산업내의 영향력이 크게 

확대

 − 상위 100대 프랜차이즈기업의 경우 점포수로는 전체의 28%를 차

지하나 전체 프랜차이즈 매출액의 73.6%를 점유

 − 증시상장, 해외시장 진출 등 적극적인 경영전략을 구사하여 규모

의 대형화 및 서비스향상 등으로 경쟁력이 크게 제고되고 산업내

의 영향력이 증대(8개 기업이 증시에 상장) 

□ 경영현황 

 − 매출액 : 총 2,199억 위안(전년대비 29.3% 증가)

  o 2008년 전체 프랜차이즈 산업의 증가율 23.8%에 비해 크게 증가

  o 기업당 평균 매출액은 22억 위안(평균 전년대비 32% 증가)
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 − 점포수 : 총 85,316개(전년대비 38.6% 증가)로 그중 체인점이 

69,729개로 총 점포수의 81.7% 점유

  o 기업당 평균 점포수는 853개(평균 증가율은 28%)

  

 − 자본금 : 기업당 평균 4,526만 위안 

  o 70%에 달하는 기업의 자본금이 100만 위안에 미달 

 − 투자액 : 점포당 평균 78만 위안. 평균 가맹비는 61.2만 위안

  o 2008년에 총 200억 위안에 달하는 사회간접투자 유발 

 

 − 종업원수 : 점포당 평균 1만 명

  o 2008년 총 100만개 이상의 일자리 창출

 − 브랜드 : 로컬브랜드가 90이상 차지. 해외브랜드는 10개사 미만  

 − 설립기간 : 평균 9년. 설립기간 10년 이상인 기업 47개사 

 − 지역분포 : 북경, 상해 대도시에 프랜차이즈기업의 본부가 집중

  o 2008년 100대 프랜차이즈기업 중 57개 본부가 북경, 상해에 소재 

  o 기타는 광동, 절강, 강소, 내몽고, 산동, 중경, 섬서 등 지역에 분포 

  − 업종분포 : 슈퍼/편의점, 의류, 농자재, 요식업, 교육, 호텔, 인테리

어, 세탁, 미용, 기타 유통업 등 11개 업종에 분포 

  o 음식점, 커피숍 등 요식업과 슈퍼/편의점 및 유통업의 프랜차이즈

가 절반이상을 차지
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  o 최근 호텔업과 교육서비스업 부문 프랜차이즈가 빠르게 성장 

<표1> 호텔 및 교육서비스 프랜차이즈 증가현황 

업종 매출액 증가율(평균) 점포수 증가율(평균)

호텔 63% 87%

교육서비스 52% 43%   

<그림2> 100대 프랜차이즈기업의 업종별 분포현황 

의류
6%

농자재
5%

기타 유통업
22%

슈펴/편의점
10%기타

8%

건강/레저
3%

인테리어
5%

세탁
5%

교육
8%

호텔
7%

요식업
21%

자료 : 중국연쇄경영협회

□ 경제발전 기여도 

 − 프랜차이즈경영의 급성장은 대규모 민간투자를 유발하고 고용창출 

효과가 뚜렷함  

  o 2008년 프랜차이즈 100대 기업은 총 7만 개에 달하는 체인 창업기

회를 제공

  o 또한, 프랜차이즈경영은 노동집약형 산업으로 100만 개에 달하는 
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일자리 창출  

 − 업종분포가 다양하여 서비스산업의 발전수준을 향상시키는데 유리 

  

  o 프랜차이즈 경영방식의 도입으로 최근 중국의 자동차A/S, 피트니

스센터(fitness center), 세탁, 부동산 등 신형 서비스업종이 급성장

  o 의류, 식품, 가전 등 전통 업종도 프랜차이즈 경영방식을 접목하여 

판매네트워크 확대

 − 프랜차이즈 경영은 중소기업의 발전을 촉진

  o “散, 小, 差”특징을 가진 중소기업은 선진기술과 경영기법, 특허  

및 브랜드를 보유한 프랜차이즈기업에 가맹하는 방식으로 규모를 

확대  

  o 如家, 全聚德, 小肥羊 등 일정한 규모를 갖춘 프랜차이즈기업은 증

시상장을 통해 자본규모를 확장하고 해외진출을 시도 중

□ 한국기업의 진출현황 

 − 요식업을 중심으로 현재 70여개의 한국 프랜차이즈 브랜드가 중국

에 진출하였지만 아직 크게 성공한 브랜드가 없음

  o 1990년대 중반부터 한국에서 비교적 성공한 요식업 브랜드를 중심

으로 대부분 10개 미만의 점포를 운영 

  o 지역적으로는 한국으로부터 접근성이 좋고 시장규모가 형성되어 

있는 북경, 산동, 상해와 동북 3성(요녕, 길림, 흑룡강) 일부 지역

에 편중
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 − 미스터피자, 파리바게트 등이 중국에서 비교적 성공적으로 사업을 

시작하고 있으나 체인점은 아직 시작 단계임 

  o 한국 외식 프랜차이즈인 제너시스가‘BBQ’브랜드로 중국에서 활

발하게 사업을 하고 있으나 중국 프랜차이즈산업의 성장수준에 크

게 미치지 못함

4. 시사점

□ 중국 프랜차이즈산업은 성장발전단계로 향후 전망 유망

 − 현재 중국 전역에서 성공적으로 체인점을 늘리며, 프랜차이즈 경

영의 토대를 확고히 하고 있는 외자 브랜드는 KFC와 맥도날드 정

도

 − 중국의 급속한 도시화와 화이트컬러의 증가, 중산층의 형성, 짧아

진 점심식사시간, 核家族化 등 중국인의 생활, 소비습관 등이 빠르

게 변화하고 서구화 되고 있어 프랜차이즈산업의 향후 발전전망이 

아주 큼

 

 − 또한 중국 정부차원에서 프랜차이즈산업이 고용창출 등의 효과가 

크므로 이를 적극 육성하고 있음 

  o 2008년 말 조사에 따르면 100대 기업의 체인계약을 3년 이상 연장

한 체인점 수가 전체의 70%이상에 달함 

□ 외형의 성장에 비해 경영기법 및 서비스의 개선 필요

 − 중국 프랜차이즈산업은 10여 년간의 발전을 거쳐 규모, 경제발전 

기여도 등에서 괄목할 만한 성과를 이룩하였지만 체인시스템 표준
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화 미흡, 인재유실, 과다 경쟁 등 해결해야할 과제가 많음 

  o 중국연쇄경영협회의 조사에 따르면 절반 이상에 달하는 프랜차이

즈기업이 체인시스템 표준화가 이루어지지 않아 상표관리, 지재권 

침범 등 많은 과제를 갖고 있음 

  o 또한, 전문인재 육성시스템이 구축되지 않아 종사자들의 전문지식 

결핍, 인재유실 심화, 동업종간의 과다한 경쟁으로 점포선정이 어

렵고 자율적인 업종단체의 통일적인 관리 미흡 

□ 한국 프랜차이즈기업의 중국 진출 전략

 − 중국의 관련 법규와 해당 시장의 문화, 상관습, 규모 등에 대한 철

저한 사전조사가 선행 

 − 전략지역에 안테나shop을 운영하고 시장동향 파악 및 가능성 타진 

 − 안테나shop을 포함하여 주요 지역에 직영점을 설립하고 집중적인 

관리를 통해 성공경험 창출 및 축적

 − 성공적인 직영점 경험을 토대로 가맹점 모집, 확대를 통한 사업영

역과 규모 확장  
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업종 회사명 브랜드명
점포수

(개)

체인점

(개)

종업원

(명)

매출액

(만 위안)

슈퍼

편의점　

联华超市股份有限公司 联华 3932 1119 48826 5004726

东莞市糖酒集团美宜佳便利店有限公司 美宜佳 2000 1980 12302 141445

华联超市股份有限公司 华联 1946 1725 28951 1501219

浙江供销超市有限公司 浙江供销 1920 1820 4965 200000

苏果超市有限公司 苏果 1802 1081 57000 3035800

山西金虎便利连锁有限公司 金虎 832 385 3487 68824

东莞市星瀚商贸（上好）有限公司 上好 813 807 3289 19739

河北国大连锁商业有限公司 国大36524 600 576 3500 76350

天津劝宝超市有限责任公司 劝宝 503 489 2749 61000

上海捷强烟草糖酒（集团）连锁公司 捷强 394 267 2134 102951

의

류　

　

李宁（中国）体育用品有限公司  李宁 6917 6572 4001 669000

中国动向（kappa）集团有限公司  kappa 2808 2808 667 332200

上海美特斯邦威服饰股份有限公司  美特斯邦威 2698 2300 1454 447368

佐丹奴国际有限公司 佐丹奴 2000 500 8300 471000

山西百圆裤业有限公司 百圆 1278 1244 6903 59900

上海欧迪芬内衣精品有限公司 欧迪芬 925 518 2085 35750

농

자

재

天盟农资连锁有限责任公司 天盟 7586 7586 22906 1200000

江苏苏农农资连锁集团股份有限公司 苏农 1806 1737 5751 880605

安徽徽商农家福有限公司 徽商农家福 1806 1700 5382 175930

四川吉峰农机连锁股份有限公司 吉峰 548 15 730 79492

北京雷力绿色肥业连锁经营有限公司 雷力 200 200 661 14000

　

　

　

　

기

타

유

통

업

　

　

特百惠（中国）有限公司 特百惠 3000 3000 9020 50000

江西汪氏蜜蜂园有限公司 汪氏 3000 3000 6580 58000

罗莱家纺股份有限公司 罗莱 1536 1398 5600 211200

好利来企业投资管理有限公司 好利来 800 480 10000 180000

广州汇美舍天然用品连锁有限公司 汇美舍 740 700 3000 300000

重庆谭木匠工艺品有限公司 谭木匠 720 683 2000 24000

北京百花蜂产品科技发展有限公司 百花 560 560 1315 15000

江苏汇银电器连锁有限公司 汇银 550 450 2262 165193

北京金象大药房医药连锁有限责任公司 金象 320 104 965 68000

<첨부> 2008년 중국 100대 프랜차이즈기업 현황 
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广东缤果动漫连锁管理有限公司 缤果 316 316 1300 15200

上海雷允上药品连锁经营有限公司 雷允上 290 258 1740 38779

厦门市双丹马实业发展有限公司 燕之屋 203 190 1700 14320

南京桂花鸭（集团）公司 桂花鸭 202 193 1098 91731

北京吴裕泰茶业股份有限公司 吴裕泰 192 159 761 43225

浙江省诸暨市中横窗业有限公司 中横窗业 170 168 1225 11000

中牧农业连锁发展有限公司 中牧 124 104 700 5000

北京张一元茶叶有限责任公司 张一元 110 86 500 40900

五芳斋集团 五芳斋 108 44 3038 63417

上海笛莎文化传播有限公司 笛莎 76 53 269 6200

沈阳博宇有色金属炉料有限公司 博宇 60 33 400 111504

浙江名庄传奇葡萄酒有限公司 名庄传奇 48 43 215 6500

厦门市光合作用文化传播有限公司 光合作用 29 5 497 6500

요

식

업

福成肥牛餐饮管理股份有限公司 福成 850 680 46750 310000

内蒙古小尾羊餐饮连锁有限公司 小尾羊 561 501 49050 507800

重庆德庄实业（集团）有限公司 德庄 467 439 14904 212952

重庆秦妈餐饮管理有限公司 秦妈 451 441 16943 122339

内蒙古小肥羊餐饮连锁有限公司 小肥羊 380 248 44525 608800

北京东来顺集团有限责任公司 东来顺 146 118 14000 90113

河南一尊实业有限公司 一尊皇牛 106 64 12000 61000

昆明大滇园美食有限公司 大滇园 73 68 5240 23594

咸阳阿瓦餐饮文化连锁有限公司 阿瓦山寨 328 325 16460 133444

中国全聚德(集团)股份有限公司 全聚德 80 60 9900 200150

上海世好餐饮管理有限公司 吉祥馄饨 840 749 5840 33210

马兰拉面快餐连锁有限责任公司 马兰 402 221 6470 55324

上海弘奇永和食品发展股份有限公司 永和 250 228 8100 75000

北京老家快餐有限责任公司 老家肉饼 130 80 3250 37960

广州市绿茵阁餐饮连锁有限公司 绿茵阁 66 40 4860 39109

天津德克士食品开发有限公司 德克士 908 822 26541 283298

苏州迪欧餐饮管理有限公司 迪欧 698 537 25200 157037

青岛耶士咖啡有限公司 SPR 429 428 2800 7848

上海街客餐饮管理有限公司 街客 870 795 3560 20880
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上海仙踪林餐饮有限公司 仙踪林 195 160 4050 29145

上海粮全其美食品有限公司 粮全其美 2680 2675 8000 33800

호

텔

上海如家酒店管理有限公司 如家 471 144 16975 259319

锦江之星旅馆有限公司 锦江之星 361 246 10773 177174

格林豪泰酒店（上海）有限公司 格林豪泰 338 240 13520 30000

上海驿居酒店管理有限公司 莫泰 190 35 30000 159501

万里路酒店连锁管理(北京)有限公司 青年旅舍 124 112 2240 15000

速伯艾特（北京）国际酒店有限公司 速8 90 90 3531 25574

辅特(上海)酒店管理有限公司 戴斯 58 13 5730 42824

교

육

北京阿博泰克北大青鸟信息有限公司 北大青鸟 226 184 5500 214500

上海昂立投资咨询有限公司 昂立 827 827 8610 32000

北京环球天下教育科技有限公司 环球雅思 85 48 1200 35000

北京市东方金子塔教育咨询有限公司 东方金子塔 307 292 4854 23000

北京市东方爱婴咨询有限公司 东方爱婴 306 239 2211 26469

北京红黄蓝儿童教育科技发展有限公司 红黄蓝 200 176 3057 30163

上海美邦教育信息咨询有限公司 新爱婴 148 131 2263 14292

上海金宝贝科教服务有限公司 金宝贝 140 91 2000 29000

세

탁

北京福奈特洗衣服务有限公司 福奈特 603 544 4700 35000

北京布兰奇洗业服务有限公司 布兰奇 555 552 3000 16500

荣昌·伊尔萨洗染连锁集团 荣昌 458 421 2100 19000

郑州市康洁洗涤有限公司 康洁 415 410 1801 11531

上海象王洗衣有限公司 象王 350 336 1950 16195

인

테

리

어　

北京业之峰装饰有限公司 业之峰 260 86 2800 33000

北京东易日盛装饰股份有限公司 东易日盛 223 135 5512 160000

北京元洲装饰有限责任公司 元洲装饰 188 158 3186 60800

北京龙发建筑装饰工程有限公司 龙发 138 70 20000 100000

深圳市居众装饰设计工程有限公司 居众装饰 44 24 68900 290500

건강

레저

南京足生堂保健有限公司 足生堂 515 481 21300 97390

重庆富侨保健服务有限公司 富侨 500 470 35000 120000

青岛英派斯大健康股份有限公司 英派斯 72 72 2450 16000

기

　

타　

　

　

　

　

北京翰皇伟业皮革连锁服务有限公司 翰皇 2404 2383 9582 35745

北京埃菲特特许经营咨询服务有限公司
21世纪不动

产
1180 1178 11752 125300

杭州小拇指汽车维修科技股份有限公司 小拇指 260 260 2500 18720

大连好月嫂家庭服务有限公司 好月嫂 138 105 100000 76580

小鬼当佳国际贸易(北京)有限公司 小鬼当佳 48 18 576 11520

北京艾普旧车经营有限公司 艾普 42 30 320 40000

北京华夏中青家政服务有限公司 华夏中青 36 4 174 2280

贰仟家汽车服务股份有限公司 贰仟家 26 25 1362 17500

자료 : 中國連鎖經營協會


